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Il. DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

La necesidad de aumentar la precision en el conocimiento de los fenémenos y
procesos sociales exige la elaboracion de herramientas de medicion que permitan
efectuar un seguimiento homogéneo de su dinamica. Para cumplir este cometido,
la metodologia de las ciencias sociales, hace uso de “indicadores” e “indices”
que, vienen a alimentar “Sistemas de Informacién Social”(SIS). Cada vez mas,
éstos “Sistemas de Informacién Social”, dirigidos a la Toma de Decisiones
involucradas en la planeacion, el seguimiento y la evaluacion de proyectos o
procesos sociales, tienen una estructura légica y un soporte informatico mas
tecnolégico. Adicionalmente, el reconocimiento de la “complejidad” de los
procesos y fenomenos sociales nos lleva, cada vez mas, a ponen el acento en la
busqueda de complementariedad e integracidén; entre enfoques cuantitativos y
cualitativos.

Esta asignatura pretende iniciar al estudiante en la construccion de indicadores a
la vez expresivos y predictivos y, que permitan describir, diagnosticar, monitorear
o evaluar situaciones, procesos o programas, con validez y confiabilidad y, mejorar
la toma de decisiones por parte de entidades publicas o privadas y, grupos de
interés.



lll. OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA

lll.1 OBJETIVOS GENERALES

.1.1. Reflexionar en torno a los fundamentos epistemologicos y
metodoldgicos de la “Teoria de la Medicion en las Ciencias Sociales”. A partir
de aqui:

[11.1.2. Proporcionar a los alumnos los fundamentos metodolégicos y
los recursos técnicos que se emplean para la elaboracion de
indicadores y, la construccion de indices.

[11.1.2. Analizar las ventajas y limitaciones del empleo de indicadores
e indices en situaciones de descripcion, explicacion y toma de
decisiones referidas a procesos sociales complejos.

[11.1.3. Capacitar a los alumnos en la realizacion de las distintas fases
del proceso de construccion de indices, a la vez de familiarizarlos
tedrica y empiricamente con esta actividad propia del rol profesional
de ....

[11.1.4. Incrementar el criterio cientifico y la facultad critica de los
estudiantes respecto del empleo de indicadores e indices en
situaciones de descripcidn, explicacion y toma de decisiones
referidas a procesos sociales.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
Al finalizar el curso, se espera que los
alumnos:

[11.2.1. Elaboren indicadores adecuados y pertinentes a los distintos
requerimientos presentados; sea por el proceso de investigacion mismo
como por sus posibilidades de uso.

[11.2.2. Construyan sistemas de indicadores e indices, que sean capaces de
medir sintéticamente las propiedades de un fendmeno o proceso social
adecuadamente definido.

[11.2.3 Reconocer “campos de sentido”, que permitan su apreciacion mediante

descriptores de interpretacion cualitativa. Y, a partir de ellos, validar la
posibilidad y utilidad de su conversion cuantitativa.
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[11.2.4. Formalicen documentalmente el proceso de elaboracion de un indice
socioeconomico.

[11.2.5. Expongan derivaciones sociolégicas a partir del empleo de
indicadores e indices sociales en los procesos de investigacion y toma de
decisiones con propdsitos diversos.

IV. RECURSOS METODOLOGICOS

La realizacion del curso contempla una activa participacién y una alta dedicacién
del estudiante. Para ello se emplean: La “lectura critica” de documentos clasicos y
contemporaneos de la especialidad. La realizacion de “Laboratorios Practicos”
que, efectuados en grupo, permiten avanzar en “el hacer” bajo la supervision
directa del profesor. El “proceso de correccién y consulta previas”, permiten al
estudiante aprender rectificando; durante el proceso de elaboracion de Indicadores
y Descriptores. Por otra parte las “clases lectivas”, de caracter expositivo,
proporcionan el fundamento del curso y son apoyadas mediante presentaciones
de multimedia; que se distribuyen a los alumnos para su posterior estudio.
Finalmente se emplea el “estudio de casos”; para ejemplificar y comprender la
amplitud de aplicaciones de las herramientas de medicion y apreciacion
estudiadas. Durante el curso, se hara uso intensivo de los recursos de e-learning y
comunicaciones informaticas mediante internet y, el empleo como soporte del sitio
web académico; que mantiene a este efecto el académico responsable.

V. CONTENIDOS

UNIDAD UNO: Medicién en Sociologia

La sociologia como disciplina cientifica. Las expresiones de “lo cualitativo” y “lo
cuantitativo” en la experiencia social. El problema de la “objetividad” revisitado:
Conocimiento y Experiecia Inmediata. EI conocimiento como representacion vy
como construccion; la dimension asertiva del lenguaje. Perspectivas
Metodolégicas: Una Conclusion Epistemoldgica Provisional.

Clasificacion y Definicion. Las definiciones en sociologia. Las proposiciones en
sociologia, el ordenamiento de proposiciones en sociologia, la confirmacion de
proposiciones, las decisiones en los estudios “comprobatorios”. La confirmacion de
teorias complejas. Filosofia y Teoria Socioldgica. Critica Sociolégica. Teoria y
realidad. Medicién en ciencias sociales. Funciones y Espacio Topoldgico en la
medicion sociologica. Ejemplo: Aspiracion, Satisfaccion y Felicidad.
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UNIDAD DOS: Construccion de Indicadores e indices

El significado del término variable en sociologia, nacimiento y desarrollo de las
variables, el concepto de espacio de propiedades en la investigacion social,
relacion entre propiedades individuales y colectivas. Funciones e Indicadores.
Analisis de la estructura latente, naturaleza de la medicion, uso y utilidad de los
indices, propiedades-disposicion y formacion de indices, indicadores multiples en
la investigacion por encuesta, categorias “subjetivas” e indicadores “objetivos”.
Nocién de modelo en ciencias sociales. Modelo y Mapa Conceptual. Simulacion en
Ciencias Sociales. Tipos de Modelos en Ciencias Sociales. Ej.: Poder Desigual:
Modelo de Analisis desde el funcionalismo marxista. Analisis Estadistico de
Variables Cualitativas: Tablas de Contingencia. Tablas de Contingencia y arboles
de decisién. Taller-Caso1: Tendencias Violentas en el Movimiento Estudiantil.
Taller-Caso2: Satisfaccion con el docente. Introduccién al Analisis Social con el
Modelo de Clases Latentes. Caso: Segmentacion Politica. LISREL (Linear
Structural  Relations). Taller-Caso3: Rendimiento  Académico. Analisis
Multivariable: Construccion de indices y Toma de Decisiones. Caso: Construccion
de un indice de estratificacién econémico-social. Caso: Construccién de un indice
Latente de Corrupciéon. Caso: Construccion de un Sistema de Indicadores de
Monitoreo de un Proyecto Social Local

Sistemas de Indicadores y Sistemas de Informacion Social. Modelos de variables y
modelos de indicadores. Modelos Subyacentes. Teorias e Indicadores. Tipologias
e indices. Tipos de indices y su aplicacién: ( NNW, LLI, SIB, NGA, CSC, SSDS,
WMN, PHC, HDI, PLQS, QLS.) Ejemplo: “Consumo” - Construccién Tedrica,
Prueba de Ajuste Empirico de un Modelo Estructural. Pensamiento Complejo y
Teoria de Sistemas Complejos. Desarrollo de “Modelos Complejos”. Modelos y
Sistemas de Indicadores. Caso: Enfoques de Medicién de la Pobreza.

UNIDAD TRES: Teorias de Juegos y Analisis de Decisiones

Cooperacion y Juego: dos categorias socioldgicas. El Calculo Interactivo (C.
Matus) y la Teoria de la Accion Social (M. Weber- T. Parsons). El Dilema del
Prisionero. Ganar, Arriesgarse, Cerrar Tratos, Mantener el Equilibrio, Adaptarse a
las circunstancias, Mixturas. El “Contrato Social” como Juego de Poder. Modelos
de Toma de Decisiones: Clasificacion, Modelo de Simon, Arbol de Decision.
Sistemas de Informacion para la Toma de Decisiones (Sistemas de Indicadores
Sociales (SIS). Soporte Informatico y Sistemas Expertos. Sistema de Toma de
Decisiones (Simulacidén): La integracion metodologica de Indicadores vy
Descriptores en la Toma de Decisiones Sociales.

Tomate y Tomaté. Caracteristicas del decisor humano: racionalidad, sesgos,
entorno. Decisiones en Grupo: Métodos aritméticos de agregaciéon de juicios,
Técnicas para conducir grupos de decisién. Resolucion de Problemas:
Estructuracién, Valoracion (decisiones sin incertidumbre), Valoracion (decisiones
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con incertidumbre), Fase de resolucion. La Toma de Decisiones: Estructura
Previa, Generacion de Alternativas, Valores y Prioridades, Métodos, Estructura
Posterior, Adecuacion. Analisis de Decisiones Estratégicas. Métodos Cuantitativos
para la Toma de Decisiones.

VI. EVALUACION

Evaluacion: Ponderacion:
Control de Catedra 30%

(Incluye contenidos de las sesiones lectivas + Casos)

Laboratorios Practicos: 70%

NOTA: Los “Laboratorios Practicos” se entregaran — quincenalmente -, como
asignacion por “Equipos de Trabajo” (no deberan exceder de tres integrantes):
Deben inscribirse con el profesor; el primer dia de clases.
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