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PROYECTO DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN
PROPUESTA DE PROYECTO

Agilizar todos los trámites de vuelo para una agencia de viajes mediante la creación de un sistema de información que cuente con una base de conocimientos útiles para los clientes.
Esta deberá organizar y actualizar toda la información referente al viaje que el cliente desee, darle información sobre los distintos paquetes y la variedad de actividades a realizar en los distintos lugares turísticos disponibles, así como ofrecerle los mejores precios y ofertas disponibles.
SURGIMIENTO

Surge de la necesidad que tiene una agencia de viajes de acelerar los procesos que conllevan tanto la búsqueda y coordinación de todos los lugares turísticos que se puedan ofrecer como el manejo de esta misma información, haciéndola disponible en línea para el cliente.

PROPUESTAS DE SALIDA
· Itinerario de viaje.
· Detalles, mapa y fotos del hotel.
· Lugares que ofrecen renta de carros.
· Alertas tarifarias.

· Guías aeroportuarias.

· Guías turísticas.

· Paquetes vacacionales y tipos.

· Aerolíneas disponibles.

· Información general del lugar turístico.

· Tours disponibles en el lugar turístico.
· Propuesta de lugares de entretenimiento.
· Información sobre cruceros (paquetes).
· Renta de casas, cabañas o condominios.
· Boletos para eventos especiales.

TABLAS:

· Usuarios del sistema.

· Catalogo Aerolíneas.

· Vuelos.

· Reservaciones.

· Hoteles.

· Promociones.

· Restaurantes.
JUSTIFICACION

Teniendo en cuenta la necesidad que posee la situación planteada, es necesario que exista una referencia precisa para cada uno de los componentes que acompañan el desarrollo del sistema de información. Es por esto que se tiene a bien contemplar la necesidad de tener actualizada la información requerida en tiempo y lugar.

A medida que las etapas de análisis, diseño e implementación se vallan desarrollando, se deberá contar con consultas especificas para toda la información que el sistema entregue. Siempre buscando los objetivos planteados al principio, lo cual se traducirá en un servicio óptimo y de alta calidad, mismos a bien esperados de esta agencia de viajes.
PROPUESTA DE REQUERIMIENTOS MINIMOS DEL USUARIO INDIRECTO
· Procesador Intel Pentium 4 a 2Gz.
· 256 MB RAM.

· 2 GB en disco duro.
· Video a 256 colores.
· Pantalla de cristal.

· Mouse, Teclado

· Servicio de Internet de banda ancha.
PROPUESTA DE REQUERIMIENTOS MINIMOS DE LA AGENCIA O USUARIO DIRECTO

· 8 GB RAM

· HD 4TB

· RHES como SO

REQUERIMIENTOS PARA AMBOS

· Mozilla Firefox 3.0 o superior, Opera 7 o superior, IE 5 o superior.

· Sistema Operativo Win, Linux, Mac, Unix y sus derivados.

CLASIFICACION


TPS: Es un sistema TPS por el manejo de tarjetas de crédito del banco correspondiente.


Apoyo a la toma de decisiones: Por que ayuda al usuario a considerar alternativas de viaje y de las diferentes actividades turísticas.


Mercadotecnia: Por hacer la promoción a lugares turísticos, así como la contemplación de estadísticas que resultan de ver que lugares son más concurridos y que promociones ofrecen una mayor demanda.

PROPUESTA DE NOMBRE: Web Travel Agency.
