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Introducción

Generalmente el rendimiento económico es el origen o la causa de la inversión de las grandes empresas para el desarrollo e implantación de nuevas tecnologías.
En nuestro país podemos ver un nuevo fenómeno que solo habríamos podido ver en Europa, y es la democratización de las comunicaciones a través de diversas medidas emanadas por el gobierno y que han puesto a disposición de las masas las herramientas de las nuevas tecnologías. Entre estas herramientas están las nubes de WI-FI dispuestas en algunas áreas de la ciudad capital como prueba piloto, además de la implantación de Infocentros en las áreas más populosas, y el mayor logro: la gestión de gobierno a través de la Internet, donde la población puede informarse, comunicarse y hasta gestionar diversos servicios.
Sobre estos beneficios a nivel nacional, tanto en el espacio público como en el privado hablaremos en este trabajo, especialmente los referidos a servicios sin cableado.
¿Qué son las Redes satelitales y las redes Inalámbricas?
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Son Redes Satelitales las que utilizan a los satélites artificiales como medios o herramientas de transmisión, y que se encuentran alrededor de la tierra ubicados en su órbita.
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Son redes Inalámbricas aquellas que no requieren de un cableado (físico) para interconectar sus partes o nodos. Una Red satelital es una red inalámbrica (en gran escala), pero no al contrario, es decir, una red inalámbrica no es necesariamente satelital, pues hay más opciones de conectividad dentro de este tipo de red.

Servicios de Redes Satelitales y Redes Inalámbricas que se ofrecen en Venezuela
Cuando hablamos de servicios de redes satelitales e inalámbricas, pensamos en redes sin cable. Y ciertamente nos referimos a eso, pero no podemos ni debemos olvidar que, toda plataforma satelital SIEMPRE contendrá en algún lugar de su red, al manos una sección cableada. Por supuesto, estamos hablando de grandes arquitecturas de red, donde encontramos múltiples interfaces uniendo distintas plataformas.

Telefonía Móvil

Entre las plataformas más comunes en nuestro país tenemos los sistemas de telefonía celular o móvil, utilizados por las compañías telefónicas.

La telefonía móvil es un sistema telefónico que utilizando una serie de estaciones de transmisión y recepción, transporta de un lugar a otro una señal electrónica atravesando el espacio para llegar al nodo más cercano a la ubicación del receptor final al que va dirigida la comunicación, a través de una conmutación por circuito.

Existen varios tipos de comunicación que dependen de la tecnología que utilice. Las tecnología más conocidas y utilizadas en el país en este momento son: TDMA, GSM, CDMA. Estos últimos forman parte de la generación digital, y son los que se abordarán en este trabajo.

CDMA
Cómo funciona
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Tenemos en el mercado nacional al sistema CDMA cuyas siglas significan Code Division Multiple Access o Multiplexación por División de Código, que consiste en una interfaz inalámbrica de espectro extendido. 

CDMA está basado en la tecnología IP que consiste en 4 octetos que identifican la red y la subred a la que pertenece, dándole identidad propia y única. Esta tecnología garantiza la seguridad de la conexión, considerando cada unidad móvil un punto final de una red.

Sistemas más desarrollados de CDMA ya están utilizando también el protocolo TCP/IP con sus típicas 7 capas del Modelo OSI, para perfeccionar la entrega de la data o comunicación.

Ventajas y beneficios
· Por supuesto la ventaja principal es la comunicación a  grandes distancias donde haya un nodo de conexión cercano y accesible al dispositivo móvil.

· El utilizar el protocolo IP, se está garantizado la comunicación punto a punto, y por lo tanto la seguridad en la transacción.

· Posee también corrección de errores por utilizar TCP, donde el transporte es comprobado y cerrada la conmutación con respuesta desde el emisor.

· Al saturarse una celda, puede repetir a otro nodo cercano para garantizar la entrega, utilizando la dirección IP. Por lo tanto, si la comunicación no se concreta es por el receptor y no por la conexión.

· El ancho de banda a utilizar dependerá de los servicios que se pidan en un momento dado, por lo que aquella podrá ahorrar ancho y recursos si solicita tan sólo el envío de un mensaje, por ejemplo.

Costos
· El hecho de utilizar sólo el ancho de banda requerido, permite hasta un ahorro del 50% de tiempo y recursos de conexión, evitando la utilización de medios físicos para la comunicación.

· Si el tiempo es dinero, la ubicación en cualquier parte del planeta de algún individuo se convierte en rentable a lo hora de no tener que esperar una comunicación en lugares ubicables, como en el pasado, cuando se necesitaba comunicarse con alguien y había que esperar que llegara a su casa u oficina para poder hacerlo.

Empresas que ofrecen este servicio

· Movilnet
· Movistar

GSM

Cómo funciona
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Las siglas GSM significan Global System for Mobile Communications o Sistema Global para las comunicaciones móviles. Es el sistema más utilizado para la comunicación móvil.
Es esta la tecnología que permite la utilización de los dispositivos móviles como módem de conexión a navegación en Internet, por lo tanto permite el intercambio no sólo de voz sino también de información o data.

La conexión GSM ofrece la conectividad de conmutación por paquetes de forma inalámbrica, y es a través también del direccionamiento IP.

Ventajas y Beneficios

· Permite la navegación en Internet y redes privadas virtuales.

· Permite el intercambio de información con redes locales o LAN a través de la conexión por IP.

· Garantiza la conexión adecuada para la transferencia de data a través del sistema de corrección de errores por depender de la IP.

· Permite la conexión de conmutación por paquetes para la transferencia de data.

· La existencia del chip como instrumento de certificación de identidad para la utilización de los dispositivos de telefonía.

Costos

· El hecho de permitir el intercambio por conmutación por paquetes, el retardo de la conexión y la búsqueda de nuevas vías de descarga por diversos nodos posibles implica un consumo de tiempo en conexión que puede ser costosa pues garantiza la entrega de los paquetes por la utilización de las diversas capas del modelo OSI.

· El costo de conexión para la transferencia dependerá de la saturación o no de la red y sus nodos disponibles.

· La transferencia de archivos es más costosa por requerir mayor ancho de banda y por lo tanto mayor tiempo de transferencia que la transferencia de voz.
· En una empresa que requiera el intercambio de información en tiempo real desde y hasta cualquier parte del mundo, estos servicios son realmente un ahorro pues agiliza los intercambios comerciales y de negocios.

Empresas que ofrecen este servicio

· Digitel

· Movistar

Wi-Fi
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Las siglas Wi-Fi significan Wireless Fidelity, también identificada con WLAN, es una de las tecnologías más utilizadas en el mundo, pero aun no muy comprendida en nuestro país, aun cuando la plataforma ya este presente en nuestro espacio.
Cómo funciona

Podemos contar con Wi-Fi tanto en casa, como en oficina y hasta en la calle. Para ello lo importante es tener una señal generada por un emisor y un dispositivo que pueda conectarse a esa señal.

No siempre la señal necesariamente debe ser emitida por nuestros dispositivos pues podemos contar con señales generadas por personas y hasta organizaciones que presten este servicio ya sea en forma gratuita o paga, o bien pueden poseer una señal abierta sin restricciones.

Ciertamente, aprovechar de señal abierta con identificación privada por portátiles puede ser no muy honesta pues al hacerlo se está utilizando una conexión que seguramente alguien está pagando. Pero pro el contrario, existen algunas zonas de la ciudad (al menos la de caracas) donde se cuenta con conexión Wi-Fi gratuita, ya sea aportada por empresas de comunicaciones como CANTV, o por el mismo gobierno nacional. También podemos utilizar este tipo de servicios en algunos Centros públicos, como los son Centros comerciales (Sambil, El recreo), instituciones educativas (algunos colegios privados y universidades), organizaciones culturales (Celarg), lugares públicos (Parque del este, Los Próceres, Fuerte Tiuna).
Por supuesto, es necesario tener en cuenta que no debe haber interferencia entre el emisor y el receptor, o al menos no interferencias inquebrantables, por lo cual el emisor debe estar al alcance de todo receptor, es decir, a una algura adecuada. Es por ello que cuando hablamos de la cobertura Wi-Fi nos referimos a la “nube”.

Para que este servicio pueda estar disponible para los dispositivos, ya sean móviles como de escritorio, necesitamos el dispositivo receptor y el software para poder ejecutar la función.

Muchas portátiles desde hace dos años ya traen incorporado este dispositivos y su correspondiente software.
Se puede observar como curiosidad, que mientras más pequeños sean los dispositivos de recepción, más rápido es el acceso al servicio. Muchas veces una laptop no logra conectarse a una red que un celular con GSM conecta inmediatamente, casi hasta sin avisar.


Ventajas y Beneficios
Permite la conexión desde puntos de conexión propias sin necesidad de la utilización de cableado, y por lo tanto sin restricciones de movimiento, aun cuando debe considerarse la orientación del dispositivo receptor al emisor, sino, al presentarse interferencia, no se logrará la conexión.
Si la conexión es desde servicios públicos, la conexión es gratuita, pero sin evitar las desventajas de compartir un ancho de banda con quien sabe cuantos usuarios en un momento dado.
La conexión es entonces inestable, insegura y sin garantías de ningún tipo.
No requiere de grandes configuraciones de red para lograr la conexión a redes virtuales abiertas.

Permite la configuración de redes virtuales seguras a través del direccionamiento IP.

Si atravesamos la ciudad con una PDA con conexión wi-fi, o un celular con GSM, es posible atravesar la ciudad navegando en Internet gracias a todas las conexiones disponibles en las grandes ciudades.

Costos

El análisis de costos es relativo en cuanto a la instalación de redes inalámbricas.

Los costos de instalación de nodos emisores son relativamente costosos para el dueño del servicio en cuanto al equipamiento, pero si lo comparamos a la inversión de obras civiles para el cableado puede redundar en ahorro. Todo dependerá del tipo de red, las necesidades físicas y de conectividad y disposición de los inmuebles e instalaciones de la empresa u organización.

También la seguridad y la velocidad de intercambio deberán ser evaluados para afirmar qué tan ahorrativo o costoso puede ser la instalación de una red wi-fi.

Quizás lo que no se invierta en cableado deba invertirse en una buena administración de red para garantizar la privacidad y confiabilidad de las comunicaciones a través de wi-fi.

Pero no debemos olvidar que realmente ninguna red será totalmente wi-fi o inalámbrica… siempre en uan gran red encontraremos alguna sección cableada. 

Por ejemplo: del gran servidor proveedor de conectividad, existen redes de fibra óptica que distribuyen la conexión a  los nodos, y de allí pueden ser distribuidos por wi-fi, o por cable telefónico hasta una central metropolitana, de allí igualmente hasta los hogares u oficinas, llegando a un router inalámbrico, distribuyendo la conectividad a través de wireless. 
Empresas que ofrecen este servicio

· Movilnet

· Inter

· Ewinet

· Gobierno Nacional

· Instalaciones privadas para el servicio público

· Instalaciones educativas

Telefonía IP

La telefonía IP, también llamada Voz sobre IP, es una relativa nueva herramienta para las comunicaciones efectivas basadas en el modelo OSI, específicamente sobre el protocolo de Internet (IP).
Cómo funciona
[image: image4.jpg]



Basado en el protocolo IP, esta tecnología requiere de una administración similar a la existente a la de redes, pero dedicado a las comunicaciones con dispositivos receptores particulares.

La administración requiere de la instalación de un servidor para comunicaciones en una LAN, para luego ser distribuidos de forma remota e inalámbrica a un receptor capaz de interpretar el intercambio de información, en este caso, de voz.

Cada teléfono debe estar identificado y autorizado en el servidor como cliente para permitirle la conmutación, tal cual una estación de trabajo en una red LAN convencional.
Ventajas y Beneficios

· Al configurar un servidor propio para este servicio, las empresas se ahorran los altos costos de comunicaciones entre sus empleados, además de garantizar el intercambio de información sin depender directamente de los servicios propios de las grandes empresas de telefonía.
· Este tipo de plataforma permite el intercambio no sólo de comunicaciones de voz sino también intercambio de data.

· Al contar con Internet en todo el mundo, se cuenta con la conectividad telefónica sobre la misma extensión. Donde haya Internet, el poseedor de este servicio tendrá comunicación telefónica sin importar en que lugar del mundo de encuentre, y a muy bajo costo en comparación con los costos de la telefonía convencional.

· Este tipo de conexión permite la utilización de otros recursos como el transporte de imágenes, data, videoconferencias, y todo aquello que Internet ofrece.

· No importa el tipo de plataforma que utilice, al final la conexión llegará al dispositivo cliente llamado Terminal en vez de teléfono.
Costos
· La implementación de este servicio inicialmente puede resultar costoso por el montaje del servidor y su adecuada configuración, además de su administración y mantenimiento.
· Posterior a la instalación los costos en comunicaciones pueden disminuir hasta en un 80%, significando un inmenso ahorro para la organización que lo implemente.

Empresas que ofrecen este servicio

· CANTV

· Comsat

· Advantel

· MSG Soluciones

Conclusiones

La tecnología está a la mano de toda la población en nuestro país. Equipos económicos con servicios que no lo son tanto, y viceversa, presentan todo un abanico para facilitar la comunicación en tiempo real sobre todo nuestro territorio nacional.

Servicios personales, empresariales, locales y regionales están a disposición de acuerdo a los requerimientos de intercambio de información.

Tanto la empresa pública como gobierno nacional, hacen un esfuerzo continuo y realmente loable para ofrecer a toda la población la tecnología más avanzada, buscando bajos costos para hacer más competitiva sus correspondientes ofertas.

Desde el abuelo que usa su celular para hablar con su nieto, o la Universidad del Zulia que posee una plataforma para VoIP, la tecnología para las comunicaciones ya ha perneado la vida cotidiana del venezolano.

Venezuela pronto poseerá un satélite artificial, y aun cuando ya participamos de este tipo de conexión satelital, la autonomía de las comunicaciones se perfeccionará con ese nuevo satélite orbitando sobre nuestro país.

Depende de nosotros hacer uso adecuado y en forma eficiente de estas herramientas que el espacio, los inversores y las políticas de desarrollo nacional nos ofrece.
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