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Plan de Pruebas

1. Introducción

1.1 Propósito del Plan 

El propósito de este plan es  planificar, estructurar y documentar la planificación de las pruebas de aceptación del sistema a realizar, así como la estrategia a utilizar para su ejecución.

1.2 Alcance

Luego de finalizar las pruebas de sistema, el programa se encuentra completamente ensamblado, y se han encontrado y corregido los errores entre los módulos, métodos, clases y objetos. En este punto se comienza con la etapa de las pruebas de validación de requerimientos más conocida como pruebas de aceptación.  Éstas se enfocan en las acciones que realiza el usuario además de las salidas del sistema que puedan ser reconocidas por él; dichas acciones y salidas engloban las expectativas del usuario, y están definidas en las especificaciones de los requerimientos del software. 

Las pruebas de aceptación, se realizan a los requerimientos funcionales, y a los no-funcionales como facilidad de uso, recuperación, eficiencia, entre otros; y se pretende lograr: corrección, vale decir, carencia de ambigüedad; completitud, es decir, especificación completa y clara del problema; y por último pero no menos importante, consistencia, quiere decir, que no haya requisitos contradictorios. 

El plan que a continuación se detalla pretende dar una visión general sobre las actividades a realizar; sobre las pruebas consideradas; además de una explicación global que se consideró para la realización de los documentos a entregar, ya que darán una mayor información relacionada a la evaluación y reportes de este tipo de pruebas.

1.3 Definiciones y Acrónimos

No se utilizan en este plan.

1.4 Referencias

· Especificación de Requisitos de Software v1.0, 2007
1.5 Visión General del Plan

Este documento consta de  las siguientes secciones: una introducción, los requerimientos de pruebas que son obtenidos del ERS y luego la estrategia de pruebas a seguir.

2. Requerimientos de Pruebas

2.1 Introducción

Este capítulo documenta los requerimientos de prueba durante la Fase de Pruebas del Sistema e Integración para el Sistema de Gestión de Club de Tenis.

2.2 Filosofía de la prueba

2.2.1 Generalidades

El objetivo principal de las pruebas unitarias del sistema será el de establecer un nivel de confianza que nos permitirá asegurar la aceptación del sistema por los usuarios (profesor, jefe de práctica) en las posteriores pruebas de aceptación.

Se probará que la aplicación cumpla con los requerimientos de alto nivel que fueron especificados previamente, verificando que se cumple satisfactoriamente con las funcionalidades y características necesarias para que los usuarios satisfagan estos. 

2.2.2 Áreas funcionales

Esta sección describe las áreas funcionales generales que deberán ser probadas como parte de la  fase de pruebas del sistema.

· Funcionalidad especificada en el ERS.

· Manejo de los datos y transacciones involucradas en las funcionalidades del punto anterior.

· Rendimiento al ejecutar las funcionalidades del primer punto.

2.2.3 Categorías de resultados de prueba

Esta sección describe las categorías que pueden ser asignadas los resultados de prueba en un Caso de Prueba.

1. Éxito: El resultado de la prueba es conforme al resultado esperado.

2. Aceptable: El resultado de la prueba indica que el sistema difiere de la especificación aceptada pero es aceptable, no son necesarios cambios en la aplicación, pero requiriendo un cambio en la Especificación Funcional.

3. Tolerable: El resultado de la prueba es incorrecto, la aplicación en prueba trabaja y podría ser aceptada, pero la falla deberá ser rectificada en el periodo de tiempo acordado.

4. Intolerable: El resultado de la prueba es incorrecto, y la falla debe ser corregida antes de concluir la fase de prueba.

5. Error: El resultado de la prueba observado es correcto, pero el resultado esperado de acuerdo a los scripts de prueba son incorrectos.

2.3 Entorno de la prueba

2.3.1 Generalidades

En esta sección se da una breve descripción del entorno de prueba:

· Las pruebas se realizarán principalmente en el laboratorio de Desarrollo de Programas 2 (V201). 

· El número de computadoras con que se contará será de acuerdo al tipo de prueba, entre una y cuatro computadoras.

· En los laboratorios se cuenta con acceso al Servidor y definición de Datos del Sistema de Gestión de Club de Tenis 
2.3.2 Hardware

	Recursos del sistema

	Recurso
	Nombre/Tipo/Número de serie

	Servidor
	Proporcionado por el laboratorio de ingeniería informática

	PC’s Desarrollo de pruebas – 4
	Proporcionadas por el laboratorio de ingeniería informática


2.3.3 Software

En las PCs de prueba deberán  estar instaladas las siguientes aplicaciones de software:

· Sistema Operativo Windows XP o versiones posteriores
· JAVA2  v1.5.1 o mayor

· Eclipse SDK v3.2 o mayor

· Base de Datos MySQL


Datos de prueba

Se desarrollarán y especificarán conjuntos de datos de prueba, tomando las muestras necesarias para la ejecución de las pruebas, de manera que se verifique que cumple con diversos tipos de datos.

2.4 Roles y responsabilidades del equipo de pruebas

	Recursos humanos

	Cargo
	Recursos mínimos necesarios
	Responsabilidades específicas / comentarios

	Administrador de pruebas
	Henry Tovar Uribe
	Proporcionar atención especial al funcionamiento correcto de las tareas principales del sistema.

Responsabilidades:

· Proporcionar dirección técnica.

· Adquirir los recursos apropiados.

· Administración de reportes.

	Diseñador de pruebas
	Henry Tovar Uribe

Diego Gonzales Vásquez
Julio Povis

José M. Espinoza

Freddy Ruiz
	Identificar,  asignar la prioridad, e implementar los casos de la prueba a ejecutar.

Responsabilidades:

· Generar el plan de prueba.

· Generar la especificación de los distintos tipos de prueba.

· Generar el modelo de prueba.

· Evaluar la eficacia del esfuerzo en la prueba.

	Ejecutores de prueba
	Henry Tovar Uribe

Diego Gonzales Vásquez

Julio Povis

José M. Espinoza

Freddy Ruiz
	Realizar las pruebas

Responsabilidades:

· Ejecutar pruebas.

· Registrar resultados.

· Recuperación después de errores.

· Documentación de errores.

	Administrador del sistema de pruebas
	Julio Povis


	Asegurar el ambiente de prueba, así como mantener y manejar sus ventajas.

Responsabilidades:

· Administrar el manejo de pruebas del sistema.

· Controlar el acceso de los integrantes del equipo a los sistemas de prueba.




	Administrador de la Definición de Datos
	José M. Espinoza


	Asegurar el ambiente de los datos de prueba, así como manejar y mantener sus ventajas.

Responsabilidades:

· Administrar los datos de prueba.


2.5 Identificación de la prueba

2.5.1 Scripts de prueba

Cada caso de prueba individual deberá tener un script que describa los pasos y los resultados esperados de cada prueba individual. En particular un script contiene la siguiente información:

· Identificador de la prueba.

· Descripción del objetivo de la prueba.

· Descripción del estado de la aplicación antes de la prueba o pre-condiciones de la misma.

· Pasos precisos y no ambiguos para ejecutar la prueba.

· Descripción de los resultados esperados.

2.5.2 Reporte de resultados

Los resultados  de la prueba son registrados en un formulario de Registro de Resultados de Prueba, el cual contiene la siguiente información:

· Nombre y versión de la aplicación a prueba.  

· Fase de Prueba.

· Fecha de Prueba.

· Identificador único de prueba.

· Hora de ejecución de cada Caso de Prueba.

· Resultado observado durante la prueba.

· Categoría de resultado de prueba. (ver punto  2.2.3)

· Descripción del error. 

· Firma del ejecutor y del observador de  la prueba.

2.5.3 Criterios de aceptación

Esta sección documenta la frecuencia de las categorías de los resultados de prueba (ver sección 2.2.3) que son consideradas para aceptar la aplicación y pasar con éxito la fase de prueba. Identificamos los siguientes criterios los cuales deben ser evaluados progresivamente.

· Requerimientos de Prueba: ¿Todos los requerimientos del sistema han sido probados?  

· Pruebas Cubiertas: ¿Todas las partes del software han sido probadas, incluyendo manejo de errores?

· Medida de Casos de Prueba: ¿Cuántos Casos de Prueba han sido planeados, diseñados, implementados, ejecutados y pasaron con éxito o falla?

· Defectos detectados en Casos de Prueba: Es importante tener un ratio de los defectos encontrados en los casos de prueba, y de los defectos corregidos y mantenidos.

2.5.4 Errores de prueba

Esta sección especifica los procesos para alcanzar la corrección de los errores observados y registrados durante la prueba.

Para cada error observado que requiera corrección de la aplicación o de la especificación de funcionalidades, el líder del equipo de prueba y el líder de desarrollo y sus respectivos equipos, deben de estar de acuerdo en lo siguiente:

· El ámbito de trabajo adicional y escalas de tiempo para la corrección.  

· El Caso de Prueba requerido para ser re-ejecutado después de la corrección.

· Dada una falla, el principal responsable de realizar la corrección es el que se encargó de desarrollar dicho componente.

· Establecer prioridades de acuerdo a una serie de fallas.

2.5.5 Documentación de la prueba

Esta sección describe los documentos que deben ser generados durante la actividad de prueba. Estos documentos son los siguientes:

· Scripts de pruebas y Casos de Prueba.  

· Resultados de Pruebas siguiendo el formato especificado.

· Reporte consolidado de pruebas por módulo.

· Certificado de prueba para formalizar el  hecho de que la aplicación en prueba ha pasado la prueba con éxito.

La lista que se muestra a continuación identifica los requerimientos especificados en el ERS que se probarán.

2.6 Pruebas Funcionales

· Revisar la implementación del caso de uso Actualizar Socio.
· Revisar la implementación del caso de uso  Actualizar Personal.
· Revisar la implementación del caso de uso  Actualizar Accesorios.
· Revisar la implementación del caso de uso  Actualizar solicitudes.
· Revisar la implementación del caso de uso  Actualizar Cursos.
· Revisar la implementación del caso de uso  Actualizar Instalaciones.
· Revisar la implementación del caso de uso  Actualizar Pagos.
· Revisar la implementación del caso de uso  Validad Usuario.
· Revisar la implementación del caso de uso  Inscribir Curso.
· Revisar la implementación del caso de uso  Buscar Socio.
· Revisar la implementación del caso de uso  Buscar Instalación.
· Revisar la implementación del caso de uso  Buscar Curso.
· Revisar la implementación del caso de uso  Reservar Instalaciones.
· Revisar la implementación del caso de uso  Consultar movimientos del socio.
· Revisar la implementación del caso de uso  Consultar Información del club.
3. Estrategia de Pruebas

Los tipos de prueba a realizar son pruebas de caso de uso, y pruebas unitarias.

3.1 Pruebas por Caso de Uso

Para las pruebas de casos de uso se probarán en el siguiente orden: Validar Usuario, Actualizar personal, Actualizar socio, Actualizar Accesorios, Actualizar Instalaciones, Actualizar Curso, Actualizar Pagos, Actualizar solicitudes, Buscar Instalación, Buscar Socio, Buscar Curso, Consultar Información del club, Consultar movimientos del socio, Inscribir Curso, Reservar Instalaciones. Este orden no es aleatorio, los últimos casos de uso dependen de los primeros.

3.1.1 Pruebas de integración

Se realizarán de manera implícita al realizar las pruebas del caso de uso.

3.1.2 Pruebas del caso de uso

Se verificará la correcta implementación de los flujos básicos y alternativos de todos los casos de uso a implementar en la iteración.

4. Casos de Prueba

4.1 Caso de uso Validad Usuario.  
	Prueba 1

	Objetivo Prueba:
	Probar el funcionamiento del flujo básico Validar Usuario.

	Precondición:
	-

	Descripción de la prueba:
	Ingresar al sistema con su usuario y su contraseña.

	Resultados Esperados:
	Logra entrar al sistema.


	Prueba 2

	Objetivo Prueba:
	Probar el funcionamiento del flujo alternativo Cambiar Contraseña.

	Precondición:
	-

	Descripción de la prueba:
	Seleccionar Cambiar Contraseña, e ingresar la nueva contraseña.

	Resultados Esperados:
	Se muestra mensaje de confirmación aceptando que la contraseña ha sido cambiada.


4.2 Caso de uso Actualizar Personal. 

	Prueba 1

	Objetivo Prueba:
	Probar el funcionamiento del flujo básico Registrar Personal

	Precondición:
	-

	Descripción de la prueba:
	Ir a Actualizar Personal, seleccionar Nuevo e ingresar todos los datos necesarios para registrar un nuevo empleado

	Resultados Esperados:
	Se muestra un mensaje de confirmación aceptando el nuevo registro.


	Prueba 2

	Objetivo Prueba:
	Probar el funcionamiento del flujo para Modificar Personal.

	Precondición:
	Haber creado un empleado

	Descripción de la prueba:
	Ir a Actualizar Personal, seleccionar Modificar y buscar al empleado a modificar. Modificar los campos deseados

	Resultados Esperados:
	Se muestra un mensaje de confirmación aceptando la modificación de los datos del personal.


	Prueba 3

	Objetivo Prueba:
	Probar el funcionamiento del flujo para Eliminar Personal.

	Precondición:
	Haber creado al menos un empleado.

	Descripción de la prueba:
	Ir a Actualizar Personal, luego Eliminar Personal y buscar al personal a eliminar. Verificar que ese era el empleado a eliminar e internamente se le cambia el estado.

	Resultados Esperados:
	Se muestra un mensaje de confirmación que se ha eliminado el personal.


4.3 Caso de uso Actualizar Socio. 
	Prueba 1

	Objetivo Prueba:
	Probar el funcionamiento del flujo básico Registrar Socio

	Precondición:
	-

	Descripción de la prueba:
	Ir a Actualizar Socio, seleccionar Nuevo e ingresar todos los datos necesarios para registrar un nuevo socio.

	Resultados Esperados:
	Se muestra un mensaje de confirmación aceptando el nuevo registro.


	Prueba 2

	Objetivo Prueba:
	Probar el funcionamiento del flujo para Modificar Socio.

	Precondición:
	Haber creado un socio

	Descripción de la prueba:
	Ir a Actualizar Socio, seleccionar Modificar y buscar al socio a modificar. Modificar los campos deseados

	Resultados Esperados:
	Se muestra un mensaje de confirmación aceptando la modificación de los datos del socio.


	Prueba 3

	Objetivo Prueba:
	Probar el funcionamiento del flujo para Eliminar Socio.

	Precondición:
	Haber creado al menos un empleado.

	Descripción de la prueba:
	Ir a Actualizar Socio, luego Eliminar Socio y buscar al socio a eliminar. Verificar que ese era el socio a eliminar e internamente se le cambia el estado.

	Resultados Esperados:
	Se muestra un mensaje de confirmación que se ha eliminado el socio.


4.4 Caso de uso Actualizar accesorios.

	Prueba 1

	Objetivo Prueba:
	Probar el funcionamiento del flujo básico Registrar Accesorios.

	Precondición:
	

	Descripción de la prueba:
	Ir a Actualizar Accesorios, luego Registrar Accesorios e introducir los datos de los accesorios a registrar.

	Resultados Esperados:
	Se muestra un mensaje de confirmación de haber registrado los accesorios.


4.5 Caso de uso Actualizar Instalaciones.

	Prueba 1

	Objetivo Prueba:
	Probar el funcionamiento del flujo básico Registrar Instalaciones

	Precondición:
	-

	Descripción de la prueba:
	Ir a Actualizar Instalaciones, seleccionar Nuevo e ingresar todos los datos necesarios para registrar un nuevo socio.

	Resultados Esperados:
	Se muestra un mensaje de confirmación aceptando el nuevo registro.


	Prueba 2

	Objetivo Prueba:
	Probar el funcionamiento del flujo para Modificar Instalaciones.

	Precondición:
	Haber creado una instalación.

	Descripción de la prueba:
	Ir a Actualizar Instalaciones, seleccionar Modificar y buscar la instalación a modificar. Modificar los campos deseados

	Resultados Esperados:
	Se muestra un mensaje de confirmación aceptando la modificación de los datos de la Instalación.


	Prueba 3

	Objetivo Prueba:
	Probar el funcionamiento del flujo para Eliminar Instalación.

	Precondición:
	Haber creado al menos una instalación.

	Descripción de la prueba:
	Ir a Actualizar Instalación, luego Eliminar Instalación y buscar la instalación a eliminar. Verificar que ese era la instalación a eliminar e internamente se le cambia el estado.

	Resultados Esperados:
	Se muestra un mensaje de confirmación que se ha eliminado la instalación.


4.6 Caso de uso Actualizar Curso.

	Prueba 1

	Objetivo Prueba:
	Probar el funcionamiento del flujo básico Registrar Curso

	Precondición:
	-

	Descripción de la prueba:
	Ir a Actualizar Curso, seleccionar Nuevo e ingresar todos los datos necesarios para registrar un nuevo curso

	Resultados Esperados:
	Se muestra un mensaje de confirmación aceptando el nuevo registro.


	Prueba 2

	Objetivo Prueba:
	Probar el funcionamiento del flujo para Modificar Curso.

	Precondición:
	Haber creado un Curso

	Descripción de la prueba:
	Ir a Actualizar Curso, seleccionar Modificar y buscar al curso a modificar. Modificar los campos deseados

	Resultados Esperados:
	Se muestra un mensaje de confirmación aceptando la modificación de los datos del curso.


	Prueba 3

	Objetivo Prueba:
	Probar el funcionamiento del flujo para Eliminar Curso.

	Precondición:
	Haber creado al menos un curso.

	Descripción de la prueba:
	Ir a Actualizar Curso, luego Eliminar Curso y buscar al curso a eliminar. Verificar que ese era el curso a eliminar e internamente se le cambia el estado.

	Resultados Esperados:
	Se muestra un mensaje de confirmación que se ha eliminado el curso.


4.7 Caso de uso Actualizar Pagos.

	Prueba 1

	Objetivo Prueba:
	Probar el funcionamiento del flujo básico Actualizar Pagos.

	Precondición:
	Haber creado al menos un socio.

	Descripción de la prueba:
	Ir a Actualizar Pagos, buscar al socio, verificar que sea el socio y luego la opción Grabar

	Resultados Esperados:
	Se muestra un mensaje de confirmación que el pago ha sido realizado


4.8 Casos de uso Actualizar Solicitudes. 
	Prueba 1

	Objetivo Prueba:
	Probar el funcionamiento del flujo básico de Actualizar Solicitudes.

	Precondición:
	Ingresar al sistema como administrador.

	Descripción de la prueba:
	Seleccionar Actualizar Solicitudes, y verificar que se puedan actualizar las solicitudes

	Resultados Esperados:
	Se muestra un mensaje de confirmación que se ha actualizado la solicitud.


4.9 Caso de uso Buscar Instalación
	Prueba 1

	Objetivo Prueba:
	Constatar que la búsqueda se realice de acuerdo a los filtros.

	Precondición:
	-

	Descripción de la prueba:
	Seleccionar Buscar Instalación e ingresar los filtros deseados.

	Resultados Esperados:
	Se muestra las instalaciones que coinciden con la búsqueda.


4.10 Caso de uso Buscar Socio. 
	Prueba 1

	Objetivo Prueba:
	Constatar que la búsqueda se realice de acuerdo a los filtros.

	Precondición:
	-

	Descripción de la prueba:
	Seleccionar Buscar Socio e ingresar los filtros deseados.

	Resultados Esperados:
	Se muestra los socios que coinciden con la búsqueda.


4.11 Caso de uso Buscar Curso.

	Prueba 1

	Objetivo Prueba:
	Constatar que la búsqueda se realice de acuerdo a los filtros.

	Precondición:
	-

	Descripción de la prueba:
	Seleccionar Buscar Curso e ingresar los filtros deseados.

	Resultados Esperados:
	Se muestra los cursos que coinciden con la búsqueda.


4.12 Caso de uso Consultar Información del club 

	Prueba 1

	Objetivo Prueba:
	Constatar que navegabilidad de la web sea accesible.

	Precondición:
	-

	Descripción de la prueba:
	Probar toda la web donde se muestre la información del club, seas socio o no socio.

	Resultados Esperados:
	Se pueda acceder a toda la información del club


4.13 Caso de uso Consultar movimientos del socio
	Prueba 1

	Objetivo Prueba:
	Constatar que la consulta se realice de manera adecuada.

	Precondición:
	-

	Descripción de la prueba:
	Seleccionar Consultar Movimientos y alguna opción de filtro.

	Resultados Esperados:
	Se muestra una lista de los movimientos del socio.


4.14 Caso de uso Inscribir Curso.
	Prueba 1

	Objetivo Prueba:
	Lograr que un socio pueda inscribirse en un curso determinado.

	Precondición:
	Haber creado uno o más cursos.

	Descripción de la prueba:
	Seleccionar Inscribirse en Curso, e inscribirse en los cursos que desee.

	Resultados Esperados:
	Se muestra un mensaje de confirmación que el socio se inscribió en el curso.


4.15 Caso de uso Reservar Instalaciones.
	Prueba 1

	Objetivo Prueba:
	Lograr que un socio pueda realizar una reserva de una instalación.

	Precondición:
	Haber creado una o más instalaciones

	Descripción de la prueba:
	Seleccionar Reservar Instalaciones, luego buscar las instalaciones disponibles y reservar aquella que se desee.

	Resultados Esperados:
	Se muestra un mensaje de confirmación que se ha reservado una instalación


5. Requerimientos del Ambiente de Pruebas

A continuación se enumeran las características mínimas del ambiente para probar el Sistema de Gestión de Club de Tenis.

5.1 Hardware

· Intel Pentium III de 600 MHz. 

· Memoria RAM de 256 MB Se recomienda contar con 512 MB para un mejor rendimiento. 

· Disco Duro con capacidad libre de 20Gb. 

5.2 Sistema Operativo

· Windows XP 
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