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¿Quiénes somos?

GGeennssooll  es una firma orgullosamente mexicana con sede en la Ciudad de México que desde su fundación en 1999
genera soluciones integrales acorde a las necesidades y requerimientos de nuestros clientes, en materia de
Mercadotecnia, Sistemas y Reingeniería de Procesos. Esto ha permitido que juntos alcancemos las metas
trazadas y desarrollemos e implantemos estrategias de negocio sustentadas en metodologías y herramientas
probadas, con base en las mejores prácticas empresariales.

En Gensol ofrecemos una amplia gama de productos y servicios que nos permiten garantizar la completa
satisfacción de nuestros clientes, lo anterior a través del respaldo, la experiencia y el profesionalismo de nuestra
plantilla de Consultores y Profesionales adjuntos, así como de empresas asociadas lideres en su campo.

Ofrecemos diversas alternativas y opciones de negocios,  entre las que destacan las siguientes:

• Consultoría, Asesoría y Acompañamiento en Proyectos Clave
• Capacitación y Adiestramiento (Cursos y Talleres Especializados)
• Desarrollo de Proyectos y Servicios Outsourcing
• Realización de Estudios y Diagnósticos Empresariales

Nos esforzamos para que usted encuentre en GGeennssooll  las mejores condiciones en Calidad, Tiempo, Costo, Valor
Agregado, Alternativas y Productividad, otorgando especial atención en los valores que nos identifican: Seriedad,
Cumplimiento, Trabajo, Esfuerzo, Experiencia y Profesionalismo.

Nuestra Experiencia

GGeennssooll  y su equipo han lidereado y participado en diversos proyectos, aquí algunos de ellos:

• Consultoría y Proyectos de Reingeniería, Análisis de Procesos, Seis Sigma y Mejora Continua
• Desarrollo de Cursos y Talleres de Análisis de Procesos, Reingeniería y Calidad
• Estudios de Clima Laboral y Diagnóstico Organizacional e Interpretación de Resultados
• Documentación Profesional de Procesos, Procedimientos, Instructivos y Manuales de Operación
• Proyectos y Consultoría en Documentación e Interpretación de la Norma ISO 9000:2000
• Conversión de Documentación Versión 1994 a 2000 en ISO 9000:2000
• Preparación para Certificación  o Concurso (PNC y PNT)
• Consultoría y Proyectos de Correo Directo (Datos, Personalización, Impresión, Ensobretado, Envío, etc.)
• Outsourcing de Captura de Datos, Depuración y Personalización de Correspondencia
• Construcción de Bases de Datos y Listas Profesionales Específicas
• Desarrollo y Administración de Sitios Web (Básicos, Portales y Multimedia)

Nuestra plantilla de Consultores, Instructores y Profesionales son Especialistas en Reingeniería y Análisis de
Procesos, Seis Sigma, Diagnóstico Organizacional, Normatividad ISO 9000:2000 y Modelos de Calidad,
Benchmarking y Documentación Profesional.
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GGeennssooll  y su equipo de trabajo han tenido la oportunidad y el placer de apoyar a diversas empresas, del ramo
Comercial, Industrial y de Servicios, entre las que destacan las siguientes:

• DIPEX, S.A. de C.V.
• BBVA-Bancomer, S.A.
• Banco Nacional de México
• American Express, Co. (México)
• Instituto Mexicano del Petróleo (I.M.P.)
       (En Alianza con AVS Consultores, SC)
• I.B.M (División Storage)
• SEA (Servicios Especializados de Asistencia)
• Pegaso PCS, S.A. de C.V.
• DIRAC, S.A. de C.V.

• DIELEM, S.A. de C.V.
• El Foco Punto Com, S.A. de C.V. (E-Commerce)
       (Una Empresa del Grupo CIE)
• DEBS International, S.A. de C.V.
• Editorial Ferraez, S.A. de C.V.
       (Revista Líderes Mexicanos)
• Buró de Gas, S.A.
• PROSA (RED, CARNET)
• Correduría Pública Núm. 25 del Distrito Federal
• Grupo Editorial Expansión, S.A. de C.V.

División Reingeniería

Reingeniería y Análisis de
Procesos

• Consultoría, Acompañamiento, Asesoría, Capacitación (Cursos-Talleres) y
Ejecución de Proyectos de Reingeniería y Análisis de Procesos.

• Mapeo de Procesos, Metodología de Reingeniería de Procesos
(Organización, Conocimientos, Rediseño, Implantación y Seguimiento).

Seis Sigma y Mejora
Continua

• Consultoría, Acompañamiento, Asesoría, Capacitación (Cursos-Talleres) y
Ejecución de Proyectos de Seis Sigma y Mejora Continua.

• Herramientas Six Sigma y Lean Sigma, Equipos de Mejora KAIZEN, 5S´s
(Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu y Shitsuke), SMED y Quick Hits.

Diagnóstico  Organizacional
y  Clima  Laboral

• Consultoría, Acompañamiento, Asesoría, Capacitación (Cursos-Talleres) y
Estudios de Clima Laboral y Diagnóstico Organizacional.

• Modelos de análisis y procesos, entrevistas y aplicación de cuestionarios.

Normatividad ISO 9000:2000
y Premios Nacionales

• Consultoría, Acompañamiento, Asesoría, Capacitación (Cursos-Talleres)
e Interpretación de la Normatividad ISO 9000:2000, PNC y PNT.

• Documentación,  Preparación para Certificación o Concursos.

Documentación Profesional • Procesos, Procedimientos e Instructivos y Documentación Digital.

• Normatividad ISO 9000:2000, PNC y PNT
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División Sistemas

Internet • Diseño,  Desarrollo y Administración de Sitios Web Básicos, Económicos
y Completos (Ideal para la Micro y Pequeña Empresa o Profesionistas).

• Diseño,  Desarrollo y Administración de Portales, Tiendas Virtuales y
Catálogos Multimedia.   Mantenimiento Web y Contenido.

División Mercadotecnia

 Correo Directo • Procesos Outsourcing  (Captura de Datos, Personalización de
Correspondencia, Doblado, Ensobretado, Etiquetado, Franqueo, Envío y
Seguimiento).  Procesos Totales o Apoyo en Etapas del Proceso.

Benchmarking • Consultoría, Acompañamiento, Asesoría, Capacitación (Cursos-Talleres) y
Proyectos de Benchmarking.   Mejores Prácticas.

 Bases de Datos • Construcción de Bases de Datos y Listas Profesionales Específicas.

• Esquemas de Renta/Venta de B.D., Actualización de Listas Profesionales,
Mantenimiento y Depuración de Información para esfuerzos de
comercialización y promoción de productos y servicios.

Contáctenos

Ing. Luis Agustín León López
Socio Director
Mercadotecnia, Sistemas y Reingeniería

044-55-2-509-14-80
ing_aleon@yahoo.com
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