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Estudio de Mercado

@ 1°" Paso: Analisis Histoérico y Futuro del
Mercado

Submercado Objetos de Estudio

Proveedor Alternativas de Obtencion

(Materias Primas) |Costos

Condiciones de Compra

Perecibilidad

Necesidad de Infraestructura de Bodegaje
Disponibilidad

Sustitutos
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Submercado Objetos de Estudio
Competidor Precio
(Productos Productos
Competidores) Promocion y Publicidad
Distribucion
Condiciones de Venta
Distribuidor Perecibilidad

Costos del Transporte

Canales Propios o Externos
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Submercado Objetos de Estudio

Consumidor Habitos

Motivacion de Compra

Consumidor Real

Precio

Producto

Promocion y Publicidad

Imagen de Marca

Periodicidad de compra

Condiciones de Venta

Volumen de Ventas




Estudio de Mercado

@ 290 Paso: Estudio historico y actual de los
factores relevantes del Mercado.

= Recopilacion de Informacion estadistica histérica:
@Demanda
@Oferta y Principales Competidores
@Precio

@...y cualquier otro factor critico.

= Revision de la Prensa especializada en busca de
lecciones para prevenir errores.



Estudio de Mercado

@ 3¢ Paso: Proyeccidon de los factores
relevantes (Demanda, Oferta, Competidores,
Precio y cualquier otro factor critico).

« Verificar y proyectar situacion futura sin Proyecto.
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@ 3°" Paso: Proyeccion de los factores relevantes.
» Proyeccion de la situacion futura con Proyecto.
= Construccion de la situacion Base (actual optimizada).

@Para determinar los ingresos y egresos, evitando
gue se asignen al proyecto beneficios que no
corresponden. (Rediseno de procesos y
reingenieria; Mejoras en la gestion y
Modificaciones que impliquen inversiones
marginales.



Estudio de Mercado

@ 4 Paso: Determinar la Participacion de
Mercado.

= Consumidor Institucional: Racional.
= Consumidor Individual: Emocional.

» Caracterizacion adicional del Consumidor: Lealtad,
Efecto de la Promocidn o Publicidad, Elasticidades.

=« Determinar el segmento objetivo del Mercado:
geografia, ingresos o clase social, educacion, edad,
Sexo,



Estudio de Mercado

@ 4 Paso: Determinar la Participacion de
Mercado.
= Ciclo de vida de un producto.

Ventas a

Intro. | Crec. | Madurez. | Declinac.

>
Tiempo
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@ 4 Paso: Determinar la Participacion de
Mercado.

= Al determinar la participacion de Mercado deben
considerar:

@Cambios en la magnitud e individuos
demandantes (¢ incrementaran la
demanda?;como?).

@; Obtendran clientes de una o mas otras
empresas establecidas?;como?
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@ 5 Paso: Reformulacion y Definicion Final del
Producto.
= Marca: Inversion y su difusion.
« Producto: Envase, Formatos, Tamano.

» Distribucion: propiedad y caracteristicas de los
canales.

« Precio: Precio final aceptado por el consumidor.
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@ Consideraciones Finales y Errores Comunes
de los Evaluadores.

» Repercusion de los Cambios de las Politicas
Economicas.

= Los proyectos pueden modificar el equilibrio del
mercado.

=« Estimacion de los costos derivados de los
intermediarios (Empresa-Consumidor).
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@ Consideraciones Finales y Errores Comunes
de los Evaluadores.

« Proyectar exclusivamente con métodos
estadisticos, descuidando el analisis cuantitativo
previo.

» Proyeccion sin Proyecto igual a la situacion actual.
(sin optimizar o costo de oportunidad o sin planes
de los competidores).



