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“En el fondo, todo tiene que ver con el poder, por supuesto. El poder que los
medios tienen para definir una agenda. El poder que tienen para destruirla. El
poder de influir y cambiar el proceso politico. El poder de articular, de informar.
El poder de enganiar. El poder de cambiar la balanza del poder: entre el Estado y
el ciudadano, entre un pais y otro pais, entre productor y consumidor. Y el poder
que les es negado.: por el Estado, por el mercado, por la audiencia, el ciudadano
v el consumidor resistente y resistiendo. Tiene que ver con la propiedad y el
control: el quién y el qué y el como de éste. Y tiene que ver tanto con el goteo
incesante de la ideologia como con el impacto subito del evento luminoso. Tiene
que ver con el poder que tienen los medios para crear y sostener significados,
para persuadir, apoyar y reforzar. Su poder para socavar y tranquilizar. Tiene
que ver con el alcance. Y tiene que ver con la representacion: con la capacidad
de permitir acceso y participacion. Tiene que ver con el poder de escuchar y el
poder de hablar y ser escuchado. El poder de generar y guiar la reflexion y la
reflexividad. El poder de contra historias y de articular recuerdos”.

Roger Silverstone
¢ Por qué estudiar a los medios?
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Presentacion

sta publicaciéon recoge y sintetiza cuatro trabajos de investigacion

realizados entre los afios 2003 y 2006, en el marco del proyecto

“Periodismo, Poblacién y Desarrollo” ejecutado por la FUNDACION

VIOLETA BARRIOS DE CHAMORRO con financiamiento del Fondo
de Poblacion de las Naciones Unidas.

Dichas investigaciones abordan temas que van desde las tendencias generales en la
coberturaperiodistica de temas vinculados a derechos sexuales y reproductivos, hasta
una caracterizacion del fenomeno de la “Nota Roja” en la television nicaragiiense,
pasando por el analisis puntual de la cobertura de un sonado episodio de violacion
infantil ocurrido en el afio 2003 y los debates en torno a la probable aprobacion de
la Ley de Igualdad de Derechos y Oportunidades en los afios 2002 y 2003.

Idealmente, tomados en su conjunto, estos trabajos contribuirdn a la reflexion
sobre los principales retos periodismo nicaragiiense, no sélo en lo que respecta
a la cobertura de temas de género y de salud sexual y reproductiva; sino también
en lo que respecta a su capacidad para articular adecuadamente el debate publico
en el que debe sustentarse cualquier proceso democratico. Porque, efectivamente,
existe una relacion directa entre el desempefio de la prensa y la calidad del ejercicio
ciudadano de una sociedad determinada.

Los medios son los principales proveedores de informacion y marcos de referencia
de la sociedad contemporanea, y como tales se han constituido en una pieza
fundamental de nuestros procesos de toma de decisiones, tanto individuales como
institucionales.

Con esto en mente, en el capitulo introductorio a esta publicacion se discuten
brevemente los limites y alcances del poder de los medios, esperando ayudar con
esto a los lectores a interpretar los resultados de las investigaciones posteriormente
presentadas en su contexto mas amplio.

La primera seccion concentra los estudios dedicados explicitamente al andlisis de
la cobertura de temas de equidad de género y derechos sexuales y reproductivos.
En la misma, también se recogen las primeras reacciones de los hombres y mujeres
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de prensa con los que se discutieron los resultados de dichos estudios en octubre
del 2003, al tiempo que se esbozan algunas recomendaciones para mejorar la
cobertura de temas de derechos sexuales y reproductivos por parte de la prensa
nicaragliense.

Como ya se sugiri6 antes, la utilidad de los resultados de estas investigaciones no
esta limitada a este tema en particular. Muchas de las tendencias observadas también
se observan de manera frecuente en la cobertura de otros actores y tematicas. En
ese sentido, los estudios refieren a una serie de limitaciones casi estructurales del
periodismo nicaragiiense sobre las que se hace necesario reflexionar y debatir.

La investigacion presentada en la segunda y ultima seccion viene a confirmar parte
de este diagnostico, si bien a partir de un andlisis limitado, en este caso al medio
televisivo. En esta oportunidad las conclusiones no surgen como resultado de un
analisis tematico, sino del estudio puntual de un género particular que ha venido
a constituirse en el mas representativo del periodismo televisivo nicaragiiense de
principios de siglo: la tristemente célebre “Nota Roja”.

La investigacion explora una de las principales hipodtesis sugeridas por las
investigaciones sobre derechos sexuales y reproductivos presentados en la seccion
anterior (la cobertura de “sucesos” como un espacio con potencial para constituirse
en un espacio de educacion, reflexion y discusion sobre los derechos sexuales y
reproductivos), para encontrar que ese potencial se ve seriamente limitado por un
conjunto de intereses y practicas que solamente pueden ser desmontadas a través
de la accion concertada de duefios de medios, periodistas, fuentes y las propias
audiencias.

En esta seccion, se presenta una serie de recomendaciones puntuales para el caso de
la television, la mayoria de las cuales son extrapolables al conjunto del periodismo
nacional.

En la preparacion de esta publicacion, se ha intentado respetar en la mayor medida
posible la estructura de los reportes de investigacion originales, de manera que
puedan ser consultados independientemente. Con el mismo propdsito, como
anexos se presenta una compilacion de las tablas de resultados de las diferentes
investigaciones. Cierto nivel de redundancia ha sido, por lo tanto, inevitable, pero
espero que se mantenga dentro de los limites de lo aceptable.
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Introduccion: Entendiendo la
influencia de los medios de
comunicacion

a importancia de los medios en el proceso a través del cual se conforma

eso que acostumbramos llamar “opinion publica”, hace practicamente

obligatorio el analisis de la cobertura medidtica sobre temas polémicos

o de interés social. De hecho, todo grupo social interesado en evaluar
el desarrollo de cualquier discusion, o incluso el desempefio de los diferentes
actores vinculados con un tema de su interés, haria bien en mantener una mirada
atenta sobre el quehacer de los medios de comunicacion, ya que el contenido de
las paginas de los periddicos, y el espacio y tratamiento que los noticieros de radio
y television dan a un determinado tema, no son so6lo interesantes indicadores del
estado de la cuestion: también constituyen importantes elementos que condicionan
el desarrollo del debate.

Instintivamente, todos sentimos que lo que los medios hacen (o dejan de hacer) de
alguna manera influye sobre la realidad que nos rodea. Lo que, por supuesto, no
quiere decir que periddicos, radio y television constituyen fuerzas omnipotentes
con una ilimitada influencia sobre el curso de los acontecimientos.

Por una parte, los medios compiten con otros actores sociales en la definicion de la
realidad y son en si mismos también sujeto de influencia. Por otro lado, lectores,
radioescuchas y televidentes no son receptores pasivos, situados “al final” del
proceso comunicativo, incapaces de evaluar criticamente el contenido de los medios
y condenados a reaccionar automaticamente a sus mensajes.

En el fondo, como dice Roger Silverstone (1999; 57-58), sabemos que “en algin
sentido, [la audiencia] es activa; que mirar y escuchar y leer requieren de cierto
grado de compromiso, de cierto tipo de elecciones, de cierto tipo de consecuencia.
Que nos acercamos a los medios como seres sentientes. Y que los significados que
construimos en nuestra relacion con los medios, que los requieren, o que dependen
de ellos, son significados como todos los demds y por lo tanto son producto de
nuestra capacidad, en cuanto seres sociales, para estar en el mundo”. Al proceso
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de mediacion las audiencias llevan sus diferentes contextos socio-culturales, sus
necesidades, sus expectativas, sus practicas cotidianas, sus diferentes experiencias,
elementos todos que condicionan la forma en la que entienden (y aceptan) aquello
que le dicen los medios.

Por supuesto, este convencimiento debe informar nuestra apreciacion sobre la
capacidad de influencia de los medios. Pero si, como sostiene Carey (1989; 87),
la realidad es fundamentalmente un producto escaso, y como todo producto escaso
estd ahi para ser sujeto de disputa y para ser asignada a diferentes propdsitos e
intenciones, entonces el rol de los medios en la construccion y validacion de la
misma no es algo que puede tomarse a la ligera. Al destacar en sus paginas o
pantallas tan s6lo una minima parte de los acontecimientos que se suceden a diario,
los medios nos sugieren qué debemos considerar importante y qué no, en lo que se
ha dado en llamar la funcion de definicion de la agenda'. Y, como bien nos recuerdan
Morley y Silverstone (1990; 34) “existe una diferencia fundamental entre tener
poder sobre un texto y poder sobre una agenda”. Al mismo tiempo, ;en donde mas
va a encontrar el ciudadano promedio informacién y opiniones informadas sobre
los temas de esa agenda?

En otras palabras, lo que los medios hacen (y dejan de hacer) si importa. Por un
lado, como sostiene Ang (1990; 247), “las audiencias pueden muy bien ser activas,
de multiples maneras, a la hora de interpretar y utilizar los medios...[pero] seria
perder por completo la perspectiva igualar ‘activas’ con ‘poderosas’”. En la
sociedad contemporanea, los medios constituyen, sin lugar a dudas, una de nuestras
principales fuentes de referencia, y como tal influyen directamente en los sistemas
de creencias y valores? que informan nuestras decisiones en cuanto sujetos politicos.
En ese sentido, existe una relacion directa entre el desempeno de la prensa y la
salud y vitalidad de la opinion publica. Esta ultima depende en buena medida de la
primera para garantizar el debate plural y adecuadamente informado que sustenta
el proceso democratico.

Un concepto fundamental para entender esta relacion es el de “marcos de referencia”
o framing. La nocioén de “marcos de referencia” reconoce que el énfasis que los
medios le dan a ciertas dimensiones particulares de los problemas, por encima de

! La formulacién original de la teoria del Agenda-setting (McCombs y Shaw, 1972) sostiene que los medios, mediante el
proceso de seleccion y jerarquizacion de noticias, influyen directamente en nuestra apreciacion sobre el mundo, en especial
sobre nuestras percepciones acerca de lo que es importante o no. O dicho de otra forma, “los medios nos dicen en que pen-

95

sar-.

2 Ver por ejemplo el trabajo de Gerbner et al (1996) sobre la denomindada “Teoria de la Aculturacién”.

I
12



[ Sangre en la pantalla

otras, incide sobre la forma en la que las audiencias conducen su propia reflexion y
discusion. Como bien dice Norris (1997), la persistencia de ciertos patrones en los
procesos de seleccion, interpretacion y presentacion de las noticias define el marco
de referencia dominante en el que lectores, radioescuchas y televidentes otorgan
orden y significado a eventos, procesos y temas complejos.

Efectivamente, al privilegiar algunos aspectos de una determinada realidad y
destacarlos en sus articulos y reportajes, los periodistas promueven definiciones
particulares de un determinado problema, una interpretacion particular de sus
causas, ciertos tipos de evaluacion moral y/o posibles soluciones y recomendaciones.
Esto es evidente en las diferentes investigaciones recogidas en este volumen y en
particular en el analisis de las tendencias y motivaciones detras de la produccion y
consumo de la “Nota Roja” que figura en la segunda mitad de este libro.

La repeticion de criterios de seleccion de noticias y fuentes termina por normalizar
la existencia de sesgos que condicionan el proceso de formacion de la opinion
publica: ciertos problemas nunca son abordados o s6lo de manera marginal; el
punto de vista de ciertos sujetos se privilegia rutinariamente por encima del de
otros; ciertos actores sociales terminan siendo representados en una Uinica y limitada
dimension, etc.

Este proceder, sin embargo, no es siempre el resultado de un ejercicio consciente o
completamente voluntario. De hecho, por lo general periodistas, editores o duefios
de medios no dejan de sorprenderse cuando los resultados de una investigacion
particular sugieren que la cobertura de un tema o actor determinado dista mucho
de parecerse a la percepcion que ellos tienen sobre su propio desempefio o, mas a
menudo todavia, a los estandares que ellos mismo se han fijado y defienden. Y es
que muchas de las decisiones que resultan en un sesgo sistematico en la presentacion
de determinados aspectos de la realidad por lo general estan institucionalizadas en
los denominados “valores noticiosos”, rutinas y demas. En ese sentido, la necesidad
de conservar la atencion de la audiencia mediante la dramatizacion de los eventos,
y las limitaciones de tiempo y espacio para procesar y presentar la informacion,
pueden, por ejemplo, llegar a ser tan o mas importantes que la intencionalidad
politica o ideologica expresa a la hora de definir el tono y el rumbo de la cobertura
noticiosa.

La falta de intencionalidad, no significa que el resultado (el marco de referencia
resultante) no tenga importantes consecuencias sociales. La uni-dimensionalidad
en la representacion de ciertos actores sociales termina reforzando prejuicios y
limita sus perspectivas de movilidad social. Al mismo tiempo, multiples estudios

|
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sugieren una relacion directa entre los marcos de referencia proporcionados por la
cobertura noticiosa y el nivel y tipo de comprension de los problemas por parte de
la poblacion.

Iyengar (1994), por ejemplo, distingue entre “marcos de referencia episddicos” y
“marcos tematicos”. El primer tipo se enfoca mas en eventos especificos y casos
particulares; mientras que el segundo coloca dichos eventos en un contexto mas
general. Y el predominio de un tipo de marco por encima de otro (por lo general
el episddico por encima del tematico) no solo influye en la conformacion de la
agenda, haciendo mas probable que se aborden ciertos temas que otros. También
influye sobre la responsabilidad que el publico atribuye a los diferentes actores
sociales. Asi, Iyengar ha demostrado sistematicamente que los marcos episddicos
por lo general redundan en la personalizacion de las culpas, responsabilidades y
soluciones, mientras que los marcos tematicos ayudan a una mejor identificacion
de las responsabilidades institucionales y estructurales.

En ese contexto, una pregunta obligatoria es: ;jEstan los medios informativos
proporcionando a sus lectores y audiencias toda la informacién que necesitan
para hacerse juicios propios razonados y tomar decisiones informadas? En el caso
nicaragiiense, los estudios que se presentan en las siguientes paginas sugieren que,
por lo menos para lo que refiere a temas de derechos sexuales y reproductivos y a
la cobertura televisiva de hechos de violencia, la respuesta es “no”.

Sesgos sutiles pero constantes condicionan o limitan el acceso de ciertos grupos y
sus opiniones a las paginas de los perioddicos o las pantallas de television y atentan
contra la imparcialidad que los medios reclaman para su trabajo. Por lo general,
hay una carencia escalofriante de contexto que permita convertir en conocimiento
a la informacién. En otras palabras, en buena parte de su trabajo, los medios no
estan cumpliendo completamente con las responsabilidades delegadas en ellos por
la sociedad. Esto es particularmente grave para el caso de los medios electrénicos,
como la radio y la television, los que usufructiian un bien publico escaso como el
espectro radio-eléctrico y por lo tanto tienen responsabilidades que van mucho mas
alla de la maximizacion de sus ganancias.

Esta revelacion puede generar sorpresa entre aquellos que saben que en Nicaragua
los medios son una de las instituciones que cuenta con mayores niveles de confianza
entre la poblacion. Y probablemente no sea muy bien recibida por los propios medios
de comunicacion. Los profesionales de la prensa por lo general estan conscientes
de los constantes esfuerzos de los diferentes actores sociales por influenciar en su
cobertura y tratamiento de los temas, por lo que en la dificil lucha por reafirmar

I
14



[ Sangre en la pantalla

su autonomia tienden a asumir, muchas veces con justa razon, que las criticas a su
trabajo reflejan en realidad el descontento de actores sociales especificos por no
haber abordado determinado tema desde su punto de vista. Pero, al mismo tiempo,
la presion del tiempo, la consiguiente implacabilidad de sus rutinas y las mismas
convicciones profesionales que les sirven de guia entre las abrumadoras presiones
comerciales y politicas en las que se desarrolla su quehacer, muchas veces también
atentan contra su capacidad para reflexionar critica y objetivamente sobre los
resultados de su trabajo.

En el mejor de los casos, los hombres y mujeres de prensa estaran prontos a
reconocer la existencia de ciertas limitaciones estructurales que condicionan su
trabajo (necesidad de maximizar la audiencia, excesiva dependencia de ciertas
fuentes informativas, problemas de acceso a la informacion, escasez de tiempo y
recursos materiales, e incluso presiones politicas de diverso signo) y a asumir que,
como resultado, ciertas practicas y rutinas se han terminado normalizando casi a
pesar de ellos mismos. Reconocer que, en ese contexto, la cobertura de determinados
temas o actores sociales empieza a acumular sesgos que condicionan el proceso
de formacion de la opinidon publica, y empezar a discutir al respecto, es un paso
obligatorio para mejorar la calidad del periodismo nacional. Muy modestamente,
esta publicacion quiere contribuir en ese respecto. Porque el camino hacia un mejor
periodismo implica responsabilidades no s6lo para los hombres y mujeres de prensa,
sino para todos.

15
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[ Sangre en la pantalla

1. Introduccion: un tema, tres investigaciones

Para analizar la cobertura periodistica de temas de equidad de género y derechos
sexuales y reproductivos por parte de los medios de comunicacion nicaragiienses, se
siguieron dos caminos diferentes pero complementarios: el analisis de lo rutinario y
el andlisis de lo excepcional. La primera aproximacion, sustentada en el monitoreo
sistematico de una muestra de los principales periddicos, estaciones de radio y
noticieros de television durante un periodo de dos semanas, permitié identificar
ciertas tendencias generales de esta cobertura. Estas tendencias posteriormente
fueron analizadas con més profundidad a partir del estudio detallado de dos casos
emblematicos: el caso “Rosa” y el debate en torno a la posible aprobacion de una
“Ley de Igualdad de Derechos y Oportunidades”.

“Rosa” fue el nombre dado por la prensa a una nifia nicaragiiense de 9 afios que
resulté embarazada como consecuencia de una violacion sufrida mientras residia
en Costa Rica. La situacion de la menor, hija de una humilde familia de campesinos
que emigro al vecino pais del sur por razones econdmicas, fue dada a conocer
por los medios de comunicacion nacionales el 1ro de febrero del 2003, generando
inmediatamente una encendida polémica que enfrent6 a diferentes sectores de
la sociedad nicaragiiense y merecio una intensa cobertura por parte de la prensa
nacional e internacional.

Por su parte, el debate en torno a la posible aprobacion de una Ley de Igualdad de
Derechos y Oportunidades (presentada por primera vez a la Asamblea Nacional en
1999 y a la fecha de publicacion de este libro todavia pendiente de una votacion
en el plenario del parlamento), adquirié especial fuerza durante los afios 2002 y
2003, cuando los planes para discutir su eventual aprobacion se encontraron con la
inmediata oposicion de diferentes sectores sociales, en especial del &mbito religioso,
que marcaron el inicio de una algida discusion que, en cierta manera, todavia no
ha terminado y que fue motivo de un seguimiento diferenciado por parte de los
medios.

Para el caso del monitoreo de medios (el anlisis de lo rutinario) se trabajo sobre una
muestra de tres diarios (La Prensa, El Nuevo Diario y Hoy), tres radio-noticieros
(Noticiero Ya, transmitido por laradio del mismo nombre; Somos Noticia, transmitido
porradio La Primerisimay el Noticiero Maranatha, también transmitido por la radio
del mismo nombre) y tres noticieros televisivos (TV Noticias, de Canal 2; Noticiero
Independiente, de Canal 8 y Telediario 10, de canal 10), seleccionados en su mayoria
por ocupar los primeros lugares en las preferencias de la audiencia, seglin el para
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entonces estudio mas reciente de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion®. La
unica excepcion a ese criterio de seleccion la constituyd el Noticiero Maranatha,
incluido en la muestra por la naturaleza religiosa de la radio donde es transmitido,
con el proposito de determinar la posible influencia de este factor en la cobertura.

Los contenidos de dichos diarios y noticieros fueron analizados simultaneamente
a lo largo de dos semanas construidas a partir a una frecuencia de tres, desde el dia
25 de junio hasta el 3 de agosto inclusive. La semana construida es una muestra
sistematica de tiempo que garantiza cierto grado de respeto por las caracteristicas
propias de la naturaleza ciclica de ciertas publicaciones periddicas (por ejemplo
la existencia de secciones o suplementos semanales) al tiempo que se minimiza el
impacto de eventos excepcionales sobre la representatividad de la muestra, lo que
puede pasar cuando se trabaja con semanas sucesivas. Para conformar la muestra
se elige un dia de partida al azar y luego se toma cada x dia, siendo x la frecuencia
(se exceptuan 7 y sus multiplos).

En el caso de este estudio la primera semana construida correspondié a los dias
miércoles 25 y sdbado 28 de junio; martes lro, viernes 4, lunes 7, jueves 10 y
domingo 13 de julio del afio 2003. La segunda semana incluy¢ a los dias miércoles
16, sébado 19, martes 22, viernes 25 lunes 28 y jueves 31 de julio y el domingo 3
de agosto también del afio 2003.

Los dias establecidos se consultaron los ejemplares correspondientes de los
periddicos arriba mencionados y se procedidé a grabar la emision principal de
cada uno de los noticieros de radio y television seleccionados. Cuando por alguna
razon no se pudo grabar la emision correspondiente se empled como equivalente el
siguiente dia valido.

Para facilitar el anélisis, se resumieron los articulos que hacian alguna referencia a
los temas de equidad de género y/o derechos sexuales y reproductivos, empleando
para ello una guia de registro donde también se recogid informacion general acerca
de los diarios o noticieros relevantes (Ej. volumen de informacion de cada una
de las ediciones revisada, definida a partir del nimero total de items informativos
publicados y/o duracion total de las mismas). Al mismo tiempo, cada articulo
también fue estudiado en detalle empleando la técnica del analisis de contenido con
el proposito de establecer tematica, ubicacion, importancia y tipo de fuentes mas
empleadas. Los resultados fueron procesados estadisticamente con SPSS 10.0. En

3 Disponible en http://www.uca.edu.ni/files/reporte.pdf
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menor medida, también se hicieron valoraciones cualitativas empleando técnicas
de analisis textual sobre titulares y cuerpos.

En lo que se refiere a los casos emblematicos (el analisis de lo excepcional), a pesar
de su importancia y de la extensiva cobertura de la que ambos temas fueron objeto
en la inmensa mayoria de los medios nacionales, la identificacion retrospectiva de
los mismos obligo6 a limitar el anélisis a la cobertura brindada por los dos diarios
en circulacion durante el periodo estudiado, concretamente La Prensa y El Nuevo
Diario®.

En el caso “Rosa” el andlisis se hizo sobre todos los articulos publicados en el
periodo que va del dia 1ro de febrero del 2003 (cuando se dio a conocer el caso),
hasta el 20 de junio del mismo afo, lo que arroj6 un total de 132 articulos en
total. Para el debate sobre la Ley de Igualdad, se consideraron todos los articulos
publicados en el periodo que va del 1ro de enero del 2002 hasta el 20 de junio del
2003, lo que arroj6 un total de 61 items.

Losdiferentesarticulosidentificadosfueronanalizadoscualitativay cuantitativamente
empleando fundamentalmente la técnica del analisis de contenido. Las guias de
codificacion empleadas permitieron recoger verbatim los titulares de los diferentes
articulos publicados y su distribucién a lo interno del periédico para un posterior
analisis textual. El andlisis cualitativo de los titulares fue complementado con
un analisis estadistico de los diferentes indicadores codificados, definidos con el
proposito de establecer tendencias en relacion con tipo de fuentes consultadas,
importancia asignada, enfoque y tratamiento del tema, caracterizacion de los actores
involucrados e indicadores de las diferentes posturas existentes en el debate. El
analisis estadistico también se realizo empleando el programa SPSS 10.0.

2. Las tendencias de lo rutinario: ;de qué hablan los medios cuando hablan de
derechos sexuales y reproductivos?

En términos generales, los derechos sexuales y reproductivos engloban a un conjunto
de derechos humanos basicos, establecidos en distintos convenios y declaraciones
internacionales, vinculados tanto a temas de salud sexual y reproductiva como al
derecho a la autodeterminacion sexual y reproductiva.

4 El intento por profundizar en las tendencias de la cobertura televisiva llevé a la realizacién de la investigacion sobre la
“Nota Roja” que se presenta en la segunda parte de este libro.
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El concepto de “salud sexual y reproductiva” se definidé en la Conferencia
Internacional sobre Poblacion y Desarrollo de El Cairo (1994) como “un estado
general de bienestar fisico, mental y social, y no de mera ausencia de enfermedades
o dolencias, en todos los aspectos relacionados con el sistema reproductivo y sus
funciones y procesos” (citado en Obando, 2003). La autodeterminacion sexual y
reproductiva, por suparte, tiene que ver con lalibertad para decidir acercadel ejercicio
de la propia sexualidad y reproduccion, sin ningtn tipo de discriminacion.

Asi, el FNUAP (2001) incluye entre los derechos sexuales y reproductivos el
derecho a la libertad y la seguridad en el ejercicio de la propia sexualidad y las
propias capacidades reproductivas; el derecho a la informacion y educacion sobre
estos temas; el derecho a la intimidad y la privacidad; el derecho a la libertad de
pensamiento; el derecho a la proteccion de la salud; el derecho a la integridad fisica
y psiquica sexual; el derecho a libertad de reunion y participacion; y el derecho a la
igualdad y a la no-discriminacion por razones de género o preferencias sexuales.

En ese contexto, la equidad de género (entendida como la ausencia de mecanismos
de discriminacion estructurales y sistematicos por causa de la pertenencia a un
determinado sexo —por ejemplo, la disparidad salarial entre hombres y mujeres que
ocupan puestos con responsabilidades similares o las dificultades que enfrentan las
mujeres para acceder a oportunidades laborales fuera del hogar) estaria garantizada
por la efectiva aplicacion del marco de derechos sexuales y reproductivos.

Por lo general, las diferentes instancias u organizaciones que trabajan en temas de
derechos sexuales y reproductivos se quejan de que los medios le dedican escasa
atencion a esta tematica. Y sin embargo el analisis de dos semanas de publicaciones
sugiere una realidad muy diferente: la inclusion en la agenda informativa de los
medios de comunicacidn nicaragiiense de temas vinculados a los derechos sexuales
y reproductivos, y en menor medida de temas equidad de género, es constante y
tiene lugar de muchas y muy variadas maneras (ver Tabla 1.2).

Las diferencias entre la percepcion y la realidad podrian explicarse por la escasa
atencion que los medios prestan a los discursos, preocupaciones y agenda
institucional de estas organizaciones. Semejante marginalidad termina por generar
cierto desasosiego entre los grupos interesados en garantizar un mayor conocimiento
publico de los temas de poblacion, con el consiguiente reclamo a los medios por su
falta de interés en el tema.

Al lado de esta cobertura, los medios también refieren de manera constante a
diferentes dimensiones de los derechos sexuales en el marco de su cobertura rutinaria

I
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de ambitos como el policial, hospitalario, politico, econdmico, por no hablar del
entretenimiento o lo cultural. El irrespeto al derecho a la autodeterminacion sexual y
reproductiva, por ejemplo, es constantemente abordado en la cobertura de episodios
de violencia sexual (en sus diferentes manifestaciones) a través de las paginas de
sucesos o de la ya infame “nota roja”.

Si bien la violencia sexual constituye la principal puerta de entrada de los derechos
sexuales y reproductivos en la agenda informativa pinolera, temas vinculados con
el derecho a la atencidn a la salud sexual y reproductiva y dentro de este a sub-
temas como planificacion familiar, embarazos, partos, mortalidad materno-infantil,
enfermedades de transmision sexual y diferentes mecanismos de prevencion y
educacion, con mayor o menor frecuencia también figuran en la agenda periodistica
nicaragiliense. Las discusiones sobre equidad de género son, por su parte, las menos
frecuentes.

Sobre este tltimo tema vale la pena aclarar aqui que las diferentes investigaciones
recogidas en esta publicacion no se propusieron abordar explicitamente el tema de
las representaciones de género por parte de la prensa nacional y la inequidad que
pudiera resultar o ser fomentada por este tipo de representacion. En ese sentido,
cuando se habla de “temas de equidad de género” se esta haciendo referencia
fundamentalmente a articulos en donde se hace un reconocimiento directo al tema
de la inequidad de género, o bien articulos en donde se sugieren explicitamente
roles sociales diferenciados por género que remiten a problemas de inequidad.
Esta aproximacion obviamente resulta en un analisis relativamente simplista de
la relacion medios de comunicacion y equidad de género, ya que se concentra en
la forma en la que los medios abordan el tema a nivel de contenido (dejando de
fuera elementos importantes como el uso de lenguaje, por ejemplo) y no analiza el
rol mas estructural que los medios juegan en la construccion y mantenimiento de
estereotipos, pues esto hubiera requerido de otro tipo de investigacion,

Para beneficio de los lectores interesados en este tipo de analisis, se ofrece un
breve resumen de las principales investigaciones que sobre el tema se han hecho en
Nicaragua en los tltimos afios.

Importancia Asignada: Una tematica constante pero poco importante
El monitoreo arrojo que si bien por lo general los temas vinculados a la equidad de
género y los derechos sexuales y reproductivos no ocupan un lugar destacado en

las paginas de los periodicos ni en las ondas de radio y television, si mantienen una
presencia constante en la agenda mediatica nacional. Un indicador interesante de
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esta presencia (ver Tabla 1.1) es que durante el periodo estudiado no hubo un solo
dia en el que no se transmitieran o publicaran articulos vinculados, de una forma u
otra, con el conjunto de temas arriba mencionados.

Sin embargo, si se registraron interesantes diferencias entre los medios, con la
prensa escrita figurando como la més constante en lo que se refiere a frecuencia de
publicacion. Analizados en su conjunto los tres diarios estudiados no dejaron de
abordar los temas antes mencionados ni un solo dia durante las dos semanas que se
emplearon de muestra.

A nivel individual el periodico mas constante fue “Hoy”, el que registré una
frecuencia equivalente al 100% (si bien por razones de espacio dedico a los temas
en estudio un volumen menor que El Nuevo Diario y La Prensa). En lo que a La
Prensa y El Nuevo Diario se refiere, solamente se encontro, para ambos casos, una
edicion en donde no se abordaba ninguno de los dos temas, para una frecuencia del
93%.

La cobertura radial también puede ser calificada como frecuente. En términos
generales, los temas de equidad de género y derechos sexuales y reproductivos
también tuvieron un 100% de presencia durante los dias de transmision de los
noticieros que conformaron la muestra. Sin embargo, a diferencia de los periodicos,
la constante presencia radial estd basada fundamentalmente en el desempefio de
un unico noticiero (Noticiero Ya). Los temas en cuestion son abordados de manera
mas esporadica por Somos Noticia (5 dias) y practicamente estan ausente de los
contenidos de Noticiero Maranatha (1 dia). Esto parece sugerir que, en un dial
fragmentado, la cobertura de dichos temas por parte de los noticieros radiales podria
llegar a ser muy desigual.

La television se mostrd un poco mas renuente que la radio y la prensa escrita a la
hora de incorporar los temas de equidad de género y derechos sexuales a su agenda
informativa cotidiana. Estos temas solo fueron abordados por el conjunto de los
noticieros estudiados durante 10 de lo 14 dias de la muestra (71.4%). La frecuencia
es todavia menor si se los considera de forma individualizada. En ese sentido, el
Noticiero Independiente (Canal 8) fue el mas constante (6 dias), seguido por TV
Noticias (Canal 2, 4 dias) y por Ultimo Telediario 10 (Canal 10, 2 dias). Un andlisis
mas detallado de la cobertura televisiva puede encontrarse en la segunda parte de
este libro.
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Radio
SN

2

M

C2

1

i
Tabla 1.1
Numero de Articulos sobre Equidad de Género
y Derechos Sexuales y Reproductivos (por edicion revisada)
Prensa
Fecha LP END Hoy Ya
Mier 25/06 2 - 4 4
Sab 28/06 4 1 1 6
Mar 1/07 5 5 1 2
Vie 4/07 2 10 3 6
Lun 07/07 1 2 1 5
Jue 10/07 8 5 2 2
Dom 13/07 4 4 2 -
Mier 16/07 1 2 3 4
Sab 19/07 5 7 2 1
Mar 22/07 1 6 1 6
Vie 25/07 2 8 3 3
Lun 28/07 - 1 1 2
Jue 31/07 2 2 4 6
Dom 03/08 6 1 -
Total 38 59 29 47

12

La comparacioén de los datos presentados en la tabla 1.1 con otros potenciales
indicadores de importancia, como ubicacidon y extension, parecen confirmar que
independientemente de la frecuencia de figuracion propia de un medio u horario
determinado, a los temas de equidad de género y derechos sexuales y reproductivos

se les asigna por lo general poca importancia.

En el caso de la prensa escrita, por ejemplo, esto queda evidenciado por la limitada

presencia en primera plana. En unicamente contadas ocasiones alguno de los
articulos publicados durante el periodo mereci6 la primera plana en alguno de los

tres diarios.

TV
C8
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Como se puede observar en la Tabla 1.2, durante las dos semanas analizadas La
Prensa coloc6 estos temas en su portada en nada mas dos ocasiones, por tres de El
Nuevo Diario y una de Hoy. La seccidon de Sucesos y otras paginas interiores fueron
los destinos mas habituales de los articulos identificados.

Tabla 1.2
Articulos Publicados
(Ubicacion por Secciones — Prensa)

La Prensa END Hoy
5.3% 6.8% 3.4%
18.4% 0% 3.4%
23.7% 35.6% 34.5%
36.8% 32.2% 58.6%
15.8% 25.4% 0%

En lo que aradio y TV se refiere, para medir la importancia asignada a los articulos
identificados se midio la extension de las notas y su ubicacion en el running-order
(el orden de lectura o presentacion).

En el caso de la radio se encontr6 que en promedio la extension de las notas
relacionadas a temas de género o derechos sexuales y reproductivos fue de 49
segundos, muy inferior al promedio general de las noticias, que es de 1 minuto 41
segundos. Al mismo tiempo, menos de la tercera parte de las notas publicadas figurd
entre las primeras diez del noticiero, lo que sugiere una importancia marginal.

En el caso de la TV, por el contrario, la extension promedio de las notas que
abordaban dichos temas fue de 3 minutos, ocho segundos por encima del promedio
general. Sin embargo, tan solo la tercera parte de dichas notas figuré alguna vez
entre las tres primeras de los noticieros. La duracion promedio de las notas por
medio se puede observar en la Tabla 1.3.
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Tabla 1.3
Comparacion Volumen Informacion por Medio
(Tiempo dedicado — Radio y TV)

Radio TV
Ya SN M C2 C8
Promedio contenido noticioso* 59 ¢ 43’ 264> 563 533
Promedio todas las notas 1.8’ 1.3 1.5° 22 4.1
Promedio notas sobre equidad de 0.8’ 1.1’ 0.6 2.5’ 4

g’enero o derechos sexuales.

C10
53.9°
3
1.8°

* Excluye tiempo dedicado a comerciales, saludos y repeticiones. Tiempos vélidos durante el

periodo estudiado.
* SN: Somos Noticia M: Noticiero Maranatha

Todo esto parece confirmar la importancia subsidiaria asignada por lo general a los
temas de equidad de género o derechos sexuales y reproductivos. En ese sentido,
no es coincidencia que la mayor frecuencia de publicacion de los temas antes
mencionados se dé dentro de la prensa escrita, por disponer los periédicos de una
cantidad de espacio mayor que les permite manejar una agenda mas amplia que
puede ir mas alld de lo “mas importante”. Esto es menos cierto para la radio y
todavia mas dificil para la television.

Tal y como se puede observar en la Tabla 1.5, durante el periodo analizado se
encontro que los periddicos manejan un promedio de 86 items informativos por dia,
por 32 de la radio (sin incluir repeticiones) y 19 de la television.

La forma en la que la disponibilidad de espacio parece coincidir con la frecuencia
de figuracion sugiere que si bien se reconoce cierto potencial noticioso en los temas
de género y salud sexual reproductiva, estos temas son por lo general asumidos
como secundarios. Su inclusion en la agenda informativa diaria esta por lo tanto
condicionada por la disponibilidad de otras historias o sucesos. Hay, por supuesto,
importantes excepciones a esta regla, como evidencia la cobertura del “caso Rosa” o
el debate en torno al manual de “Educacion para la Vida” promovido en su momento
por el Ministerio de Educacion. Para mal o para bien, el potencial de controversia
asociado a las discusiones sobre género y derechos sexuales y reproductivos en
Nicaragua es garantia de un alto interés medidtico en ocasiones excepcionales.
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Tabla 1.4
Comparacion Volumen Informacion por Medio
(Items publicados)

Prensa Radio TV
LP END Hoy Ya SN M C2 C8 C10
Promedio general 86 32 19
Promedio por medio 98 94 55 33 32 18 26 13 18

En la cobertura rutinaria, la principal puerta de entrada a la agenda informativa diaria
estd vinculada al sub tema de la violencia y como tal, en ausencia de circunstancias
extremas, relegada a la agenda de sucesos. Esto explica la mayor frecuencia de
publicacion en espacios como el Noticiero Ya y el Noticiero Independiente. Cierta
preferencia por los denominados “sucesos” puede de hecho actuar como factor
correctivo de las tendencias marcadas por la disponibilidad de espacio.

Tematicas privilegiadas y tratamiento noticioso: la letra con sangre entra

Como se ha indicado varias veces, el tema de la violencia sexual, o aquella que
parece estar motivada por la condicion de género de alguno de sus implicados,
domina las aproximaciones de los medios a los temas de equidad de género y
derechos sexuales y reproductivos.

Le siguen en orden: referencias a la propia sexualidad, incluyendo el tema de las
relaciones de pareja; referencias indirectas al tema de la equidad de género, en la
forma de estereotipos y juicios de valor acerca de los roles de hombres y mujeres;
temas de salud sexual y reproductiva y en menor medida referencias a la legislacion
pertinente y la equidad de género en los &mbitos politico y laboral. La distribucién
de tematicas se puede observar con claridad en la Tabla 1.5, en donde también
se individualizan aquellos sub-temas que perteneciendo a categoria mas amplias
(por ejemplo “violacion” y “femicidio” como sub-categorias de “violencia sexual”)
mantienen un nivel de presencia en la agenda informativa diaria que justifica un
analisis diferenciado.
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Tabla 1.5
Distribucion de Tematicas
(Porcentaje sobre articulos identificados)

Violacion
Otros actos de Violencia Sexual
Femicidio
Violencia Intrafamiliar
Violencia en general (vinculada a género)
Orientaciones Sexuales
Relaciones de Pareja
Sexualidad
Roles Hombre-Mujer (Estereotipos)
Responsabilidad Paterna-Materna
ETS (incluyendo VIH)
Educacion Sexual
Embarazo
Planificacion Familiar (Anticonceptivos)
Legislacion
Equidad Laboral
Equidad Politica
Otros

Vale la pena destacar, en cualquier caso, que los temas de equidad de género y
derechos sexuales y reproductivos no siempre son abordados de manera directa,
figurando, en no pocas oportunidades, en articulos o publicaciones vinculadas a
otras tematicas. La proporcioén aproximacion directa-aproximacion indirecta, que
se explicita en la tabla 1.6, puede servir, hasta cierto punto, como una guia del
valor noticioso atribuido a una tematica determinada. Por ejemplo, tal y como se
puede comprobar en la tabla, los roles de género son raras veces abordados de
manera explicita; es decir: no son un tema noticioso en si mismo. Muchas veces,
sin embargo, se sugieren roles de forma indirecta en el contexto de entrevistas
de semblanza o al abordar otros temas habituales de la agenda informativa. En

18%
6%
5%
10.6%
7%
8%
5%
5%
11%
6%
4%
3%
1%
0.4%
3%
1.5%
1.5%
4%
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cualquier caso, el tratamiento particular de cada uno de estos temas se analiza en la
siguiente seccion.

Tabla 1.6
Temas Abordados y Tipo de Aproximacion
Temas Directa Indirecta
Violacion 81% 19%
Otros actos de Violencia Sexual 85% 15%
Femicidio 91% 9%
Violencia Intrafamiliar 82% 18%
Violencia en general 67% 33%
Orientaciones Sexuales 56% 44%
Roles Hombre-Mujer (Estereotipos) 41% 59%
Responsabilidad Paterna-Materna 54% 46%
Relaciones de Pareja 50% 50%
Sexualidad 100% 0%
ETS (incluyendo VIH) 89% 11%
Educacion Sexual 67% 33%
Embarazo 50% 50%
Planificacion Familiar (Anticonceptivos) 100% 0%
Legislacion 50% 50%
Equidad Laboral 67% 33%
Equidad Politica 100% 0%

Violencia: en primer lugar y sonriendo

En términos generales casi la mitad de los articulos que hacen referencia a los temas
de equidad de género y derechos sexuales y reproductivos comparten el comun
denominador de la violencia. La proporcion, sin embargo, es todavia mayor en el
caso particular de la radio (62%) y, en menor medida, en la television (56%). Los
periodicos, que por lo general manejan una agenda mas amplia, le dedican un 39%
del espacio total concedido a los temas en estudio. Las frecuencias respectivas se
especifican en la Tabla 1.7.
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Vale la pena destacar que si bien hay algunas diferencias en cuanto a recurrencia
y despliegue, los trabajos que refieren a violencia se encuentran practicamente en
todos los medios estudiados, con la tinica excepcion del Noticiero Maranatha.

Tabla 1.7
Articulos Vinculados a la Violencia
Prensa Radio
Fecha LP END Hoy Ya SN M C2
Violacion 4 7 7 13 3 1
Violencia Sexual 1 4 3 4 1
Femicidio 4 2 1 1 2
Violencia Intrafamiliar 1 8 1 9
Violencia en general 2 2 2

El predominio de la violencia es particularmente preocupante debido a que
la cobertura de “sucesos”, como suele ser conocida en el argot periodistico,
generalmente trata estos hechos como eventos aislados de su contexto mas amplio
0, por ocupar un término de Iyengar, dentro de un “marco episddico”. Esta tendencia
(que resulta particularmente evidente en el analisis del “caso Rosa” que se presenta
mas adelante), por lo general redunda una excesiva personalizacion de las culpas,
responsabilidades y soluciones. Rara vez los medios proporcionan un minimo de
analisis, o algo de informacion que permita poner el tema en perspectiva o bien
refiera a las causas estructurales y las consecuencias sociales de este tipo de sucesos.
Esto se explica (o bien tiene su origen) en la excesiva dependencia de implicados,
testigos o sus allegados como fuentes (tal y como se puede constatar en la Tabla
1.8). Otra fuente importante para este tipo de notas es la Policia Nacional, pero
pocas veces bajo la forma de sus instancias especializadas como la Comisaria de
la mujer.

TV
C8
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Tabla 1.8
Fuentes Empleadas en Articulos vinculados a la Violencia
(Porcentaje sobre el total de fuentes consultadas)

Violacion Violencia Violenc?ig Femicidio Violencia
Sexual  Intrafamiliar (General)

MINSA 2.7% 5% 7.1%
Organismos Internacionales 2.7% 9.5%
girgﬁnizaciones Sociedad 6.3%
Procuraduria de la Mujer
Procuraduria de la Nifiez 2.7% 5%
MIFAMILIA 2.7%
Expertos Independientes 2.7% 7.1%
Comisaria de la Mujer 5%
Policia Nacional 16.2% 25% 28.6% 25% 28.6%
Individuos 43.2% 35% 52.4% 56.3% 35.7%

Mas preocupante todavia, es que en buena parte de los medios analizados la “nota
roja” parece predominar por su “valor de entretenimiento”, el que se ve reafirmado
por un lenguaje y tratamiento que, en algunos casos incluso pretende ser humoristico
(el Noticiero Ya siendo el ejemplo mas destacado), lo que en cierta forma termina
“normalizando” las violaciones a algunos de los derechos sexuales y reproductivos
mas basicos, al tiempo que refuerza dolorosos estereotipos.

Salud Sexual y Reproductiva: A merced de las fuentes

En contraste con la cobertura frecuente de violencia, los trabajos periodisticos que
remiten a temas de salud sexual y reproductiva apenas constituyeron el 9% de la
muestra. La mitad de los articulos identificados abordan el tema de las Enfermedades
de Transmision Sexual (ETS) y el VIH-SIDA, y en menor medida el tema de la
educacion sexual. Topicos como la planificacion familiar (anticonceptivos) y el
embarazo resultaron practicamente inexistentes durante el periodo estudiado, segun
se puede observar en la Tabla 1.9.

No deja de ser curioso que a pesar de las limitadas menciones al tema, el problema
de las ETS/VIH-SIDA fuera abordado por lo menos una vez por seis de los nueve
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medios estudiados, incluyendo Radio Maranatha. La existencia de secciones
fijas o suplementos destinados exclusivamente a la cobertura de temas de salud y
sexualidad, en el caso de medios como Hoy y El Nuevo Diario, es una importante
puerta de entrada. El hecho que durante el periodo de estudio La Prensa no publico
ninguna nota sobre educacion sexual, anticonceptivos, embarazos o ETS salta a la
vista.

Tabla 1.9
Articulos Vinculados a Salud Sexual y Reproductiva
Prensa Radio
Fecha LP END Hoy Ya SN M C2
ETS 2 1 3 1 1 1
Educacion Sexual 2 4
Embarazo
Planificacion Familiar 1

Hay que hacer notar que buena parte de los trabajos publicados al respecto, sobre
todo en los medios electronicos, tuvieron algin tipo de relacion con iniciativas
institucionales, como presentacion de estudios, conmemoraciones, etc. Esto parece
ser confirmado por la presencia y peso relativo de ciertas fuentes, observables en
la Tabla 1.10.

Tabla 1.10
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Fuentes Empleadas en Articulos vinculados a Salud Sexual y Reproductiva

(Porcentaje sobre el total de fuentes consultadas)

ETS Educacion Embarazo Planiﬁ(':a}ci(')n
Sexual Familiar
MINSA 22%
Organismos Internacionales 22.2% 33.3% 40%
Organizaciones Sociedad Civil 11.1%
Expertos Independientes 11.1%
MECD
MIFAMILIA 16.7%
Individuos 33% 16.7% 20%
I |
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También vale la pena sefialar que por lo general los medios decidieron por lo
general destacar elementos de alarma. Véanse, si no, los titulares de TV Noticias
(“Alarmantes cifras del contagio de enfermedades de transmision sexual segiin un
estudio realizado a prostitutas y hombres que tienen relaciones con otros hombres™)
y Noticiero Maranatha (“Un repunte excesivo de Sida”) ambos del dia 22 de julio.

Equidad y Legislacion: A merced de la agenda

Las noticias vinculadas a la legislacion o trabajos que abordan o refieren a los
temas de equidad politica o equidad laboral, sumaron en su conjunto menos del
6% del total de articulos identificados. En su mayor parte los escasos trabajos que
abordaron las dimensiones legales de la equidad de género o los derechos sexuales
y reproductivos fueron resultado de la cobertura rutinaria de la Asamblea Nacional
y aun asi fueron abordadas fundamentalmente de forma indirecta (Ver Tabla 1.11).

En ese sentido, los medios permanecieron ajenos a los debates en torno al proyecto
de Ley de Igualdad de Derechos y Oportunidades que sigue vigente y que se analiza
con mas detalle en otra parte de este estudio. La cobertura de la fuente parlamentaria
también fue la principal fuente de referencias al tema de la equidad politica.

Mientras tanto el tema de la equidad econdmica fue abordado casi exclusivamente
por La Prensa, en el contexto de su seccion de economia. El estudio de caso sobre la
llamada Ley de Igualdad profundiza sobre las tendencias en el tratamiento de este
tema por parte de este diario.

Tabla 1.11
Articulos Vinculados a Legislacion y Equidad Politica o Laboral
Prensa Radio TV
Fecha LP END Hoy Ya SN M C2 Cc8 C10
Legislacion Equidad 1 1 1
Legislacion DD SS y RR 1 1 1
Equidad Laboral 2 1
Equidad Politica 1 1 1

Este tipo de tematicas se ve por lo general perjudicada por su naturaleza “abstracta”,
que dificulta su cobertura por parte de los medios electronicos, en especial la TV,
tan dependiente de imagenes. Al mismo tiempo, la excesiva dependencia de los
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medios nacionales en su cobertura rutinaria, hace que estos temas por lo general
solo se aborden cuando algunos de los sujetos habituales de cobertura introducen el
tema o bien en situaciones extraordinarias.

Las pocas publicaciones sobre estos temas encontradas durante el periodo de estudio
obligan a ser muy cuidadosos en lo que a distribucion de fuentes se refiere, pero la
mayor parte de los articulos sobre legislacion se basaron en fuentes pertenecientes a
los diferentes poderes del Estado, mientras que mas de la mitad de las fuentes citadas
en los articulos sobre equidad politica y laboral correspondieron a representantes de
la sociedad civil organizada, incluyendo organizaciones empresariales.

Sexualidad: Un tema especializado

Los distribucion de articulos que abordan desde diferentes perspectivas el tema de
la sexualidad, incluyendo en esta categoria los referidos a las relaciones de pareja,
conformaron el 17% de la muestra, sumando un total de 36 articulos en un periodo
de dos semanas (ver Tabla 1.12). En promedio esto significa un poco menos de dos
referencias al tema por dia entre los nueve medios analizados, aunque como puede
observarse en la tabla 1.12 el tema es abordado solamente por unos pocos medios.

Tabla 1.12
Articulos Vinculados a temas de Sexualidad
Prensa Radio
Fecha LP END Hoy Ya SN M C2
Relaciones de Pareja 2 2 2 4
Sexualidad 1 9
Opciones Sexuales 5 8 2 1

En la practica, existe una importante concentracion de los temas de sexualidad y
relaciones de pareja en los suplementos juveniles (Aqui Entre Nos) y especializados
(Nosotras, Salud y Sexualidad) y algunas secciones fijas de la prensa escrita
nacional. De especial importancia en este sentido es el trabajo de El Nuevo Diario,
responsable de mas de la mitad de todos los trabajos que hacen referencia a estos
temas.

Los articulos que hacen referencia a opciones u orientaciones sexuales estan un
poco mejor distribuidos, con una interesante presencia en las paginas de opinion

de La Prensa. Algunos hallazgos interesantes en relacion con el tratamiento de este
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sub-tema pueden encontrarse en el capitulo sobre la Ley de Igualdad de Derechos
y Oportunidades.

Estereotipos: Indirectos pero presentes

Enlo que al tema de equidad de género se refiere, se detectd una presencia constante
de trabajos periodisticos que establecian relaciones explicitas entre género y
comportamientos y roles sociales (Ver Tabla 1.13). Este tipo de publicaciones
constituy6 el 17% del total de articulos identificados, excluyéndose de esta cifra
los articulos explicitamente vinculados con temas como relaciones de pareja y
sexualidad, en donde por lo general también se sugieren de forma explicita roles de
género, y todos aquellos articulos que entraron en otras de las categorias empleadas
en este estudio.

Tabla 1.13
Articulos Conteniendo Estereotipos Flagrantes
Prensa Radio
Fecha LP END Hoy Ya SN M C2
Responsabilidad padre- 3 | ) | ) 3
madre
Otros estereotipos 11 4 2 4 1

Buena parte de estos trabajos periodisticos, entre los que sobresalen aquellos que
abordan el tema de la responsabilidad del padre y la madre en el entorno familiar,
se basan o sugieren estereotipos que aparecen de forma indirecta pero resultan
evidentes.

Hay que insistir que esta tabla nada mas considera aquellos articulos donde la
presencia de estereotipos era flagrante. Los medios, sin embargo, tienden a reflejar
constantemente, de una forma sostenida y algo mas sutil, visiones dominantes
acerca de los roles de género en una sociedad determinada. Esta dimension, que
requeriria de otro tipo de estudio, ya ha sido abordada en el caso nicaragiiense por
otros investigadores, algunas de las cuales se resumen en la Caja 1.
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Caja 1
Investigaciones sobre Género y Medios de Comunicacion en Nicaragua

La mayor parte del trabajo investigativo sobre comunicacion en Nicaragua, toma
la forma de tesis monograficas para optar al titulo de licenciatura en Comunicacion
Social por la Universidad Centroamericana de Managua. Entre aquellas que han
abordado temas de género se destacan:

La Mujer como Sujeto de Informacién (Ubeda y Rosales, 1995). Esta investigacion
analiza el tratamiento dado a aquellas noticias referidas a las mujeres en los diarios
Barricada, La Prensa y El Nuevo Diario entre enero y junio de 1982 y enero y junio
de 1989 y concluye que las noticias referidas a mujeres estan generalmente redactadas
con un lenguaje sexista y no reflejan su contribucion al proceso de transformacion de
la sociedad.

La Mujer en la Media Naranja (Cruz y Gonzalez, 1994) analiza al programa
radial del mismo nombre durante el tiempo que se transmiti6é por Radio Universidad
(1991-1993), para encontrar que el programa no proporciona una vision integral de
la problematica de la mujer, debido a la falta de representatividad y balance en las
invitadas participantes y la falta de participacion por parte de la audiencia.

El Concepto de Mujer en las Paginas de Opinion de los Diarios La Prensa y La
Tribuna un mes Antes de la IV Conferencia Mundial Sobre la Mujer (Loaisiga, Rivera,
Rojas y Martinez; 1995) “deconstruye” el concepto de mujer a partir de lo publicado
en las paginas de opinion del los diarios La Prensa y La Tribuna durante un periodo
de tiempo seleccionado. La investigacion identifica coincidencias ideologicas entre
estos dos diarios, identificados como de perfil conservador, y analiza los intentos por
influenciar el debate previo a la cumbre. Hace ademas un estudio para determinar el
grado de inclinacion sexista y/o androcentrista en los articulos publicados.

El estudio afirma que la vision de la mujer reflejada por los periddicos analizados es
de caracter ideologico conservador y religioso patriarcal y parte de la imagen mitico
religiosa (se menciona mucho a Eva y Maria como simbolos). Para los autores, los
diarios defienden el patriarcado como sistema valido para el buen funcionamiento
de la sociedad y promueven la defensa de “valores culturales” que discriminan a la
mujer.

Por su parte, en La imagen de la mujer proyectada por la television a través de los
spots de publicidad, (Espinoza y Flores Lopez, 1995), se analizan los anuncios de
television transmitidos por canal 2 durante el segundo semestre de 1995 para concluir
que estos presentan una imagen de la mujer ajena a las caracteristicas tipicas de
nuestra sociedad y que la ética y la responsabilidad son relegadas a segundo plano.

Continiia

37



Sangre en la pantalla L

Un enfoque diferente se explora en Participacion de las mujeres en el trabajo
periodistico del diario La Prensa (Canton y Vallecillo, 2002), en donde se analizan
los niveles de participacion de las mujeres en el trabajo periodistico del diario La
Prensa durante el afio 2001.La monografia identifica la existencia de oportunidades
para hombres y mujeres periodistas para el desempefio de puestos de importancia
dentro del diario, pero también deja entrever los obstaculos que estas enfrentan para
ejercer liderazgo y acceder a puestos de importancia.

Mas alla de los trabajos vinculados a tesis de licenciatura, el principal aporte teorico
investigativo sobre el tema en Nicaragua lo constituye sin duda el libro La revolucion
simbolica pendiente: Mujeres, medios de comunicacion y politica (Montenegro,
1997).

Entre otras cosas, este ambicioso estudio profundiza en las representaciones sociales de
las mujeres y la percepcion que éstas tienen sobre el ambito ptiblico, contraponiéndolas
al tipo de representaciones sociales que de ellas ha venido emitiéndose desde 1979
hasta 1996. Montenegro hace una utilisima sistematizacion de diferentes estudios
en torno a género, comunicacion y participacion politica; analiza la influencia que
ejercen los mensajes emitidos a través de los medios de comunicacién masivos en
forma de noticias, opinion, publicidad politica; y elabora un diagnostico en torno a la
imagen que se proyecta de la mujer, segiin el medio de comunicacion (radial, escrito
o televisivo) y segun el género del producto comunicativo (noticieros, debates, etc.),
como una contribucién en pro de una mayor participacion politica de las mujeres y
la busqueda de la inclusion, en la agenda de los medios y de la politica nacional, de
los intereses propios de la poblacion femenina del pais.

Montenegro concluye que la calidad y contenido de las representaciones en los
medios no corresponde con las capacidades reales de las mujeres en el escenario
nacional y son anacronicas y retardatarias frente a las aspiraciones manifestadas por
las propias mujeres. Se acusa a los medios de comunicacion de reforzar la ideologia
patriarcal a través de la proyeccion de imagenes estereotipadas de lo femenino, lo que
implica un contrapeso para los esfuerzos de cambio de las mujeres, no obstante son
capaces de generar desasosiego cognitivo sobre relaciones genéricas contribuyendo
a desarrollar la conciencia ciudadana y la posibilidad del cambio social.

Con la colaboracion de Miriam Castillo y Natalia Herndndez

Conclusiones preliminares: Un panorama de retos y oportunidades

Como se sefiald al principidé de esta seccion, una conceptualizacion demasiado
restrictiva de lo que significa referirse a temas de equidad de género y derechos
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sexuales y reproductivos puede terminar sugiriendo un panorama desolador. Los
medios de comunicacidon nacionales pocas veces se interesan por los avances en la
ejecucion de politicas publicas vinculadas con los temas de poblacion, las acciones
y problemas en el campo de la salud sexual y reproductiva o los temas mas amplios
que se desprenden de los debates en torno a la equidad de género y los derechos de
segunda generacion.

Asi, si se excluyen hechos de violencia sexual o violencia de género, de los 207
articulos identificados durante las dos semanas analizadas, en realidad apenas
28 tocan dimensiones explicitas de la problematica de los derechos sexuales
y reproductivos en Nicaragua, y muchos de estos lo hacen de forma indirecta.
Entendida desde esta perspectiva la cobertura no sélo es escasa, sino también
dispersa en el tiempo, fragmentada y claramente unidimensional. De los medios
analizados El Nuevo Diario (ver Tabla 1.14) es el que parece tener una cobertura
mas comprehensiva de estos temas y, de hecho, su nivel de “compromiso” con la
tematica esta ejemplificado por la existencia del suplemento “Salud y Sexualidad”
que circula los viernes.

Tabla 1.14
Articulos Vinculados a Derechos Sexuales y Reproductivos
(menos violencia)

Prensa Radio
Fecha LP END Hoy Ya SN M C2
ETS 2 1 3 1 1 1
Educacion Sexual 2 4
Embarazo

Planificacion Familiar
(Anticonceptivos) !

Legislacion Equidad 1 1

Legislacion Derechgs 1 1

Sexuales y Reproductivos

Equidad Laboral 2 1
Equidad Politica 1 1

La escasa figuracion de este tipo de temas se corresponde con una caracteristica
fundamental del periodismo nacional: los medios estructuran la mayor parte de su
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trabajo en alrededor de su cobertura de fuentes y no de temas. Y las fuentes que
por lo general hacen, o pueden hacer referencia explicita a los temas de equidad
de género y salud sexual y reproductiva, o bien no forman parte de su cobertura
rutinaria o bien acostumbran abordar otras temadticas.

Los resultados también demuestran que a la par de esta cobertura limitada de
temas de salud sexual y reproductiva o de los debates e iniciativas vinculadas a
preocupaciones explicitas sobre el estado de los derechos sexuales y reproductivos
en nuestro pais, los medios abordan de manera rutinaria diferentes sucesos que
refieren directamente y de forma muy concreta a estas problematicas.

El problema es que muy raras veces se establece una relacion directa entre estos
sucesos y la tematica que nos interesa. Un mayor esfuerzo de periodistas y actores
interesados podria ayudar a hacer mas evidente este lazo, con consecuencias
positivas para la calidad de informacion disponible sobre estos temas y, por esta
via, nuestra comprension de los mismos. Los resultados de las dos investigaciones
que se presentan a continuacion sugieren que ese esfuerzo no se estd produciendo.

3. El “Caso Rosa”: un caso sin precedentes

El caso de “Rosa”, la nifia nicaragiiense de 9 afos que resulté embarazada como
consecuencia de una violacion sufrida mientras residia en Costa Rica, representa,
por muchas razones, un caso excepcional en la cobertura periodistica sobre el tema
de los derechos sexuales y reproductivos en Nicaragua.

Como se explico en su momento, la situaciéon de la menor, hija de una humilde
familia de campesinos que emigrd al vecino pais del sur por razones econdomicas,
fue dada a conocer por los medios de comunicacidn nacionales el 1ro de febrero del
2003, generando inmediatamente una encendida polémica que enfrent6 a diferentes
sectores de la sociedad nicaragiiense.

Su regreso a Nicaragua con la intencion de practicarle un aborto terapéutico al
amparo del articulo 165 del cddigo penal fue reportada el dia 13 del mismo mes y
abrié un importante periodo de prueba para las instituciones involucradas que fue
seguido paso a paso por los medios de comunicacion nacionales e internacionales
al tiempo que atiz6 todavia mas un debate médico, moral y legal que no se detuvo
siquiera cuando se procedi6 a la interrupcion del embarazo de la menor, el dia 21
de febrero.
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En términos generales, el interés de los medios, particularmente los locales, solo
empez6 a diluirse progresivamente a partir del 4 de marzo, cuando se reporto el
fallo de la Fiscalia General de la Republica que declar6 legal el procedimiento
abortivo realizado practicamente al margen del Ministerio de Salud.

A la distancia, y en vista de la abundante cobertura que se le brind¢6 al tema, puede
resultar sorprendente constatar que la parte medular de la historia se desarrolld en
un periodo apenas mayor de 30 dias. Si se toma en cuenta que el embarazo infantil
y adolescente no son para nada ajenos a la realidad nicaragiliense y que varios casos
similares se han hecho publicos antes y después del caso “Rosa” sin recibir el
mismo tipo de cobertura, resulta obligatorio preguntarse ;qué factores convergieron
para hacer del problema de “Rosa” un caso excepcional en términos de la atenciéon
prestada por los medios de comunicacion nicaragiienses e internacionales? ;En qué
medida se aprovecho la oportunidad para brindar a la audiencia informacién util
sobre los temas evocados por dicho caso?

Al mismo tiempo, dada la importancia del caso para el debate nacional sobre el
aborto, del que sin duda alguna ahora constituye una importante referencia, también
hay que preguntarse ;como fueron retratadas en los medios las diferentes posiciones
sobre el tema? ;En que medida reflejaron el verdadero estado de la discusion? Esta
investigacion intenta responder a estas y otras preguntas.

Volumen y Distribucion

La importancia asignada al caso por los medios nacionales estd reflejada en el
volumen de la cobertura brindada tanto por La Prensa como por El Nuevo Diario,
claramente observable en la Tabla 2.1.

Durante el periodo estudiado se publicaron un total de 132 articulos sobre el
caso, el que ocupd la primera plana de alguno de los diarios durante un total de
23 dias, copando préacticamente la agenda informativa de todo el mes de febrero.
Precisamente, al periodo comprendido entre el 1ro de febrero (cuando se dio a
conocer el caso) y el 4 de marzo (cuando se hizo publico el pronunciamiento de
la Fiscalia General de la Republica que declar6 legal el procedimiento abortivo)
corresponden el 85.5% de los articulos publicados: un total de 112 items para un
promedio de 3.5 por dia.

El interés suscitado por la historia y la polémica que lo acompaind también
quedan evidenciados por el abundante despliegue de articulos de opinion (51) que
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complementaron la labor informativa de los medios. Estos constituyeron el 38.6%
de los items publicados durante el periodo estudiado.

Tabla 2.1
Articulos publicados

Paginas de

Mes Total Articulos En Primera Plana Opinién
Febrero 99 33 36
Marzo 25 4 12
Abril 2 0 1
Mayo 2 0 1
Junio (hasta el dia 20) 3 0 1
Total 132 37 51

Si se desglosan estos resultados por periddico (ver Tabla 2.2) se pueden empezar a
notar algunas diferencias sensibles en la cobertura. Por un lado, La Prensa dedico
al tema un espacio significativamente mayor de sus paginas de opinién, llegando
a dedicarle su editorial en no menos de tres ocasiones. El despliegue diferenciado
en las paginas de opinidn es el principal responsable de la diferencia en el nimero
total de articulos publicados por la Prensa (74) y El Nuevo Diario (58). Asi, esta
cifra no indica de un menor interés en el tema por parte de END. Por el contrario,
este diario puso al caso en primera plana en un total de 21 oportunidades, por s6lo
10 de La Prensa (ver Tabla 2.3).
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Tabla 2.2
Articulos Publicados (por diario)

La Prensa
Mes Total Articulos En Primera Plana Paginas de Opinion
Febrero 54 11 (Dias 10) 24
Marzo 15 0 8
Abril 2 0 1
Mayo 1 0 1
Junio (hasta el dia 20) 2 0 1
Total 74 11 35

El Nuevo Diario

Mes Total Articulos En Primera Plana Paginas de Opinion
Febrero 46 23 (Dias 17) 12
Marzo 10 4 (Dias 4) 4
Abril 0 0 0
Mayo 1 0 0
Junio (hasta el dia 20) 1 0 0
Total 58 26 16

Tabla 2.3

Importancia Asignada

Medio Dias en primera plana Total
La Prensa Febrero 13, 14, 15, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24. 11
El Nuevo Diario Febrero 1, 6,7, 8,9, 14, 15, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27 71

Marzo 3, 4, 6, 8.

Desde una perspectiva un poco mas cualitativa la cobertura del “caso Rosa” puede

clasificarse en 4 etapas.

La primera etapa, que va del 1ro al 13 de febrero, corresponde a la etapa de
presentacion del caso. En este periodo los medios basicamente se dedicaron a
reportar lasituacion de lanifiaen Costa Rica, consultando para ello fundamentalmente
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a fuentes de origen costarricense, aunque también es posible identificar los primeros
intentos de posicionamiento de los actores que coparian el debate: por un lado el
movimiento de mujeres agrupado en torno a la Red de Mujeres Contra la Violencia,
que funcionarian durante la mayor parte del caso como voceros y mediadores de
la familia de la menor, y por el otro la Iglesia Catdlica y grupos asociados. La
cobertura en esta etapa estd restringida a las paginas informativas pero mientras
El Nuevo Diario hace del caso un tema de primera plana en cinco ocasiones la
cobertura de La Prensa tiene lugar en las paginas internas de la seccion sucesos.

La segunda etapa, que va del 14 al 22 de febrero, es la etapa de la disputa
institucional, que concluye formalmente con la realizacion del aborto el dia 21 del
mismo mes. Este es el periodo de cobertura mas intensa, en la que ambos diarios
coinciden en dedicar sus primeras planas al tema. La cobertura informativa en
esta etapa sigue paso a paso el proceso decisorio al tiempo que se interesa por las
implicaciones médicas, legales y morales del caso y se barajan distintos escenarios.
Es aqui cuando se definen con claridad los diferentes actores del debate y se hacen
explicitas sus respectivas posiciones, tanto en su rol de fuentes informativas como
en las paginas de opinion.

La tercera etapa, la etapa de reacciones, va del 22 de febrero al 4 de marzo. El
caso todavia sigue ocupando la primera plana, especialmente en EI Nuevo Diario
(La Prensa deja de hacerlo el dia 24) pero la cobertura se desinteresa del aspecto
médico para concentrarse en las implicaciones morales, legales e institucionales.
Es aqui cuando se discute con mas fuerza el papel de la Iglesia (la Gltima primera
plana dedicada por La Prensa al caso anuncia precisamente la excomunion de los
“abortistas”) y se procede a una evaluacion mas directa del papel jugado por las
instituciones del estado involucradas. Especialmente en el caso de La Prensa, la
cobertura empieza a trasladarse de la primera plana a las paginas interiores y en
particular a las paginas de opinion. La dimension legal del caso empieza a diluirse
el 4 de marzo, con la publicacion del fallo de la Fiscalia General de la Republica.

La ultima etapa, del 5 de marzo a la fecha, es la etapa de las reapariciones
ocasionales. El debate moral sigue, pero mas espaciado, y también se reportan
algunos procedimientos y discusiones legales hasta el cierre definitivo del caso por
parte de la Fiscalia, publicado el 24 de marzo. Después de eso, la comparecencia de
la nifia en una televisora chilena y la evolucion del proceso en contra del presunto
violador en Costa Rica son reportadas por ambos medios lo que incita a algunos
actores a expresarse en las paginas de opinion. El debate, sin embargo, ya no se
vive con la misma intensidad y el caso pasa a ser “uno mas” en las paginas de los
diarios.

44



[ Sangre en la pantalla

Autores y Actores

En términos generales la cobertura del caso Rosa, especialmente la cobertura
noticiosa, estuvo ligeramente dominada por los hombres, tanto en lo que se refiere
a autoria como al uso de fuentes. Como se observa en la Tabla 2.4, mas de la mitad
de los articulos publicados fueron escritos por hombres y poco mas de un tercio por
mujeres. El resto correspondid a trabajos escritos por parejas mixtas o no fueron
firmados (en el caso de La Prensa esto incluye los Editoriales). El des-balance de
género fue mucho menor en La Prensa, donde de hecho una ligera mayoria de los
articulos estuvo a cargo de mujeres. En El Nuevo Diario, los hombres estuvieron a
cargo de casi dos tercios de los articulos.

Tabla 2.4
Autoria articulos (por género)
La Prensa El Nuevo Diario Total
Hombres 44.6% 65.5% 53.8%
Mujeres 47.3% 22.4% 36.4%
Mixtos/NA 8.1% 12.1% 9.8%

Hay también algunas diferencias si se separan las paginas informativas de las paginas
de opinion (ver Tabla 2.5). Asi, si bien la cobertura informativa de La Prensa casi
no registra diferencias en el porcentaje de articulos escritos por hombres y por
mujeres, las mujeres tienen una mayoria de articulos publicados en primera plana
y también en las paginas de opinion. En END, la diferencia es favorable a los
hombres en ambos casos, pero la brecha es mucho menor en el caso de los articulos
de opinion.
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Tabla 2.5
Autoria articulos (por género y tipo de articulo)

La Prensa
Opinion Informativos
40% 47.7%
50% 45.5%
10% 6.8%
El Nuevo Diario
Opinion Informativos
65% 67.5%
35% 17.5%
0% 15%

El dominio masculino también se mantuvo en lo referente a actores consultados (ver
Tabla 2.6). En los 86 articulos informativos publicados por ambos diarios durante
el periodo se emplearon un total de 247 fuentes (varias de ellas recurrentes) para
un promedio de 2.93 fuentes por articulo. De estas, casi la mitad fueron hombres y
solo un 42.1% mujeres, mientras que el resto correspondié a fuentes documentales,
expresiones institucionales no individualizadas (notas de prensa, comunicados) o
parejas de ambos sexos (por ejemplo, “los padres de la nina”).

La mayoria de las fuentes consultadas se expresaron a titulo oficial, en tanto
empleados o representantes de alguna institucion del Estado (incluyendo en esta
cuenta fuentes oficiales costarricenses y al personal médico del sistema de salud
publica). A las fuentes oficiales le siguieron los representantes de la Sociedad Civil
Organizaday, en menor medida, los propios involucrados (especificamente los padres
de “Rosa”). En el caso de las fuentes individuales la mayoria fueron consultadas en
su calidad de ciudadanos expresandose a titulo personal y en un menor porcentaje
como expertos independientes. Por ultimo figuran los representantes religiosos,
fundamentalmente de la Iglesia Catolica.
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Tabla 2.6
Fuentes Consultadas

Por género

Hombres 48.2%
Mujeres 42.1%
Mixtos/NA 9.7%
Por representacion
Estado 40.9%
Sociedad Civil Organizada 19.4%
Involucrados 14.2%
Individuos 13%
Expertos Independientes 6.9%
Iglesia 5.7%

En términos cuantitativos no se encontraron mayores diferencias ente el origen de
las fuentes consultadas por El Nuevo Diario y aquellas consultadas por La Prensa,
aunque este ultimo medio no registrd la posicion de ninguna fuente de la Iglesia
Protestante, algo que si hizo (en una ocasion) END.

La Prensa, le dio mayores oportunidades a los ciudadanos “de a pie” para expresar
sus opiniones (23 consultas, por 9 de END), aunque esto es fundamentalmente una
consecuencia directa de la existencia de la seccion “;Usted qué Opina?” en las
paginas de opinion de ese diario.

Ahora bien, a pesar de las similitudes cuantitativas en lo que a fuentes empleadas se
refiere, una aproximacion cualitativa permitié identificar diferencias importantes.
Un analisis detallado de los titulares indica que La Prensa le dio mayor preeminencia
a informaciones y posturas provenientes de fuentes de la Iglesia (4 titulares, 17, 20,
22 y 24 de febrero) que a aquellas de las organizaciones de la Sociedad Civil (3
titulares, 20 y 26 de febrero y 10 de marzo) o incluso los padres y/o representantes
de la nifia (2 titulares, 14 y 17 de febrero), en una proporcion que no se corresponde
con la figuracion general de estas fuentes. Todo lo contrario ocurrié con El Nuevo
Diario, el que “cedi6” a los padres de la nifia o sus representantes 6 titulares (18, 21,
22,23 y 24 de febrero y 12 de marzo), mismo espacio cedido a las organizaciones
de la Sociedad Civil (8, 23, 11, 26, 27 de febrero y 8 de marzo). Solo en una ocasion
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(25 de febrero) se le “cedid” un titular a las autoridades de la Iglesia Catolica,
algo inmediatamente compensado con la concesion de la misma o incluso mayor
importancia a expresiones divergentes de la Iglesia Protestante y un sacerdote
catolico “disidente” ese mismo dia.

En lo que al tema de las fuentes respecta, también es importante destacar que dentro
de la categoria de Sociedad Civil Organizada se incluyeron todas las organizaciones
civiles involucradas en el debate, sin diferenciar entre aquellas que favorecian la
interrupcion del embarazo de la menor y aquellas que se expresaban radicalmente
en contra.

Para conocer la distribucion de actores en base a su postura en este debate se prefirio
clasificar a las fuente en funcion de sus expresiones tal y como fueron presentadas
por los medios, y no en base a sus “posturas oficiales”. Es decir, se contabilizaron
las veces que las fuentes pudieron expresar directamente, o sugerir con sus actos,
una posicion con respecto al tema, en lugar de clasificarlos a partir de etiquetas
definidas a priori. Esto tuvo como proposito garantizar un conteo por fuentes que
reflejara el verdadero estado de las opiniones y posturas disponibles para los lectores
y que no estuviera falseado por el proceso de seleccion editorial. De esta manera
se encontrd que en el 29.6% de los casos las fuentes pudieron expresar posiciones
favorables a la interrupcion del embarazo de “Rosa” mientras que las posturas en
contra del aborto sumaron un 17% de los casos. En un 54% de los casos el tipo de
declaracion registrada no permiti6 establecer la postura de la fuente. La distribucion
por intensidad es observable en la Tabla 2.7.

Tabla 2.7
Posicion de las fuentes con respecto al aborto
Decididamente a favor 17%
Apoyo calificado 12.6%
Decididamente en contra 11.3%
Aparentemente en contra 5.7%
Neutro/Indeciso/No se puede establecer 54%

En este aspecto hay algunas diferencias por diario que vale la pena notar (ver Tabla
2.8). El Nuevo Diario present6 un mayor nimero de fuentes expresando posturas
favorables al aborto que lo que hizo La Prensa mientras que, coherentemente, el
numero de fuentes expresandose en contra de la posibilidad de un aborto fue mayor
en La Prensa que en El Nuevo Diario. La intensidad de las opiniones también
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varia de diario a diario y en comparacion con el promedio general. Asi, la mayor
parte de las fuentes del diario La Prensa que adoptaron posiciones favorables a la
interrupcion del embarazo supeditaron este apoyo a las particularidades del caso,
mientras que en El Nuevo Diario la mayoria lo hizo sin calificar su apoyo. En
La Prensa el nimero de fuentes que apoyo decididamente el aborto también fue
exactamente igual que aquel que lo rechazé decididamente.

Tabla 2.8
Posicion de las fuentes con respecto al aborto

La Prensa
Decididamente a favor 12.6%
Apoyo calificado 14.2%
Decididamente en contra 12.6%
Aparentemente en contra 5.5%
Neutro/Indeciso/No se puede establecer 55.1%

El Nuevo Diario

Decididamente a favor 21.7%
Apoyo calificado 10.8%
Decididamente en contra 10%
Aparentemente en contra 5.8%
Neutro/Indeciso/No se puede establecer 51.7%

Obviamente, la distribucion general de las fuentes por postura respecto al aborto no
refleja automaticamente el posicionamiento de los diarios con respecto al tema. En
un sentido porque esta parte del andlisis no considera las paginas de opinion (que
sirven como marco de referencia a la luz del cual evaluar las diferentes posturas
ofrecidas), y también porque no a todas las fuentes se les concede la misma
importancia ni el mismo grado de autoridad.

Sin embargo es posible aislar algunos factores que pueden permitir empezar
a identificar ciertas tendencias. Véase como ejemplo el caso de los “expertos
independientes”, los que tdcitamente son ofrecidos como fuentes con un nivel
especial de autoridad. A pesar de la clara division de opiniones sobre el tema, la gran
mayoria de los expertos independientes presentados por La Prensa pertenecian al
campo anti-aborto (42.4% por 18.2% a favor; La Prensa incluso no dud¢ en titular
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en primera plana “Especialistas no recomiendan aborto a menor embarazada”,
14.02.03). La Tabla 2.9 sugiere que la seleccion de este tipo de fuentes en El Nuevo
Diario fue mas balanceada (24.3% en contra, 18.9% a favor).

Tabla 2.9
Postura fuentes segiin representacion

A favor En contra  No se puede establecer
Estado 17% 16.3% 66.7%
Sociedad Civil Organizada 35.1% 8.9% 56%
Individuos 48.8% 11% 40.2%
Expertos Independientes 18.6% 32.9% 48.5%
Iglesia 14.6% 48.8% 36.6%

La Prensa

A favor En contra  No se puede establecer
Estado 21.9% 16.3% 61.8%
Sociedad Civil Organizada 22.6% 8.7% 68.7%
Individuos 36.4% 11.4% 52.2%
Expertos Independientes 18.2% 42.4% 39.4%
Iglesia 4.5% 63.6% 31.9%

El Nuevo Diario

A favor En contra  No se puede establecer
Estado 14% 16.3% 69.7%
Sociedad Civil Organizada 47% 9.1% 43.9%
Individuos 76.9% 10.2% 12.9%
Expertos Independientes 18.9% 24.3% 56.8%
Iglesia 26.4% 31.6% 42%

Noétense también las diferencias por diario en lo que se refiere a la postura atribuida
a la Sociedad Civil Organizada e Individuos.
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Tratamiento del tema y framing

En lo que a cobertura informativa se refiere, una mejor idea del tratamiento dado
al tema se puede obtener considerando las diferentes dimensiones en las que se
enmarcaron los aportes brindados por las distintas fuentes consultadas. Los
resultados a este respecto empiezan a sugerir una importante diferencia entre la
cobertura informativa y el debate orquestado por las paginas de opinion que se hace
evidente mas adelante.

Se encontrd que un 21.5% de las fuentes consultadas se refirieron a la dimension
legal del caso, mientras que un 18.7% abord6 aspectos médicos y un 14.6% evalud
el comportamiento de alguno de los diferentes actores involucrados. Sélo un 7.7%
de las fuentes consultadas en las paginas informativas se refirio a las implicaciones
ético-moral-religiosas del caso y un porcentaje todavia menor (4.9%) se refirid
al contexto social mas amplio evocado por el caso. El resto (32.6%) se limit6 a
proporcionar informacion factual no relacionada con ninguna de estas dimensiones
(movimientos, actividades, etc.). En este aspecto no hay diferencias significativas
por diario.

La aproximacion por fuentes es consistente con la aproximacion general de
los articulos informativos, los que en su mayoria abordaron el caso desde una
perspectiva principalmente legal (26%) y médica (24.7%). Curiosamente los
articulos informativos con un enfoque social y aquellos que abordaron el caso
como un ‘“suceso” (un evento noticioso aislado de su contexto mdas amplio)
representaron cada uno el 17.3% de 1 total, mientras que los articulos informativos
que se aproximaron al tema desde una perspectiva ético-moral nada mas sumaron
el 13.6%. Aqui tampoco hay diferencias significativas por diario.

El panorama, cambia radicalmente cuando se consideran los articulos de opinion
(ver Tabla 2.10). Tanto en La Prensa como en El Nuevo Diario dominan las
aproximaciones ético-morales al tema, seguidas por articulos con un enfoque social.
Este “reordenamiento” condiciona el framing global del caso Rosa, el que segun los
datos totales fue abordado principalmente desde una perspectiva ético-moral.
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Tabla 2.10
Aproximacion al tema por articulos

Informativos Opinion Total
13.6% 41.2% 24.2%
17.3% 33.3% 23.5%

26% 9.8% 19.7%
24.7% 3.9% 16.7%
17.3% 3.9% 12.1%

1.1% 7.9% 3.8%

Esta forma de concebir la cobertura del caso talvez pueda explicar lo limitado de
los esfuerzos por ubicar la historia en un contexto més amplio. Practicamente s6lo
uno de cada diez articulos publicados refiri6 de manera mas general al problema
del abuso de menores y la violencia sexual, el que lamentablemente representa un
problema endémico de la sociedad nicaragiliense. Peor aun, los contados esfuerzos
por ayudar a los lectores a ver el caso “Rosa” como una version extrema de un
problema comun por lo general no se apoyaron en datos concretos (8.3%) y
cuando lo hicieron escasas veces atribuyeron la informacion (1.5%). En todos estos
aspectos El Nuevo Diario tuvo un comportamiento marginalmente mejor que La
Prensa, sin embargo tanto en uno como en otro caso la mayoria de los articulos,
tanto informativos como de opinidn, desaprovecharon la oportunidad para poner
los problemas mencionados en perspectiva.

Algo parecido sucede en relacion con el tema del embarazo infantil y adolescente.
Sélo el 11.3% de todos los articulos publicados brind6 informacidon que permitiera
dimensionar de alguna manera dicho problema, y una vez mas la mayoria de esos
esfuerzos (6.8%) no se apoyd en datos precisos. Aqui también El Nuevo Diario
se comportd mejor que La Prensa, aunque en el total global estas diferencias son
marginales.

Caracterizacion de los actores involucrados
Para profundizar en el posicionamiento de ambos diarios en relacion a la posibilidad

de un aborto terapéutico también nos interesamos por la forma en que fueron
caracterizados los principales actores involucrados en el debate.
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En el caso de “Rosa”, nos preocupamos por establecer en particular la forma en la
que fue retratada en funcion de su participacion en el proceso decisorio y su relacion
con los diferentes actores involucrados (ver Tabla 2.11). En términos generales no
resultd sorprendente constatar que a lo largo de toda la cobertura la menor fue
retratada con un alto grado de simpatia, llegando a ser representada como una
victima de las circunstancias en practicamente 4 de cada 10 articulos publicados.
En muy pocas instancias se sugiri6 que la nifia habia sido, de alguna forma u otra,
victima de sus padres.

En uno de cada diez articulos se sugiri6 algin tipo de victimizacion de “Rosa” a
manos de los colectivos de mujeres. Esto es algo que solamente se dio en La Prensa
y mayoritariamente en las paginas de opinion.

La sugerencia que la nifia era victima de la doble moral se dio en casi una quinta parte
de los articulos, fundamental, pero no exclusivamente, en las paginas de opinion de
El Nuevo Diario. En tan so6lo seis ocasiones se consider6 a “Rosa” como capacitada
para participar en la decision de una posible interrupcion de su embarazo, mientras
que en cuatro oportunidades se la presentd como potencial victima de un crimen (en
tres articulos de opinion de La Prensa y una nota informativa de El Nuevo Diario).

Tabla 2.11
. Como fue presentada Rosa?
La Prensa El Nuevo Diario

Victima de las circunstancias 35.1% 50%
Victima de sus padres 8.1% 3.4%
Victima de los colectivos de mujeres 18.9%

Victima de la doble moral 13.5% 24.1%
Capaz de participar en la decision 4.1% 5.2%
Potencial complice de un crimen 4.1% 1.7%

También se constatd que en casi la mitad de los articulos publicados se hizo mencion
directa al feto/nifio producto de la violacion y, precisamente, nos interesamos en
identificar la nomenclatura empleada para referirse al mismo (ver Tabla 2.12). En
ese sentido, encontramos que en el siete de cada diez de estos casos (practicamente
en una tercera parte de todos los articulos) se emplearon expresiones como bebg,
nifio por nacer y otras nomenclaturas “humanizadoras”, tedricamente asociadas a
posiciones anti-aborto.
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Las expresiones “neutras”, como feto o producto, fueron menos utilizadas. En lo
que a uso del lenguaje se refiere no se encontraron mayores diferencias ni por diario
ni por género, lo que puede sugerir una normalizacion de los términos “nifio” o
“bebé” que no indicaria automaticamente una postura en relacion al tema del aborto.
Asi, en poco menos de la mitad de los articulos donde se menciona al feto/nifio se
sugiere que este es poseedor de algun tipo de derechos.

Tabla 2.12
. Como fue presentado el feto/nifio?
(Solo articulos donde se lo menciona directamente)

La Prensa El Nuevo Diario Total
Feto, producto, etc. 24.4% 35.3% 27.6%
Bebé, nifio por nacer, etc. 75.6% 64.7% 72.4%
Poseedor de derechos 39.7% 5.2% 44.9%

Es de destacar que la mayor parte de los articulos donde se menciona al feto/
nifio pertenecen a las paginas de opinion de La Prensa, donde las nomenclaturas
humanizadoras representan la abrumadora mayoria (en esta seccion la palabra “feto”
se emplea solo una vez). Coherentemente, la inmensa mayoria de los articulos en
donde se hace referencia a los derechos del feto/nifio también corresponden a La
Prensa (88.5%) y de estos dos tercios corresponden a articulos publicados en sus
paginas de opinion.

El quehacer de los grupos de mujeres que apoyaron a los padres de Rosa en su
intento por practicarle un aborto (mas alla de su participaciéon como fuentes) fue
abordado en un total de 36 articulos, equivalentes al 27.3% del total. Como se puede
observar en la Tabla 2.13, solamente en una de cada diez ocasiones dichos grupos
fueron presentados de manera positiva mientras que las representaciones negativas
constituyeron cerca de la mitad de los casos. La mayor parte de las referencias
encontradas correspondieron a La Prensa (fundamentalmente en sus paginas de
opinién), por lo que no debe sorprender que fuera precisamente ahi (ver Tabla 2.14)
donde también se encontraron la mayor parte de las referencias negativas a estos
grupos. Es de destacar que en ninguno de los articulos publicados por La Prensa, en
ninguna de sus secciones, se encontraron referencias positivas a dichos colectivos
de mujeres.
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Tabla 2.13
Representacion de los Colectivos de Mujeres
(Solo articulos en los que se valora su actuacion)
La Prensa El Nuevo Diario Ambos
Positiva 41.7% 13.9%
Negativa 66.7% 16.6% 50%
Neutra 33.3% 41.7% 36.1%
Tabla 2.14
Distribucion de la opinion de los colectivos de mujeres por tipo de articulo
Opinion Informativo
Positiva 60% 40%
Negativa 72.2% 27.8%
Neutra 7.7% 92.3%
La Prensa
Positiva 0% 0%
Negativa 81.2% 18.8%
Neutra 12.5% 87.5%
El Nuevo Diario
Positiva 0% 100%
Negativa 0% 100%
Neutra 60% 40%

Todos estos elementos se conjugan para ofrecer importantes pistas sobre el
posicionamiento de los diferentes medios en relacion con el aborto terapéutico que
le fue practicado a “Rosa”, las que expresan tendencias coherentes con los resultados

de nuestra codificacion de las tendencias generales

de los articulos publicados. Si

bien en términos generales se encontraron mas articulos que sugerian una postura
favorable a la interrupcion del embarazo (40.2% del total, ver Tabla 2.15) la Tabla
2.16 indica una marcada diferencia por diario y, en el caso de La Prensa por tipo

de articulo.
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Tabla 2.15
Orientacion de los articulos con respecto al aborto

Decididamente a favor 20.5%

Apoyo calificado 19.7%

Decididamente en contra 15.9%

Aparentemente en contra 5.3%

Neutro/No se puede establecer 38.6%
Tabla 2.16

Orientacion de los articulos con respecto al aborto por diario

La Prensa

Informativos Opinion Total
Decididamente a favor 15.4% 20% 17.6%
Apoyo calificado 5.1% 11.4% 8.1%
Decididamente en contra 5.1% 42.9% 23%
Aparentemente en contra 10.3% 2.9% 6.8%
Neutro/No se puede establecer 64.1% 22.8% 44.5%

El Nuevo Diario

Informativos Opinion Total
Decididamente a favor 16.7% 43.8% 24%
Apoyo calificado 31% 43.8% 34.5%
Decididamente en contra 9.5% 0% 6.9%
Aparentemente en contra 4.8% 0% 3.4%
Neutro/No se puede establecer 38% 12.4% 31.2%

Un analisis mas cualitativo de los titulares y distribucion de los articulos confirma
esta tendencia que indica claramente que El Nuevo Diario asumi6 una postura
decididamente favorable al aborto terapéutico para “Rosa”, practicamente sin ceder
ningun espacio a otros puntos de vista, y La Prensa habria ofrecido una cobertura
mucho mas balanceada en sus paginas informativas y un debate mas plural en sus
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paginas de opinion, pero sin poder ocultar una posicion editorial claramente anti-
aborto.

Asi, para La Prensa el caso, y en especial la solicitud de un aborto terapéutico de
parte de los padres de “Rosa”, es “polémico”, “dramatico”, “contradictorio”, causa
de “alarma” y “controversia”, e incluso un “calvario” (titulares del 1, 6, 7,13 y 20
de febrero). Como ya sefial6 antes el 14 de febrero este diario destaca, en su primera
plana, larecomendacion anti aborto de un grupo de médicos privados (“Especialistas
no recomiendan aborto a menor embarazada”). Notese como la solicitud de
los padres de proceder con el aborto, hecha publica el mismo dia, es relegada a
las paginas interiores y expresada en un lenguaje que contrasta con la autoridad
conferida a los médicos privados (“Padres piden interrumpir el embarazo”, pagina
de sucesos, 14/02/03). Siguiendo la misma tdnica, la intervencion de los colectivos
de mujeres en el debate es calificada de “sordida” (“Red de Mujeres y MINSA en
sordida discusion por menor embarazada’; 18/02/03) y el diario tampoco duda
en emplear sus titulares para ofrecer alternativas al aborto (“Obispo pide nifio en
adopcion”, 20/02/03). La realizacion del aborto es anunciada indirectamente en
un contexto negativo (“Acusacion ronda a abortistas” e “Iglesia amenaza con
excomulgar” 22/02.03) y poco después de consumado el hecho La Prensa retira el
tema de su primera pagina.

Comparense estas decisiones de tipo editorial con las que toma El Nuevo Diario,
el que a diferencia de La Prensa mantiene el tema en su primera plana durante
varios dias después de practicada la interrupcion del embarazo. Este diario critica
fuertemente las decisiones de las autoridades costarricenses que La Prensa reporta
de una manera mas neutra (““Se ensarian con infanta embarazada’, 2/02/03).

Si bien el caso también es presentado como dramatico END sugiere claramente
que dicho drama esta relacionado fundamentalmente con el bienestar de la menor y
no por la necesidad de establecer un balance entre su bienestar y el del feto (“Vida
en peligro de infanta embarazada. Dramadatica carrera por salvarla”, 6/02/03, y
“Vida de la nifia primero que nada, dice diputada Zeledon”, 18/02/03). La noticia
de la realizacion del aborto es presentada bajo una luz mucho mas positiva (“Aborto
consumado. “Operacion exitosa” dicen en carta los padres”, 22/02/03, si bien este
titular comparte la primera plana con “Es un crimen, dice Ministra Lucia Salvo™).
Este tono también se mantiene en el seguimiento del caso (“Mundo aplaude
aborto”, “Todo fue legal”, “Lucia Salvo irresponsable”, todos del 23/02/03 y “Dios
no excomulga”y “Excomunion precipitada”, del 25/02/03).
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La postura editorial sugerida por el uso y distribucion de los titulares de La Prensa
es mas evidente en su manejo de la pagina de opinion. Si bien este diario brinda
espacio a opiniones contrarias al aborto e intenta mantener cierta ecuanimidad en
sus editoriales, el des-balance final (45.8% en contra, 31.4% a favor) es agravado
por el lugar preferente concedido de manera sistematica a los articulos en contra
del aborto cada vez que se publican dos o mas articulos sobre el tema en una misma
edicion. De hecho, con una tinica excepcion (la edicion del 26 de febrero), cada vez
que La Prensa publica un articulo de opinién favorable al aborto lo acompafia por
uno o mas articulos en contra. Mientras, en por lo menos dos ocasiones (14 y 18 de
febrero) se publican articulos contrarios al aborto sin ofrecer en el mismo espacio
un contrapunto. Si bien de una manera sutil, en las paginas de opinion de La Prensa
las posturas anti-aborto reinan.

Conclusiones Preliminares

La evidencia empirica parece sugerir que en términos generales la cobertura del
caso “Rosa” fue mucho mas balanceada y menos anti-aborto de lo que muchos
observadores y comentaristas suponen (si bien esto sélo es comprobable en lo que
a la prensa escrita se refiere). Este “balance”, sin embargo, es mas el resultado de la
complementariedad de los dos diarios analizados que de cierta equidad interna. Asi,
puede haberse visto minado por las diferencias en acceso y circulacion.

Coherentemente con lo dicho arriba, también se puede afirmar que tanto La Prensa
como El Nuevo Diario asumieron posiciones editoriales claras con relacion al
tema del aborto. El Nuevo Diario, sin embargo, asumid su posicion en el debate de
una forma mucho mas explicita que La Prensa, haciendo poco o ningln esfuerzo
por representar equitativamente las diferentes posiciones existentes en el debate.
La cobertura informativa de La Prensa, por su parte, fue en ese sentido mucho
mas balanceada. Este esfuerzo, sin embargo, se vio minado por decisiones de tipo
editorial (titulacion, jerarquizacion y disposicion de los articulos).

Las paginas de opinion de ambos diarios mostraron comportamientos diferentes
al de las paginas informativas, lo que fue mucho mas evidente en La Prensa. El
manejo de esta seccion, en términos del tipo y volumen de articulos publicados y
su distribucion interna, confirmé el posicionamiento editorial de dicho diario en
una forma no evidenciada por la seccion informativa. Aln asi, hay que destacar la
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apertura de dicha seccion a opiniones opuestas a esta postura’, algo que no hizo El
Nuevo Diario (si bien no es posible establecer sen que medida esto fue un reflejo
fiel de las contribuciones ofrecidas a ambos periodicos).

Como se sefald en su momento, el caso “Rosa” constituyd una experiencia
excepcional en lo que a temas vinculados a derechos sexuales y reproductivos se
refiere. En el caso de los medios la cobertura alcanzo niveles excepcionales en
buena medida debido a lo extremo de la situacion, lo que garantiz6 altas dosis de
ese elemento dramatico tan apetecido por los medios y que se ha convertido en la
actualidad un valor noticioso fundamental. Esto incluy6 fundamentalmente factores
como la edad de la menor y su origen humilde, pero también se puede considerar
la condicidén de emigrantes econdomicos de sus padres. Esta caracteristica permitio
abordar un tema sensible para buena parte de la poblacion (nuestra contradictoria
relacion con Costa Rica) desde una comparacion moral favorable, algo que fue
debidamente aprovechada por los medios locales (en especial El Nuevo Diario).

La atencion prestada al caso, probablemente haya estado mas relacionada con la
beligerancia mostrada por los distintos actores sociales que decidieron hacer del de
“Rosa” un casus belli, que debia sentar un precedente en lo que se refiere al tema
del aborto en Nicaragua. La disposicion de los medios a hacerse eco de este debate,
0 a asumir un papel activo, también influyd. En este sentido, todo parece indicar
que La Prensa fue un poco mas reluctante en un inicio y se vio obligada a asumir un
papel protagdnico como reaccion a la postura beligerante de EI Nuevo Diario.

En cualquier caso, y en especial visto el nivel de atencidon prestado por el publico,
el caso “Rosa” se convirtidé en una oportunidad desaprovechada. La situacion
de la nifia fue tratada como algo excepcional cuando podia haber sido empleada
como un gancho para abordar problemas fundamentales en lo que a salud sexual y
reproductiva se refiere. Lo anecdético primd sobre lo importante y no se visibilizaron
las tendencias y las realidades de temas urgentes como educacion sexual, el abuso
infantil, el embarazo infantil y adolescente y el mismo aborto. En lo que a este
ultimo aspecto refiere, la perspectiva ético-moral desde la que tuvo lugar la mayor
parte del debate limit6 sus posibles contribuciones, en cuanto desde posiciones de
principios el tema es practicamente insalvable. En ese sentido, el debate publico
podria haber polarizado mas las posiciones en lugar de haber ofrecido espacios de
consenso.

° Los resultados del estudio acerca de la cobertura del debate en torno a la Ley de Igualdad de Oportunidades que se presen-
tan a continuacion parecen sin embargo sugerir que esa disposicion es cada vez menor.
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4. El caso “Ley de Igualdad de Derechos y Oportunidades”

En términos generales, el debate mediatico sobre la Ley de Igualdad de Derechos y
Oportunidades inici6 el dia 8 de marzo del 2002 con la publicacion, en el diario La
Prensa, de un articulo de Humberto Belli titulado “Con la Ley de Igualdad, mejor
que no se case la Juana”.

Durante el 2002, las referencias a la Ley en los dos principales diarios de circulacién
nacional fueron bastante limitadas, no llegando a superar los diez articulos en total.
El debate mediatico tomo verdadera fuerza hasta el mes de marzo del 2003 cuando,
anticipando la celebracion del dia internacional de la mujer, El Nuevo Diario
anuncid la posible aprobacion de la Ley por parte de la Asamblea Nacional de
Nicaragua. La intensidad de la discusion generada por este anuncio s6lo empezaria
a disminuir a mediados del mes de abril, regresando durante los dos ultimos meses
estudiados a niveles similares a los registrados durante el afio 2002 (uno o dos
articulos mensuales) para mantener posteriormente s6lo una presencia ocasional en
la agenda.

Asi, tal y como se observa en la tabla 3.1, de enero del 2002 al 20 de junio del 2003
se encontraron en total 61 articulos referidos al tema, la inmensa mayoria de los
cuales correspondieron a los meses de marzo y abril del 2003.
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*Hasta el dia 20 de junio inclusive.

La concentracion temporal evidente en la Tabla 3.1 debe tenerse en cuenta al
interpretar los datos que hacen referencia a las tendencias generales de la cobertura
de la Ley de Igualdad de Oportunidades. Méaxime porque los datos alli presentados
también sugieren una diferencia significativa por diario en lo que a la atencioén

prestada al tema se refiere (ver Figura 1).

El Nuevo Diario

0

B O N O = O =

15
19

i
Tabla 3.1
Articulos publicados (2002-2003)
La Prensa
Marzo 2002 2
Abril 2002 0
Mayo 2002 1
Julio 2002 0
Septiembre 2002 1
Octubre 2002 1
Noviembre 2002 1
Total 2002 6
Marzo 2003 23
Abril 2003 10
Mayo 2003 1
Junio 2003* 2
Total 2003 * 36
TOTAL 42
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Figura 1
Distribucion de los articulos sobre la Ley de Igualdad

mLa Prensa
mEND

Asi, a La Prensa correspondi6 la inmensa mayoria (68.8 %) de los articulos sobre
la Ley publicados durante el periodo de estudio. Este diario publicé en total 42
articulos por solo 19 de El Nuevo Diario (31.1%), lo que significa que END le
dedico al tema de la Ley de Igualdad de Oportunidades menos de la mitad del
espacio dedicado por La Prensa, desinteresandose también mas rapidamente del
tema.

Unavez mas, la desproporcion resultante obliga a analizar con cuidado las tendencias
generales reflejadas en este estudio, en cuanto dichas cifras estdn desigualmente
influenciadas por el desempefio de La Prensa. La forma en la que evolucion6 la
cobertura en el tiempo también parece indicar la necesidad de cierto grado de
prudencia a la hora de intentar establecer equivalencias o comparaciones directas
entre los discursos explicitos manejados por ambos diarios, més alla del debate de
marzo del 2003. Si se observa con atencion la cobertura correspondiente al afio
2002 (ver cuadro 1) se puede apreciar que ambos diarios coincidieron en publicar
articulos sobre el tema unicamente durante el mes de octubre, en ocasion del dia
de la mujer rural. Fuera de eso, la cobertura informativa relacionada con la Ley
no gird necesariamente en torno a los mismos aspectos. Durante ese afio, mas que
un tema en si mismo, la Ley constituyd una referencia indirecta en el contexto de
la cobertura de actividades vinculadas a diferentes fechas o eventos significativos
para las mujeres. Las comparaciones intra-diarios, por lo tanto, practicamente
deben limitarse al discurso implicito. Hubo, por supuesto, un tratamiento mucho
mas directo de la Ley en las paginas de opinion. Sin embargo, durante el afio 2002
este tipo de articulos sélo se publico en el diario La Prensa.
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Es hasta marzo del 2003 cuando se puede garantizar que ambos diarios estan, por
decirlo en los términos mas sencillos posibles, “hablando de la misma cosa” y por
lo tanto se pueden comparar con mayor propiedad las respectivas posturas con
relacion a la Ley. Las diferencias en la distribucion de los contenidos en paginas
informativas y paginas de opinion, sin embargo, también obligan a hacer ciertas
precisiones importantes. Las diferencias de tratamiento son, en lo que a este aspecto
respecta, altamente significativas:

El diario La Prensa, que ya habia venido abordando la Ley en sus paginas de opinién
durante el ano 2002 (la mitad de los articulos publicados en ese periodo) le dedica
una proporcion todavia mayor durante 2003. En total, La Prensa publicé durante ese
afno un total de 36 articulos, la mayoria de ellos articulos de opinidon con solamente
un cuarto del total correspondiendo trabajos informativos. En total, considerando
tanto 2002 como 2003, practicamente siete de cada diez articulos publicados por
La Prensa fueron articulos de opinion. Estas tendencias son claramente observables
en la Tabla 3.2

Tabla 3.2
Distribucion de la cobertura de La Prensa
La Prensa en el 2002
Mes Informativos Opinion Total
Marzo 0 2 2
Mayo 1 0 1
Septiembre 0 1 1
Octubre 1 0 1
Noviembre 1 0 1
Total 2002 3 3 6
La Prensa en el 2003
Mes Informativos Opinion Total
Marzo 8 15 23
Abril 1 9 10
Mayo 0 1
Junio* 0 2 2
Total 2003* 9 27 36
TOTAL 12 30 42

*Hasta el dia 20 de Junio inclusive.
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En el caso de La Prensa, que cuenta con secciones tematicas bien definidas, también
es posible analizar la distribucion interna de la cobertura informativa (ver Tabla 3.3).

Tabla 3.3
La Prensa -Distribucion por seccion
Politica Economia Sucesos Especiales  Religion Opinion
6 1 0 3 1* 29

* Se refiere a la Carta Pastoral publicada en la seccion Religion y Fe el dia 6 de abril del 2003. Para
el analisis general se la traté como un articulo de opinion.

Si bien no es posible establecer una distribucion similar a la de la tabla anterior para
el caso de El Nuevo Diario, por no contar éste con una divisién por secciones tan
precisa como la de la Prensa, resulta interesante comparar la distribucion general
exhibida por ambos diarios. Contrario a La Prensa, END (ver Tabla 3.4) dedico
una mayor atencion al tema en sus paginas informativas y so6lo ocasionalmente le
cedid espacio en sus paginas de opinion. De los 19 articulos publicados por este
diario durante el periodo estudiado, el 84.2% correspondi6 a articulos informativos
y el resto a articulos de opinion. Como se puede observar, la proporcion es aqui
completamente inversa a la observada en el caso de La Prensa: en El Nuevo Diario,
practicamente 8 de cada 10 articulos publicados fueron informativos y casi no se
publicaron articulos de opinion (ninguno para todo el afio 2002).

Tabla 3.4
Distribucion de la cobertura de El Nuevo Diario

El Nuevo Diario en el 2002

Informativos Opinion Total
1 0 1
1 0 1
2 0 2
4 0 4
El Nuevo Diario en el 2003
Informativos Opinion Total
10 2 12
2 0 2
0 1 1
12 3 15
16 3 19

*Hasta el dia 20 de Junio inclusive.
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Hay que hacer notar que, en lo que a cobertura informativa se refiere, END publico
un numero ligeramente mayor de articulos informativos que el diario La Prensa
(16 vs. 12). Al mismo tiempo, END fue el tinico en dedicarle la primera plana a
algun articulo vinculado con el tema, si bien de forma indirecta (““; 700 mil gays en
Nicaragua?”, 17.03.03). Sin embargo, hay que tomar en cuenta que la cobertura
informativa de ambos diarios se enfoc6é fundamentalmente en los procedimientos
legales vinculados a su posible aprobacion en ese mes por parte de la Asamblea
Nacional, al tiempo que exploraba las reacciones de diferentes sectores sociales ante
esta posibilidad. Como un producto de la cobertura rutinaria de las actividades del
poder legislativo, la figuracion de la Ley en la agenda informativa probablemente
no refleje el grado de interés de un medio con la misma propiedad que lo hace el
manejo de las paginas de opinion.

En ese sentido, todo parece indicar un mayor interés en el debate por parte del
diario La Prensa. Como ya se indic6 anteriormente, este diario superé ampliamente
a El Nuevo Diario en términos del niimero total de articulos publicados (42 vs.
19). En segundo lugar La Prensa también decidio dedicarle su editorial al tema tres
veces (12 y 17 de marzo y 10 de abril del 2003), ademas de dedicarle un reportaje
especial el 23 de marzo.

En cualquier caso, las marcadas diferencias por diario también obligan a mirar
con cautela las cifras globales que sugieren una distribucion casi equitativa entre
articulos informativos (46%) y articulos de opinidn (54%). Si ademads se considera
que esta aparente equidad es en gran medida una consecuencia del comportamiento
registrado por El Nuevo Diario, un periddico que acostumbra editorializar a través
de sus titulares y el cual la separacion entre opinion e informacion tiende a ser mas
formal que efectiva, no resulta descabellado deducir que la cobertura periodistica
de la Ley de Igualdad de Oportunidades ha estado, hasta la fecha, més orientada
hacia la exposicion de las diferentes opiniones existentes al respecto que hacia la
provision de informacidn objetiva. Otros hallazgos de esta investigacion que se
presentan mas adelante parecen confirmarlo.

Autores y Actores

No deja de ser paradojico que la cobertura del debate sobre la Ley de Igualdad de
Derechos y Oportunidades estuviera dominada por hombres, en lo que a autoria
de los trabajos publicados se refiere. Considerando ambos medios, del total de 61
articulos publicados durante el periodo de estudio el 47.5%, fueron escritos por
hombres, el 39.3% por mujeres y el 13.2% por parejas mixtas o sin autor especifico
(como por ejemplo los editoriales del diario La Prensa o bien campos pagados).
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Sexo
Hombres
Mujeres
Mixto/NA

Sexo
Hombres
Mujeres

Mixto/NA
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Tabla 3.5
Sexo de autores segun el medio
La Prensa El Nuevo Diario Total
45.2% 52.6% 47.5%
42.9% 31.6% 39.3%
11.9% 15.8% 13.2%

Como se puede observar en la Tabla 3.5, la desproporcién es mucho menor en el
caso de La Prensa que en el de El Nuevo Diario. Sin embargo la tabla 3.6 muestra
que la menor inequidad de género en este diario s6lo fue posible debido a la alta
participacion femenina en las paginas de opinion. Asi, si bien seis de cada diez
articulos de opinion publicados por La Prensa fueron escritos por mujeres, ni
uno s6lo de los articulos publicados en las paginas informativas tuvo una autoria
exclusivamente femenina.

Tabla 3.6
Autoria de Articulos La Prensa
(Seguin su tipo)

La Prensa
Opinion Informativos
24.1% 92%
621% e
13.8% 8%

La relacion es menos dramatica en el caso de El Nuevo Diario (ver Tabla 3.7). Este
medio Unicamente publica tres articulos de opinion, dos de los mismos escritos
por mujeres. Y si bien la mayoria de los articulos informativos corresponden a
periodistas hombres, en términos generales existid cierto tipo de participacion
femenina en practicamente cuatro de cada diez articulos informativos publicados.
Una mujer es también la autora del unico articulo vinculado con el tema publicado
por este diario en la primera plana.
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Tabla 3.7
Autoria de Articulos END
(Segun su tipo)

El Nuevo Diario

Sexo Opinion Informativos
Hombres 33.3% 56.2%
Mujeres 66.7% 25%
Mixto/NA e 18.8%

En lo que a fuentes consultadas se refiere, la tendencia favoreci6 a las mujeres, si bien
en una proporcion bastante marginal (ver Tabla 3.8). El nimero de fuentes citadas
en los articulos informativos oscil6 entre 1 y 8, para un promedio de 2.74 fuentes
por articulo. Una pequeia mayoria de las fuentes consultadas fueron mujeres.

Tabla 3.8
Fuentes Consultadas Segiin Sexo
Hombres 43.7%
Mujeres 49.3%
Mixtos/NA 7%

El niimero de fuentes consultadas y su sexo también vari6 entre diario y diario (ver
Tabla 3.9). El Nuevo Diario presentd una mayor variedad de voces y rostros en su
cobertura informativa. También le concedid un espacio mucho mayor a las mujeres
que lo que hizo La Prensa. Esto es significativo porque, entre otras cosas, y tal
y como observaremos mas adelante, las fuentes femeninas tuvieron, en términos
porcentuales, una orientacion mas positiva hacia la ley que la reflejada por sus
contrapartes masculinas.

Tabla 3.9
Sexo de las fuentes segun el medio
Sexo La Prensa El Nuevo Diario
Hombres 46.4% 41.9%
Mujeres 39.3% 55.8%
Mixto/NA 14.3% 2.3%
I |
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También nos interesamos por determinar el origen de las fuentes consultadas. Una
buena parte de estas provenia del poder legislativo, lo cual es razonable tomando
en cuenta estamos refiriendo aqui a un proyecto de ley que estuvo en discusion en
el plenario de la Asamblea Nacional antes de volver a la Comision de la Mujer,
Juventud, Nifiez y Adolescencia luego del debate auspiciado por los medios.

En segunda instancia, con practicamente dos de cada diez fuentes consultadas
figuraron los representantes de la denominada Sociedad Civil Organizada,
incluyéndose aqui al sector empresarial y tanto a organizaciones opuestas a la Ley
como a aquellas que propugnaban por su aprobacion. Aqui debe destacarse que el
esfuerzo por incorporar las posiciones de las organizaciones de la Sociedad Civil
en la seccion informativa correspondid casi exclusivamente a El Nuevo Diario.
La Prensa unicamente consulto a tres fuentes provenientes de la Sociedad Civil,
mientras que END lo hizo con 14.

La Prensa, sin embargo, no limitd tanto la participacion de las fuentes de tipo
religioso, en el manejo de las cuales tuvo mayores coincidencias con El Nuevo
Diario. Considerando a ambos diarios este tipo de fuentes conformo el 21% del
total, la mayoria de ellas expresdndose en nombre de la Iglesia Protestante (14%) y
en menor medida de la Iglesia Catolica (7%). Es importante destacar que en lo que
a este aspecto se refiere no hubo mayores diferencias por diarios.

El resto de las fuentes consultadas correspondid a individuos expresandose a
titulo personal, representantes del poder ejecutivo y otros. La distribucion total es
observable en la Tabla 3.10.

Tabla 3.10
Fuentes Consultadas por Origen
Asamblea Sociedad Iglesia Iglesia Titulo Poder Otros
Nacional Civil  Protestante Catdlica Individual Ejecutivo
12 3 5 3 2 0 3
17 14 5 2 3 1 1
29 17 10 5 5 1 4

Otro aspecto que consideramos interesante de determinar fue la orientacion de las
fuentes consultadas con respecto a la Ley (ver Tabla 3.11). Para hacer esto nos
basamos en declaraciones explicitas que se publicaron en los articulos informativos
y no en estereotipos de las instituciones o personas involucradas en el tema. En
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general las opiniones de las mismas fuentes estuvieron fundamentalmente divididas
entre valoraciones fundamentalmente positivas (cuatro de cada diez) o valoraciones
fundamentalmente negativas (tres de cada diez). En menos de un tercio de los
casos las fuentes expresaron posiciones neutras o bien no fue posible establecer su
orientacion.

Tabla 3.11
Orientacion respecto a la ley
Positiva 39.4%
Negativa 31%
No se puede establecer 29.6%

Como se anticip6 con anterioridad, sin embargo, es posible establecer tendencias
interesantes entre la orientacion expresada hacia la Ley y las otras variables antes
estudiadas. Asi, por ejemplo, en los casos en los que es posible determinar la
orientacion de las fuentes la relacion entre hombres y mujeres es casi inversamente
proporcional: las mujeres que apoyan la ley representan un porcentaje similar al de
los hombres que se expresan en contra, tal y como se ve en la tabla 3.12.

Tabla 3.12
Orientacion respecto a la ley segin el sexo
Orientacion Hombres Mujeres
Positiva 27.3% 44.4%
Negativa 45.5% 16.2%
No se puede establecer 27.2% 39.4%

Si se analiza la orientacion de las fuentes en relacion con su origen, como se hace
en la tabla 3.13, se puede observar que la mayor parte de las opiniones favorables
proviene del poder legislativo mientras que los oponentes mas férreos son,
logicamente, los representantes religiosos. Los “voceros” de la Sociedad Civil
Organizada consultados reflejan una mayor division, aunque mayoritariamente a
favor de la ley. Este también es el caso entre los ciudadanos que se expresaron a
titulo personal.

Mixto/NA
28.6%
35.7%
35.7%
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Tabla 3.13
Fuentes Consultadas por Origen
A.N S.C Iglesia Iglesia Titulo Poder Otros
Protestante  Catodlica Individual Ejecutivo

Positiva 44.6% 36.2% 0% 10% 53.8% 25% 57.1%
Negativa 18.2% 24.1% 75.7% 90% 38.5% 0% 0%
Neutra/ No 37.2% 38.7% 24.3% 0% 7.7% 75% 42.9%
se puede
establecer

A N:Asamblea Nacional; S.C: Sociedad Civil

Si se analizan estos datos por diario, sin embargo, (ver Tabla 3.14), es posible notar
grandes contrastes. Entre los mas sugerentes esta la orientacion de las iglesias
Catolica y Protestante. Si bien para La Prensa la Iglesia Catélica tiene mantiene una
actitud fundamentalmente negativa, también se destacaron algunas valoraciones
positivas que sin embargo se produjeron tinicamente al inicio del debate (Cardenal
Obando apoya con reservas la Ley de Igualdad, 10.03.03). La representacion de la
Iglesia Protestante en las paginas de La Prensa es mucho mas extremista, con un
100% de orientacion negativa. En lo que a este caso refiere La Prensa no duda en
emplear titulares que no dejan lugar a duda, como Evangélicos rechazan Ley de
Igualdad (18.03.03).

En cambio, si se atiende a El Nuevo Diario, la situacion es otra: la Iglesia Catolica es
la que mantiene esa orientacion extremista (100% orientacion negativa) y la Iglesia
Protestante, si bien manifiesta una orientacion negativa en mas de la mitad de los
casos, también registra un alto porcentaje de orientacion neutra o indeterminada
(ver Desautorizan consenso evangélico contra la ley de igualdad, 14.03.03).

Una situacion similar se presenta en el caso de la representacion de la Sociedad
Civil Organizada. En La Prensa se sugiere una division pareja con un tercio de los
entrevistados a favor de la ley y un tercio en contra. Para EI Nuevo Diario, una
ligera mayoria favorece la Ley, con poco menos de un cuarto de los entrevistados
expresando una orientacion negativa. (El resto expresa posiciones neutras o
imposibles de establecer).

Asi mismo, en lo que al Poder Legislativo se refiere, La Prensa refleja una vez més
un nivel mayor de orientaciones negativas que lo que hace El Nuevo Diario. Como
se puede observar en los siguientes cuadros, con la excepcion de las fuentes de tipo
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individual y la representacion temprana de las posiciones de la Iglesia Catodlica, La
Prensa concede, de manera sistematica, mayor espacio a las expresiones en contra

de la Ley que lo que hace END.

Tabla 3.14

Orientacion de las fuentes segun su representacion

Orientacion Titulo
Individual

Positiva 60%

Negativa 20%

Neutra/ 20%

No se puede

establecer

Orientacion Titulo
Individual

Positiva 50%

Negativa 50%

Neutra

No se puede

establecer

La Prensa

Poder AN S.C
Ejecutivo

46.2% 33.3%
28.2% 33.3%
25.6% 33.3%

El Nuevo Diario

Poder AN S.C
Ejecutivo

25% 44%  36.5%
14.7% 23.1%
75% 41.3% 40.4%

Iglesia Iglesia Otros
Catolica Protestante
25% 50%
75% 100%
50%
Iglesia Iglesia Otros
Catolica Protestante
100%
100% 52.6%
47.4%

Obviamente, esto se refleja naturalmente en la distribucion general de opiniones
sobre la Ley por diario que difiere de la distribucion general. La seleccion de
fuentes, y de sus expresiones, hecha por La Prensa sugiere una vision de la Ley mas
negativa que la de EI Nuevo Diario. Comparese, una vez mas (Tabla 3.15) como las
tendencias generales, mas moderadas, son el resultado de cierta complementariedad
entre ambos diarios debido a las diferencias en sus aproximaciones al tema.
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Tabla 3.15
Orientacion fuentes respecto a la ley segun diario
Orientacion La Prensa END Total
Positiva 35.7% 41.9% 39.4%
Negativa 42.9% 23.3% 31%
No se puede establecer 21.4% 34.8% 29.6%

El posicionamiento de La Prensa y El Nuevo Diario frente al tema de la Ley de
Igualdad, sugerido por los datos aqui presentados sobre el manejo de fuentes, es
analizado con mas detalle a partir de otros indicadores mas adelante. Antes, sin
embargo, nos interesa profundizar en otras dimensiones del tratamiento del tema
que también consideramos importantes y que permiten incluir en el analisis el
manejo de las paginas de opinidn, las que, en el caso de La Prensa, representan

probablemente el mejor definidor de su postura frente al tema.

Tratamiento del tema y framing

Como se senald con anterioridad, mas alla del debate de marzo del 2003 (pero
incluso en el contexto de este debate), no se puede asumir tan facilmente que, a la
hora de referirse a la Ley de Igualdad de Derechos y Oportunidades, ambos diarios
estaban hablando “de lo mismo”. En ese sentido nos interesamos por identificar las
diferentes dimensiones de la Ley abordadas en el debate, a partir de una clasificacion

sugerida por la misma organizacion del anteproyecto de ley.

En términos generales encontramos que las dimensiones mas abordadas estuvieron
referidas a los articulos vinculados a los derechos sexuales y reproductivos (36%)
y los referidos a la equidad econdmico-laboral (26.2%). Las dimensiones referidas
a la equidad politica y representacion en los medios de comunicacion, y en menor
medida el tema de la equidad en el hogar, fueron abordados s6lo de manera

marginal.
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Tabla 3.15
Dimensiones de la Ley abordadas (numero de articulos)

Ambos Diarios La Prensa El Nuevo Diario

Equidad Laboral 16 11 5
Equidad Politica 2 1 1
Equidad en el Hogar 6 4 2
Mujer y Medios 2 1 1
Derechos Sexuales 22 18 4
Toda la Ley 8 3
Otros* 5 2 3
Total 61 42 19

*Por lo general refiere a informaciones sobre procedimientos legales y administrativos, etc.

Como se puede observar en la Tabla 3.15, hay una diferencia importante por diario,
con END ofreciendo, en principio, una cobertura mucho mas comprehensiva de
la Ley y La Prensa concentrandose fundamentalmente en aspectos vinculados al
tema de los Derechos Sexuales y Reproductivos y, en segunda instancia, en las
implicaciones econdmico-laborales de la Ley. Esta concentracion no cambia
incluso cuando se distingue entre articulos informativos y articulos de opinion. De
hecho, es en las paginas de opinion donde La Prensa logra garantizar una cobertura
mas comprehensiva de la Ley (ver Tabla 3.16). En el caso de El Nuevo Diario,
que le dedico un espacio mas reducido al tema en sus paginas de opinion, las
dimensiones abordadas en los tres articulos publicados fueron la equidad politica,
la representacion simbdlica (Mujer y Medios de Comunicacion) y un articulo que
hacia una valoracion de la Ley como un todo.
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Tabla 3.16
Dimensiones de la Ley abordadas por La Prensa

Informativos Opinion Total

Equidad Laboral 5 6 11
Equidad Politica 0 1 1

Equidad en el Hogar 0 4 4

Mujer y Medios 0 1

Derechos Sexuales 6 12 18
Toda la Ley 0 5

Otros* 1 1 2

Total 12 30 42

Recapitulando se puede decir que los aspectos vinculados a los derechos sexuales y
reproductivos fueron aquellos a los que La Prensa les dedico mas espacio --18 notas
en total, equivalente al 42.9%-- y los que aparentemente generaron mayor debate
en la sociedad. (E1 40% de los articulos publicados en la seccion de opinion de este
diario, se ubican dentro de esta categoria). El Nuevo Diario, por su parte, le dedicéd
una atencion menor al tema en términos cuantitativos (21% de todos los articulos
publicados, 25% de los articulos informativos), aunque esta dimension fue la tnica
abordada en la primera plana.

En ese sentido es importante hacer notar que la discusion sobre los derechos sexuales
y reproductivos, que en términos generales domino el debate, tendié a centrarse
en torno a los temas de la homosexualidad y el aborto y, desde esa perspectiva,
predominaron las valoraciones de tipo moral-religioso que ya habian aflorado en
el caso Rosa. Algunos de los titulares que ejemplifican esta tendencia son el ya
mencionado “; 700 mil gays en Nicaragua?” (END, 17.03.03); “Ley promueve los
extremos del pecado” (La Prensa, 23.03.03); Una matanza legalizada (La Prensa,
opinion, 31.03.03); Sociedad, sexualidad y sus manifestaciones (La Prensa, opinion,
8.06.03) o Platon y la homosexualidad (La Prensa, Edmundo Davila, opinion,
19.06.03).

Coherentemente con este énfasis, en poco mas de la mitad de los articulos publicados
(31 de 61) se encontraron referencias a comportamientos u orientaciones sexuales,
como homosexualidad, lesbianismo, promiscuidad, bestialismo, etc. El nimero de
referencias oscil6é desde un minimo de una por articulo hasta un maximo de 25, con
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un promedio de 5.84 menciones por articulo, en los casos identificados. La mayoria
de las veces este tipo de referencias tenian implicaciones negativas, vinculandoseles
con términos como aberracion, anti-natural, perversion, etc.

Referencias al tema del aborto también se encontraron en mds de la mitad de
los articulos publicados (33 de 61), aunque su recurrencia a lo interno de dichos
articulos fue menor (2.27 menciones en promedio). Una presencia y frecuencia
mayor tuvieron las referencias a la familia y valores familiares (34 articulos de 61,
3.76 menciones en promedio) y las referencias de tipo moral y religioso (también
34 articulos de 61, 3.71 menciones en promedio).

Todo esto incidio, por supuesto, en una caracterizacion principalmente negativa de
la Ley en aquellos casos en los que se debatio la dimension de derechos sexuales y
reproductivos. Las valoraciones negativas en los articulos que sobre este particular
fueron publicados en el diario La Prensa alcanzaron el 61.1%.

Larelacion fue menos extrema en El1 Nuevo Diario, en donde la mitad de los articulos
sobre el tema expresaron posiciones neutras y la otra mitad estuvo equitativamente
dividida entre posiciones negativas y positivas. A nivel general, poco mas de la mitad
de los articulos relacionados a esta categoria expresaron posturas fundamentalmente
desfavorables a la Ley, por sus implicaciones sobre las concepciones tradicionales
de familia, sexualidad, etc.

La dimension economica-laboral, que fue la segunda dimension mas abordada, tuvo
un tratamiento en términos generales parejo, con casi cuatro de cada diez articulos
anticipando consecuencias negativas y otro tanto esperando un impacto positivo.
Una vez mas hay una diferencia importante por diario, con La Prensa haciéndose
eco de las preocupaciones expresadas por el sector empresarial y reflejando, en
consecuencia, una vision mas pesimista del potencial impacto de la Ley en esta
area. Asi, mas de la mitad de los articulos tiene vision fundamentalmente negativa,
mientras que los que ofrecen una valoracion positiva apenas llegan al 27.3% y un
18.2% ofrece una vision neutra o indeterminable. Algunos titulares que ilustran este
actuar son: Leyes coercitivas ponen en riesgo la inversion (23.03.03) o Diputado
Navarro seriala “boomerang” en ley de Igualdad (7.04.03); y El Nuevo Diario
publicando una mayoria de articulos con una vision positiva del impacto de la Ley
(60%) y ninguno criticando su posible impacto en ésta area.

También nos parece importante destacar, a pesar del reducido espacio dedicado al

tema de la Mujer y los Medios de Comunicacion, el 100% de las referencias a esta
dimension de la Ley fue negativo. Las previsiones que hace la Ley a este respecto,
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orientadas a garantizar una representacion simbolica equitativa y respetuosa de la
mujer en los medios de comunicacion fueron calificadas de censura y violaciones
potenciales a la libertad de expresion y, como tal, fuertemente criticadas.

Asi, lamayoria de los articulos publicados ofrecio, en términos generales, una vision
de la Ley fundamentalmente negativa. Hay, una vez mas, una diferencia marcada
entre los dos diferentes diarios, son La Prensa erigiéndose, en especial desde sus
paginas de opinion, en un feroz critico de la Ley y El Nuevo Diario mostrando
una posicion mas favorable y compensando, en cierta medida, por la postura de La
Prensa (ver Tabla 3.17).

Tabla 3.17
Valoracion a la Ley por diario
La Prensa END Total
Valoracion Positiva 28.6% 42.1% 32.8%
Valoracion Negativa 57.1% 21.1% 45.9%
Neutra/Indeterminable 14.3% 36.8% 21.3%

El panorama es, sin embargo, bastante diferente si se toma en cuenta inicamente
la seccion informativa (Tabla 3.18). La postura de La Prensa en estas paginas es
un poco mas moderada, aunque refleja siempre una vision negativa de la Ley que
es maximizada por los titulares empleados. Considerando a ambos diarios una
ligera mayoria de los articulos informativos publicados son neutrales y el nimero
de trabajos que sugiere una vision positiva es mayor que el que ofrece una vision
negativa. Esto, sin embargo, se debe fundamentalmente al mayor numero de
articulos publicados por El Nuevo Diario.

Tabla 3.18
Valoracion a la Ley por diario
(Sélo Articulos Informativos)

La Prensa END Total

Valoracion Positiva 25% 43.8% 35.7%
Valoracion Negativa 33.3% 18.8% 25%
Neutra/Indeterminable 41.7% 37.4% 39.3%
|
|
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En el caso de La Prensa hay una ligera diferencia entre paginas informativas y
paginas de opinion, aunque la tendencia es la misma (ver Tabla 3.19). Vale la pena
recalcar que el 100% de los editoriales dedicados por este diario al tema valoran
negativamente la Ley. La postura editorial de La Prensa sobre la Ley fue por lo
tanto explicita y condiciond el quehacer informativo del diario a un nivel mayor
que en el caso Rosa.

Tabla 3.19
Valoracion a la Ley por articulo (La Prensa)

Opinion  Informacion  Total

Valoracion Positiva 30% 25% 28.6%
Valoracion Negativa 66.7% 41.7% 57.1%
Neutra/Indeterminable 3.3% 33.3% 14.3%

Obviamente, no se puede asumir una influencia automatica de los diarios sobre sus
lectores y presumir que las valoraciones dominantes encontradas en la cobertura de
la Ley de Igualdad se trasladaron naturalmente a sus consumidores. Las audiencias
de los medios son activas y en el proceso de recepcion ejercen, consciente o
inconscientemente, cierta capacidad critica que condiciona su interpretacion de la
realidad presentada por los medios. Esta capacidad estd mediada por los diferentes
recursos cognitivos que tienen a su alcance. En ese sentido vale la pena sefialar
que unicamente en 11 articulos (el 18% de todos los articulos publicados) se cito
textualmente el contenido de la Ley para que los lectores pudieran realizar sus
propios juicios.

Tabla 3.20
Valoracion de la ley en los articulos donde se la cita textualmente
La Prensa END Total
Valoracion Positiva 2 0 2
Valoracion Negativa 5 1 6
Neutra/NA 2 1 3
Total 9 2 11

El hecho de que s6lo en 11 de las 61 notas mencionadas se citara literalmente el
texto de ley refleja una preocupante rutina de informacion. Sin la posibilidad de
establecer un contraste entre las percepciones de los diferentes autores y fuentes

|
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consultadas y el espiritu de la ley, los elementos de juicio que se les ofrecen a
los lectores son el Unico referente del que estos disponen para sacar sus propias
conclusiones sobre el tema. Mas preocupante resulta todavia que la inmensa
mayoria de las citas textuales hayan figurado en los articulos de opinion (siete de
cada diez) y no en la seccion informativa.

Ahora bien, las citas responden por lo general a criterios altamente selectivos que
responden por lo general a un propdsito argumentativo determinado. Si se analiza
la valoracién de los articulos en los que la ley se cita textualmente (Tabla 3.20) se
puede comprobar que esta fue empleada para reforzar juicios negativos, lo que no
deberia sorprender si se toma en cuenta que el 81.8% de las citas fueron publicadas
en el diario La Prensa.

Conclusiones Preliminares

Los resultados de nuestra investigacion parecen confirmar la clara identificacion de
los dos principales diarios nacionales con posturas “ideologicas” divergentes y su
tendencia a defender dichas posiciones no solo desde las paginas de opinion, sino
también en la forma en la que conducen su cobertura informativa. La seleccion
de fuentes, tratamiento del tema, uso de titulares, etc., sirve por lo general para
reforzar una linea editorial clara y echa por tierra el discurso de la objetividad como
un absoluto, que en la actualidad domina el discurso de los medios.

La divergencia de posiciones de La Prensa y El Nuevo Diario termin6 garantizando,
también en términos generales, cierto nivel de balance que no es en realidad el
reflejo de un balance interno de cada periddico y que tampoco existe necesariamente
a nivel de todo el sistema mediatico nacional. En el caso de la Ley de Igualdad de
Oportunidades, ademas, el balance garantizado por ambos diarios fue menor que
el caso Rosa, tanto por la actitud mas beligerante de La Prensa en contra de la
Ley, como por el relativamente menor grado de compromiso de El Nuevo Diario
con ciertos aspectos de la propuesta legal, frente a los que opté por mantener una
posicion relativamente neutral y no de apoyo.

El debate también reafirmd la tendencia, ya identificada en el caso Rosa, de
abordar el asunto de los derechos sexuales y reproductivos desde una perspectiva
fundamentalmente moral, lo que garantiza una mayor participacion de la iglesia en
el debate y practicamente implica la desaparicion de otras dimensiones importantes
de la agenda informativa. En ese sentido, se puede ademas afirmar que el tema de
las orientaciones sexuales ocupd en la agenda de los medios un lugar desmedido, en
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especial si se considera que su relacion con el texto de la propuesta de ley descansa
en meras interpretaciones.

Lomaspreocupante del caso tal vezsea que, enundebate altamente polarizado, los dos
principales diarios de Nicaragua les dieron a sus lectores poquisimas oportunidades
para formarse un juicio propio, con una autonomia minima en relaciéon con los
discursos de unos actores sociales que también fueron desigualmente representados
en las paginas de los periddicos. En medio de la abundancia de opiniones sobre el
tema el desconocimiento del texto de la Ley hizo que, como sucedi6 en su momento
con la aprobacion del Codigo de la Nifiez y la Adolescencia, mucho del debate en
torno a la Ley de Igualdad tuviera lugar a pesar (o talvez precisamente a causa de)
un alto nivel de ignorancia sobre la misma.

5. Medios, equidad de género y derechos sexuales y reproductivos: la vision
desde los medios

Los factores que inciden en el tratamiento particular que los medios le dan a
un tema determinado han sido ampliamente estudiados por la sociologia de la
comunicacion de masas: condicionantes ideoldgicos y comerciales, muchas veces
oscurecido o normalizados por los denominados “valores noticiosos”, asi como
la forma altamente rutinizada en la que los periodistas conducen su trabajo, se
encargan de moldear la version de la realidad que los medios nos presentan bajo la
denominacién de noticia.

Los medios nicaragiienses no son la excepcion. Y las justificaciones que ofrecen
los periodistas pinoleros cuando se les confronta con las posibles falencias de su
trabajo o se les interroga respecto a alguna caracteristica recurrente de su cobertura,
tampoco son muy diferentes de las que registra la literatura vinculada al campo de
la sociologia de la produccion noticiosa.

Una “estrategia” comun, en ese sentido, es la de diferir la responsabilidad hacia los
editores, jefes de seccion u otros cargos de decision dentro de la estructura noticiosa.
Con eso en mente, se reunié a un conjunto de periodistas, editores y directores de
medios a fin de discutir los resultados preliminares de las investigaciones presentadas
en las paginas anteriores. Los comentarios surgidos en este conversatorio ilustran
claramente las dificultades a las que debe enfrentarse cualquier intento de transformar
cuantitativa y cualitativamente la cobertura sobre temas de equidad de género y
derechos sexuales y reproductivos o, cuando menos, el tipo de convenciones a las
que un esfuerzo semejante debera ajustarse. A continuacion exploramos algunos de
los comentarios mas significativos.
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“Tenemos que vender”

Los medios de comunicacion nicaraglienses son fundamentalmente medios
comerciales que dependen de sus ventas y sobre todo de la publicidad para
su supervivencia. La necesidad de maximizar lectores y audiencia condiciona
grandemente el tipo de noticias que se publica y el despliegue asignado a los
diferentes temas. Como reconocieron varios editores durante la discusion de los
resultados preliminares de este estudio, los medios tienen que vender. Y se tiende a
asumir que la violencia y la controversia venden mejor que nada.

En relacion con los temas de equidad de género y derechos sexuales y reproductivos
esto se traduce en cierta subsidiariedad que tiende a excluirlos de la agenda
informativa del dia, los relega a secciones especializadas o los confina a la seccion
de sucesos. En otras palabras, estos temas practicamente sélo pueden aspirar a un
despliegue destacado cuando su potencial de controversia resulta especialmente
evidente, mientras que su cobertura frecuente tiende a estar vinculada a hechos de
sangre y violencia. Esto no constituye de por si un escenario ideal para adelantar un
debate constructivo en torno a los temas de equidad de género y derechos sexuales y
reproductivos, pero es importante reconocer que esto es cierto incluso en el caso de
medios que no se caracterizan por una politica informativa orientada hacia la “nota
roja”. Lamentablemente, en este tipo de casos, la tendencia no parece encaminarse
hacia una cobertura “diferente” sino a una cobertura inexistente.

Los esfuerzos de capacitacion y las estrategias mas generales que busquen como
incidir en la conformacion de la agenda informativa y el tratamiento de los temas,
no pueden dejar de tomar en cuenta el imperativo comercial al que estan sometidos
los medios. Aunque en muchos de sus tratos con el sistema social estos reivindiquen
un importante rol social, su capacidad para asumir esta labor estd (en un sistema
mediatico como el que prevalece en Nicaragua) supeditada a su propia viabilidad
econoémica. Una viabilidad que también depende, en no pequefia medida, de su
buena relacion con los intereses comerciales que proporcionan la publicidad.

“No somos tratados de sociologia”

Otro sefialamiento interesante de directores y editores de medios en el transcurso del
conversatorio, tuvo que ver con la naturaleza fundamentalmente informativa (en un
sentido restrictivo) de los medios de comunicacion de masas. Muy raras veces los
periodistas y otros profesionales de la comunicacién se asume a si mismos como
estudiosos, intérpretes o analistas de la sociedad y sus problemas estructurales.
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Como sefial6 en esa oportunidad el jefe de informacion de un importante diario
capitalino “los periddicos no son (ni pueden ser) tratados de sociologia”.

Precisamente, uno de los valores fundamentales del periodismo profesional, el de
la objetividad, practicamente prescribe la interpretacion de la causa profunda de
los hechos y de sus repercusiones, o bien define un espacio especifico para ello: la
seccion editorial o de opinion. Las paginas informativas aspiran a limitarse a los
hechos, y en el caso de la radio y la television a aquellos hechos que se puedan
mostrar (o0 sonar). Dentro del catdlogo de principios que supuestamente guia el
quehacer periodistico, las interpretaciones y analisis corresponden a otros, bien
sean estas fuentes o comentaristas.

Si bien es licito dudar acerca de la mera posibilidad de alcanzar la objetividad
(después de todo, en la seleccion misma de ciertos temas por encima de otros
existe una valoracion acerca de las causas y repercusiones posibles de cualquier
acontecimiento), debe sin embargo reconocerse que la capacidad de los periodistas
para explicar, analizar contextualizar los acontecimientos también estd limitada
por el escaso tiempo del que disponen para obtener, validar, procesar y transmitir
la informacion. Es decir, mas alla de cualquier nocién de objetividad, los medios
tampoco pueden aspirar a ser “tratados de sociologia” simplemente porque no
disponen del tiempo ni el espacio necesario para proceder con semejante nivel
de profundidad. En el mejor de los casos pueden aspirar a que el conjunto de su
quehacer, acumulado en el tiempo, ofrezca las pistas necesarias para una mejor
comprension del mundo que nos rodea.

En este sentido es importante reconocer, por un lado, que no todos los miembros
de la audiencia dispondran de las habilidades necesarias para juntar los puntos que
unen los diferentes acontecimientos sobre los que los medios reportan, es decir, para
identificar los nexos causales entre una noticia y otra. Esto presupone un importante
grado de responsabilidad que no puede ser evadido por los informadores. Pero por
otro lado se hace necesario comprender que la calidad de aquellas explicaciones
que puedan ofrecer o sugerir los periodistas dependera en grandisima medida de la
calidad de la materia prima de la que dispongan. Esto plantea un interesante reto
para las denominadas “fuentes”.

“Existen claras matrices ideolégicas”
Por ultimo, nos parece importante destacar el reconocimiento de lo que un

importante conductor de un programa de television y director de revista llamo “las
matrices ideologicas” de los diferentes medios de comunicacion. Es decir, conjuntos
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definidos de valores y esquemas de interpretacion de la sociedad que influyen y
condicionan su cobertura.

La existencia de estas matrices pocas veces en reconocida abiertamente por
directores y editores de medios, quienes en el mejor de los casos insisten en la
existencia de una independencia efectiva a la hora de informar. Sin embargo,
parece existir suficiente evidencia que demuestra la existencia de patrones de
exclusion o tratamiento preferencial sistematico a determinados actores por parte
de determinados medios.

Hay que insistir que dichos patrones responden a un conjunto de valores no siempre
expresamente definidos, ni necesariamente asumidos concientemente, aunque no
por ello dejan de actuar como un importante filtro en las decisiones editoriales.
La existencia de un importante “nivel de negacion”, que resultd particularmente
evidente en nuestro conversatorio con periodistas y editores de los medios de
comunicacion, hace que resulte particularmente importante continuar impulsando
estudios que “transparenten’ estas matrices, para darle a los medios la oportunidad
de reflexionar sobre las mismas y a la sociedad en general un parametro para evaluar
el desempefio de los medios.

En ese mismo sentido, el reconocimiento e identificacion de estas matrices
ideologicas también puede servir para una redefinicion de las estrategias empleadas
en la busqueda de una mejor promocion de los temas de equidad de género y
derechos sexuales y reproductivos, los que en el caso Nicaragiiense tienden a verse
condicionados por matrices con una clara dimension religiosa. Se trata, después de
todo, de obstaculos evidentes que no van a desparecer por un simple ejercicio de
voluntad por ninguna de las partes.

Algunas conclusiones generales y recomendaciones

A la luz de las principales tendencias identificadas en este estudio, algunas de las
cuales se hacen explicitas en este capitulo, recomendamos concentrar los esfuerzos
para mejorar la cobertura de los temas de equidad de género y derechos sexuales y
reproductivos por parte de los medios de comunicacion nacionales en dos grandes
dimensiones:

e En primer lugar, se debe trabajar en pro de una urgente transformacion
cualitativa de los espacios de cobertura ya existentes (fundamentalmente
los trabajos vinculados a la denominada “nota roja”) y,
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e En segunda instancia, se deben hacer mayores esfuerzos para abordar estos
temas desde una perspectiva mas amplia, que permita a lectores y audiencia
una mejor comprension y uso de sus derechos.

En este camino, medios de comunicacion, periodistas y fuentes deben concebirse a
si mismos como parte de un sistema y por lo tanto asumir que las transformaciones
en la forma de proceder de cada uno de ellos ejercen una importante influencia en
el comportamiento del resto.

Al mismo tiempo las fuentes deben reconocer y comprender las especificidades y
los condicionantes estructurales que limitan la capacidad de los medios para actuar
de acuerdo a un “ideal” determinado.

Las recomendaciones que siguen se ofrecen fundamentalmente como el punto de
partida de un debate constructivo de actores que se suponen interesados por mejorar
la calidad del debate y la informacion publica en torno a los temas de equidad
de género y derechos sexuales y reproductivos, pero que estan conscientes de sus
limitantes. Asi, lo que sigue no son prescripciones que vayan a permitir transformar
la situacion de la noche a la mafiana.

Transformando la cobertura ya existente: por una “nota roja” con proposito

Una de las principales conclusiones de este estudio es que los medios abordan
constantemente eventos que remiten a temas de equidad de género y derechos
sexuales y reproductivos, y que lo hacen fundamentalmente desde la presentacion
de hechos vinculados con la violencia.

Se asume, al mismo tiempo, que los imperativos comerciales de los medios dificultan
la transformacion de este estado de cosas.

Por ultimo, se demuestra que, incluso en situaciones excepcionales, en la cobertura
de los denominados “sucesos” rara vez se tematizan los casos, presentandose las
diferentes historias fundamentalmente como eventos aislados. En otras palabras,
las notas periodisticas rara vez remiten a un contexto mas amplio que le facilite
a los lectores el establecer relaciones significativas entre las noticias y su propia
realidad. O lo que es lo mismo, no se identifica la relacion explicita entre este tipo
de historias y el tema de los derechos sexuales y reproductivos.

Esto ultimo es especialmente problematico cuando la explotacion del supuesto
“valor de entretenimiento” que tienen estas historias conduce a una normalizacion
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de la violacion de estos derechos. Asi, lo que podria constituir una oportunidad
termina convirtiéndose en algo contraproducente.

Una salvedad importante, que informa nuestras recomendaciones, es sin embargo
nuestro convencimiento de que este proceder no se deriva expresamente de la
mala voluntad o falta de capacidad de los hombres y mujeres de prensa, sino que
es una mas que nada una consecuencia de las condiciones materiales en las que
estos desarrollan su trabajo, fundamentalmente tiempo, espacio y materia prima
(informacién) a disposicion.

En ese sentido, consideramos que la transformacion de esas condiciones materiales
corresponde a los diferentes actores del sistema, incluyendo a las fuentes. Asi,
en la practica, existira una importante relacion entre la voluntad para enriquecer
cualitativamente la cobertura de temas de violencia de género y violencia sexual por
parte de los medios de comunicacién y la disponibilidad efectiva de la informacion
y andlisis necesarios, que debe ser garantizada en tiempo y forma por las fuentes
potenciales (en este caso instituciones que trabajan estos temas). En otras palabras,
solo en la medida en que las fuentes ayuden a hacer viable (en términos de tiempo,
econodmicos y de interés) una cobertura tematizada, o por lo menos contextualizada,
de la denominada nota roja, se podra aspirar a estos cambios tan necesarios.

En la practica, esto implica la necesidad de que determinadas instituciones o fuentes
se vinculen a determinados temas, y que sepan ofrecerse y estar disponibles a los
medios para ofrecer el analisis o la contextualizacion que enriquezca el reporte
cotidiano de los hechos de violencia. La elaboracion de paquetes de informacion,
conteniendo estadisticas actualizadas y una serie de frases selectas facilmente
identificables que ofrezcan cierto analisis, aplicable al tipo de casos mas dominantes
pero redactados en un lenguaje apropiado al trabajo de los medios (los famosos
sound bites), compilados expresamente para permitir a editores o jefes de seccion
el complementar rapidamente y sin esfuerzos excesivos las notas de sus reporteros
es un buen punto de partida.

Esto nada mas deberia de complementar un mayor nivel de disponibilidad de
funcionarios y voceros de las diferentes instituciones interesadas, las que también
deberian buscar como establecer una relacion fluida y constructiva con los medios
de comunicacion, que respete y se adapte a sus rutinas. Mayor y mejor capacitacion,
tanto a periodistas como a fuentes, también deberia complementar estos esfuerzos.
La comprension adecuada de la problematica por parte de los periodistas es una
condicion necesaria, aunque no suficiente, para garantizar un salto cualitativo en
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la cobertura. Algunas recomendaciones mas puntuales para la transformacion de la
nota roja, se dan al final de la proxima seccion.

Ampliando la agenda: la iniciativa de las fuentes

Nuestra segunda gran recomendacion sigue la misma logica que la primera, por
cuanto nos parece que “‘el camino de las fuentes” ha sido hasta el momento el mas
inexplorado.

A la par de las valiosas iniciativas de capacitacion y concientizacién, una
transformacion cuantitativa de la cobertura “seria” de temas de equidad de
género y derechos sexuales y reproductivos también requiere de una actitud mas
“beligerante” de las fuentes, las que deben hacer mayores esfuerzos para dar a
conocer las diferentes dimensiones de su quehacer en una forma apropiada para los
lenguajes, rutinas y logicas de los medios.

En ese sentido se hace necesaria una mayor profesionalizacion de sus esfuerzos en
manejo de prensa y relaciones publicas, que por ejemplo ayude a traducir las grandes
tendencias y conceptos en historias de interés humano, ayudaria a introducir en la
agenda temas que en este momento estan practicamente ausentes. Lo mismo vale por
la necesidad de transformar “temas” en imagenes para un mejor aprovechamiento
de la television. Esto requiere, por supuesto, de mayores niveles de capacitacion de
las fuentes, lo que vendria a complementar los esfuerzos que en ese sentido ya se
han venido impulsando con los periodistas.

Es so6lo en la medida en que estas historias, junto a los denominados “eventos
mediaticos” y “foto-oportunidades”, puedan insertarse en las rutinas diarias de
los y las informadores que los temas a los que hacen referencia se incorporaran
a la agenda informativa cotidiana y saldrdn de los “ghettos” en los que tienden a
encontrarse relegados. Esta, sin embargo, deberia ser una busqueda conjunta en la
que instituciones y medios de comunicacion identifiquen espacios de coincidencia
en sus diferentes propositos e intereses.
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1. Introduccion

La evolucion del periodismo televisivo en Nicaragua se ha visto marcada en los
ultimos afios por el auge de la denominada “nota roja”; es decir, por el predominio
de una oferta centrada en la cobertura -altamente grafica- de sucesos violentos,
crimenes y accidentes, y cada vez mas alejada de los temas “serios” de la agenda
politica e institucional.

Esta tendencia ha sido fuertemente criticada por varios sectores de la sociedad
nicaragiiense, quienes han denunciado el formato como un vulgar ejercicio de
explotacion comercial del dolor y el sufrimiento ajeno (y en especial el de los
grupos mas desfavorecidos de la poblacion), una practica poco ética que es fuente de
violaciones constantes a ciertos Derechos Humanos fundamentales y, en términos
generales, un ejemplo de un mal periodismo que no contribuye al desarrollo y
consolidacion democratica de Nicaragua.

Las denuncias, sin embargo, no han bastado para revertir la tendencia ni atemperar
el comportamiento de unos tele-noticieros cada vez mas descarnados en su cobertura
y tratamiento de los hechos sangrientos y episodios de violencia que conforman el
grueso de su oferta diaria.

Al mismo tiempo, las criticas de la elite intelectual contrastan dramaticamente con
los elevados niveles de audiencia registrados por los telediarios de nota roja, los
que periddicamente ocupan los primeros lugares en las mediciones de preferencia.
Estos altos niveles de consumo presuponen, en cierta medida, una validacion tacita
del tipo de periodismo que la elite critica, y sirven de excusa y aliciente a periodistas
y duefios de medios de comunicacidon que apuestan por este tipo de periodismo.

En esas condiciones, se hace necesario estudiar y comprender mejor las dindmicas
y caracteristicas de la cobertura televisiva centrada en la nota roja y, en especial, las
verdaderas motivaciones detras de su consumo por parte de los diferentes miembros
de la audiencia. Esta investigacion, elaborada por la Fundacion Violeta Barrios de
Chamorro con el apoyo del programa “Esta Semana” y el auspicio del Fondo de
Poblacion de Naciones Unidas, FNUAP, tiene, precisamente, el objetivo de aportar
algunas consideraciones en ese sentido.

Mas concretamente, intenta ofrecer algunas pistas sobre el tema de las motivaciones
y expectativas detras del consumo de la nota roja, y ademds contrasta estas
motivaciones y expectativas con una valoracion de la oferta objetiva de este tipo
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de producto noticioso y las motivaciones y expectativas de los profesionales que la
producen.

Si bien se analizan algunos aspectos vinculados a las implicaciones de la forma
en que se desarrolla la cobertura (desde el proceso de recoleccion de la noticia o
“reporteo”, hasta el producto final), vale la pena aclarar que no es objeto especifico
de esta investigacion el problema de los efectos psicologicos de este tipo de
programacion sobre las audiencias, por ser este un tema ya ampliamente estudiado,
que ademas hubiera requerido de métodos y herramientas muy diferentes a las aqui
aplicadas.

Para identificar la “oferta objetiva” de los tele-noticieros con mayor uso de la Nota
Roja se aplico la técnica de andlisis de contenido a una muestra de 122 notas rojas,
provenientes de 23 emisiones noticiosas diferentes (por fecha y hora de transmision),
de los 3 tele-noticieros de mayor audiencia (Noticiero Independiente, Noticiero 22-
22 y Noticiero Accion 10). Este analisis, procesado estadisticamente empleando
el programa SPSS 10.0, se centrd en identificar las tendencias dominantes en lo
referido a: temas abordados, tratamiento de la violencia y de las consecuencias de
la violencia, respeto de la privacidad y del dolor y sufrimiento ajeno, actitud de los
sujetos de lanoticia frente a las camaras, profundidad del analisis y contextualizacion
de los problemas abordados.

Los resultados del anélisis de contenido fueron complementados posteriormente con
una serie de entrevistas individuales con expertos, periodistas, editores y directores
de los noticiarios y canales de television analizados, ademés de organizarse un
panel de expertos que incluy6 especialistas en derecho, periodismo, educacion y
violencia, ademas de un comisionado de la Policia Nacional.

Entre los expertos entrevistados figuran Maria Asunciéon Moreno, Experta en
Derecho, Faculta de Ciencias Juridicas y Derecho, Universidad Centroamericana,
UCA.; Alfonso Malespin, Docente, Facultad de Ciencias de la Comunicacion,
Universidad Centroamericana, UCA; Monica Zalaquett, Experta en Violencia,
Directora Centro de Prevencién de la Violencia, CEPREV; Josefina Vannini,
Experta en Educacién, Comité Centroamericano de Coordinacion del Programa
para la reforma Educativa en América latina, PREAL’ Gustavo Pineda, Psic6logo
y el Comisionado Mayor Carlos Bendafa, en ese entonces Jefe de la Policia de
Managua.

Por el lado de los medios, la lista incluy6 a Alejandro Sacasa, gerente de Canal 2;
Dorisell Blanco, Productora de 22-22 (Canal 2); Lucia Pineda Ubau, periodista de

I
90



[ Sangre en la pantalla

22-22; Carlos Briceio, director de Canal 8; Suyén Cortés, Periodista de Noticiero
Independiente (canal 8); Karla Acosta, periodista de Noticiero Independiente;
Mauricio Madrigal, director del Noticiero Accion 10 (Canal 10); Danilo Aguirre,
periodista del Noticiero Accion 10y José Abraham Sanchez, periodista del Noticiero
Accion 10.

También se realiz6 un grupo focal con televidentes habituales de los noticieros ricos
en notas rojas, con el objetivo de explorar algunas de sus principales motivaciones
y expectativas frente a los noticieros sensacionalistas.

En el andlisis de los hallazgos se ha intentd evitar entrar al debate de lo que, en
stricto sensu, pertenece al ambito de la ética, para concentrarse en dimensiones que
a priori estan menos abiertas a los juicios personales: regulaciones, expectativas
e implicaciones sociales, etc. Sobra sin embargo decir que el tema de la nota roja
también conlleva profundas implicaciones €ticas que no deben ser obviadas por
ninguno de los actores involucrados.

2. La tematica de la Nota Roja: ;Voyeurismo morboso o denuncia necesaria?

En términos generales, practicamente 4 de cada 10 notas transmitidas por los
noticieros analizados (un 35.5%) califican como “nota roja”. Esta suele, por
lo general, ser sindbnimo de violencia, y los tele-noticieros nacionales parecen
encontrarla abundantemente en las calles de Managua, sin, como se vera mas
adelante, tener que hurgar mucho para verla aflorar ni, aparentemente, sentirse
obligados a comprenderla y explicarla en sus causas y consecuencias.

Como se puede apreciar en la tabla 4.1, cerca de un cuarto de las “notas rojas”
identificadas durante el monitoreo refiere a algin tipo de violencia callejera
(25.4%), lo que convierte a este problema en el que recibe la mayor cobertura por
parte de los tele-noticieros nacionales. Pero el porcentaje total de cobertura del
tema “violencia” aumenta a 41% del total cuando ademas se consideran la violencia
doméstica (11.5%), violencia sexual (1.6%), violencia policial (1.6%) y maltrato
infantil (0.8%).

Individualmente, los accidentes de transito son el segundo tipo de problema en
cuanto a cobertura, totalizando un 23.8% de los casos. Si se suma la cobertura
de los accidentes domésticos (3.3%) y accidentes laborales (3.3%), este tipo de
violencia “involuntaria” suma el 30.4% de los casos.

91



Sangre en la pantalla L

La muerte también mantiene una presencia constante en las pantallas de television,
siendo ademas abordada como un tema por derecho propio. Asi, la cobertura de
muertes no provocados ni por accidentes ni por episodios de violencia ocupa el
tercer lugar individual en cobertura, sumando un 12.3% del total. En términos
generales, sin embargo, practicamente dos de cada diez notas transmitidas (el 19%)
hace referencia a fallecimientos, presentando imagenes de cadaveres por lo general
de forma bastante grafica.

Curiosamente, en la muestra analizada, los robos (9%) y otros actos delictivos no
vinculados a los temas arriba mencionados (2.4%) no resultaron tan recurrentes.
De la misma forma, tal y como puede apreciarse en la tabla siguiente, tomados en
su conjunto, los temas vinculados a derechos de poblacion y/o derechos sexuales y
reproductivos nada mas suma el 13.9%.

Tabla 4.1
Distribucion Tematica de la Nota Roja

(8]
—_—

Violencia Callejera

N
O

Accidentes de Transito

[a—
(9]

Fallecimientos

ek
£~

Violencia Doméstica
Robo

—_

Accidente Doméstico
Accidente Laboral
Violencia Sexual
Violencia Policial
Drogas

Maltrato Infantil
Otros Delitos Comunes
Otros

TOTAL 122

AN = =N NN R =

Aunque por lo general esta oferta de sangre y violencia es objeto de fuertes criticas
y su consumo tiende a ser denunciado por la elite intelectual como voyeurismo
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morboso, hay abundante evidencia que indica que, en su conjunto, la tematica
ofrecida ha logrado conectar con los telespectadores.

Una primera explicacion posible pasa por la identificacion de los televidentes con la
problematica reflejada, entre otras cosas gracias a su proximidad con lo que parecen
ser las experiencias cotidianas de un sector de la poblacion:

“Lo positivo de las cosas en la Nota Roja uno logra ver las realidades del pais o
sea, lo que vive la mayoria de la gente o mucha gente del pais” (Mujer, 23 afios,
Grupo Focal Audiencias).

“Mataron a un taxista cerca de mi casa, una cuadra al lago buscando el oriental,
toda la gente corriendo y yo solamente fui a poner Canal 8”.(Hombre, 29 afios,
Grupo Focal Audiencias).

Asi, al menos para un sector de la poblacion, la nota roja hablaria de problemas
“reales”, en comparacion con los tele-noticieros “serios”, los que construirian su
agenda alrededor de problemadticas que perciben como ajenas:

“Me gusta saber de las noticias que pasan en el pais... Me gusta ver cuando pasan
problema de los barrios, pleitos que hay, la policia cuando hace quiebre de drogas,
arrestan a delincuentes me gusta ver eso... La politica a mi no me gusta, cuando
salen cosas de politicas yo lo cambio de canal”. (Mujer, 27 afios, Grupo Focal
Audiencias).

Opiniones como la anterior, sugieren que el auge de los noticieros sensacionalistas
tiene que ver tanto con el éxito de un formato particular, como con el fracaso del
periodismo “tradicional” a la hora de intentar acercar los problemas “serios” de la
agenda politica institucional a la cotidianeidad de la gente. Su popularidad también
seria una consecuencia del cinismo y sentido de impotencia que marca la relacion
de buena parte de los ciudadanos con la politica; relacion que, segiin algunos
autores, es en parte provocada por el tipo de cobertura que los medios dan a la
politica y el actuar gubernamental y que puede resumirse en una frase de uno de los
participantes en el grupo focal con miembros de la audiencia:

“La gente ya estd sabida de eso el gobierno que roba, pero no podemos hacer
nada” (Hombre, 29 afios, Grupo Focal Audiencias).

En contraste, este sentido de impotencia parece ser mucho menor frente a los
problemas a los que refiere la “Nota Roja”. Es probable que buena parte de los
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miembros de la audiencia sientan que frente al tipo de problemas que cubren los
noticieros sensacionalistas si les resulta posible hacer algo, aunque solo sea tomar
algunas medidas menores para reducir el impacto de esos problemas en su vida
cotidiana (supervisar mejor a sus hijos, evitar pasar por ciertos lugares a partir de
ciertas horas, etc.):

“En parte nos ayuda que estén haciendo eso [presentando imagenes de violencia
callejera, pandillas, etc.]. Vamos a criar a nuestros hijos para que no caigan en
eso mismo, por lo menos yo tengo hijos de 18 anos y gracias a Dios no andan en
pandillas ni nada, he contribuido en una educacion donde no se involucren en eso”
(Mujer, 37 afios, Grupo Focal Audiencias).

“Hay lugares que uno no visita, por que yo trabajé antes por el Cine Blanco y tenia
que pasar siempre por el barrio el Manchester, y luego empecé a irme por otro lado
por que ese barrio a cada rato salia en Canal 8”. (Hombre, 29 anos, Grupo Focal
Audiencias).

Estas dos justificaciones (la cobertura de una parte importante de la realidad, y
la utilidad publica de este tipo de cobertura) son esgrimidas frecuentemente por
periodistas y duefios de medios de comunicacion para justificar su incursion en la
denominada Nota Roja. En la racionalizacion de su oferta, periodistas y empresarios
mediaticos denuncian el rechazo a la nota roja como la reaccién ofendida de un
sector social privilegiado que no comparte sensibilidades ni una escala de valores
con amplios sectores de la sociedad:

“Hay padres que tienen diferentes valores en este pais, y creo que esto es el punto
mas importante. Nosotros hemos hecho entrevistas con padres de un nivel social
bajo o pobre, y ellos nos cuentan a nosotros que ellos prefieren que sus hijos se den
cuenta de la realidad que ocurre en la vida, en vez de nunca enserniarles esa parte
de la vida de lo que puede suceder en la calle. Y yo creo que ese padre le quiere
enseriar eso a sus ninos, mientras otros padres que estan viviendo en barrios mas
lujosos, con guardias de seguridad, quieren cubrir a sus nifios de esa realidad.
Yo creo que lo que esta sucediendo - y no estoy descubriendo el hielo con esto- es
que en Nicaragua hay dos realidades de vida. Y nosotros, como canal de TV, no
podemos dejar de cubrir una realidad simplemente para satisfacer a la gente que
vive en otra”. (Gerente Canal de TV)

Se trata, pues, en las palabras de periodistas y duefios de medios, de abordar
problemas reales, para que la poblacion pueda actuar sobre los mismos:
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“Darle cobertura a la nota roja ha significado para mi uno de los retos mds
grandes como profesional, como mujer y como ser humano, porque estoy a diario
en contacto con el pueblo nicaragiiense y vivo la realidad de nuestro pueblo. No
se trata de escuchar un discurso de un politico en el cual me hace pensar que todo
estd bien. Estoy viviendo, junto con la gente, que hay una crisis social, que hay una
descomposicion social, que la poblacion esta saliendo a la calle a capturar a los
delincuentes, que los delincuentes irrumpen en las viviendas, que a diario mueren
personas por “X” o “Y” motivo, y yo soy participe, testigo de lo que sucede”.
(Periodista).

“Los medios no son promotores, sino espejos, de la sociedad. No es tan sencillo
asi, pero cuando cubrimos estos tipos de noticias, las cubrimos porque estan en
Nicaragua”. (Gerente Canal de TV).

En ese sentido, la cobertura de sucesos es reivindicada entusiastamente por algunos
periodistas y duefios de medios como un ejercicio de “empoderamiento” de las
audiencias:

“Hemos empoderado a la ciudadania, les hemos prestado...un micrdfono, un
garrote, para que ventilen todas sus inquietudes, sus necesidades, sus exigencias,
ante las autoridades, las alcaldias, entidades de agua, energia eléctrica... Al
exhibir a un patdan que golpea a su mujer, el patan de la otra cuadra va pensarlo
dos veces al golpear o pretender golpear su mujer cuando se pique, por ejemplo.
Porque la mujer va llamar al [linea gratuita de denuncias del canal] y ahi vamos
a estar, y vamos a exhibir a ese patan, frente a todo Managua, y todo Nicaragua.
Hemos empoderado al ciudadano (Director Canal de TV).

En cualquier caso, mas alla del nivel de utilidad efectiva que en realidad tenga este
tipo de cobertura noticiosa (ver seccion 3) hay que tener cuidado en no intentar
explicar el atractivo y éxito de la Nota Roja unicamente en funcion de este factor.

Para el psicologo Gustavo Pineda, una parte de la audiencia estd conformada por
consumidores motivados por una “curiosidad temporal”. Es decir, por gente que
consume este tipo de informacion por curiosidad, “porque indudablemente refleja
una parte de la realidad de nuestro pais”. Para Pineda, sin embargo, estos no son
“consumidores sostenibles”, ya que al largo plazo este tipo de cobertura “deja un
mal sabor”, que se expresa en testimonios como el siguiente.

“Para mi la Nota Roja es bien desagradable, porque te presentan en vivo la sangre,
te presentan los hechos violentos...La otra vez estaba cenando y estaba viendo el
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noticiero y de pronto presentan a una sefiora con una madre chorcha y entonces,
va eso es desagradable. Estas comiendo y de pronto te la presentan”. (Hombre, 40
afios, Grupo Focal Audiencias).

Sin embargo, y alentadas en buena medida por el tipo de cobertura més que por la
tematica abordada (ver seccion 3), entre las motivaciones de los consumidores de la
nota roja también estd el disfrute de cierta “glorificacion” de la propia realidad, que
no necesariamente se termina traduciendo en acciones para enfrentarla.

“Con una familia que salga en las noticias inmediatamente estamos pegados...por
el chisme, por el abuso. Cuando vemos el noticiero salimos en carrera a encender
el televisor. Le gusta chismear a uno...Pasan problemas o pleitos, corren y si tienen
encendido el celular, ja llamar el canal! es lo primero que uno hace cuesta llamar
al canal por que uno dice, cuenta lo que esta pasando en mi casa.” (Mujer, 37 afios,
Grupo Focal Audiencias).

“Lo que les gusta es lo novelesco que le resulta ver la realidad de sus vecinos...les
parece mas emocionante ya por lo novelesco y por una cultura de chismorreo,
aqui estamos en la gente chismosa y le encanta el chisme”. (Mujer, 23 afios, Grupo
Focal Audiencias).

“Gusta por el morbo, por la sangre, por los apuiialados...Porque en los canales de
television se ve a la gente rodeando a la persona del accidente.” (Hombre, 40 afios,
Grupo Focal Audiencias).

Para Pineda, las motivaciones calificadas como “morbosas” pueden vincularse
con tres tipos de causa:

“Primero hay gente que tiene una auto estima tan endeble que dice que se sienten
bien ver que otros estdan peor que yo. Puede ser una cosa graciosa, pero dice: “En
el fondo no estoy tan mal, mira otros como viven”. Este seria una motivacion no
tan morbosa, pero necesitan saber que otros estdn peor para sentirse bien consigo
mismo.

Hay otra gente donde hay una verdadera curiosidad morbosa fundamental, quizads
por realizacion de su agresividad reprimida, o de violencia reprimida. Mucha gente
puede ser que se vea regocijado su deseo de agredir o utilizar o actuar violentamente
con los demas, ademas de su observacion de estas cosas en la TV o en el cine.
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Y en tercer lugar hay personas efectivamente que [sufren de] sadismo, que pueden
hasta sentir placer o cierto regocijo viendo dolor y sufrimiento ajeno, y que tienen
una personalidad morbosa.”

Al mismo tiempo, mas alla de las diferentes motivaciones que explican el consumo
de laNota Roja, el énfasis excesivo en la violencia tiene consecuencias negativas que
los mismos televidentes reconocen. Y, en ese sentido, un problema especialmente
serio es la representacion distorsionada de la realidad. Para el profesor Alfonso
Malespin, de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad
Centroamericana, UCA, “los noticieros dan la impresion que ocurren 300% de
veces mas casos de violencia de los que la policia reporta. Entonces, una de dos, o
la policia tiene un subregistro enorme, o los noticieros estan sobredimensionando
esta violencia cotidiana que se da en las calles, en las casas, en los barrios”.

Seglin el Comisionado Carlos Bendaia, el auge de la nota roja no se corresponde
con un aumento de la criminalidad, tal y como alguna gente podria pensar: “Yo
soy policia hace 26 arios y estos casos [los que son cubiertos por la Nota Roja]
existieron siempre. Nadie los conocia por que no habia una television dirigida a
esos casos. Ahora la television esta detras de ellos, tienen radio para oir cuando
llaman a la policia, y escuchan, y llegan primero que la policia por que tiene mas
medios que la policia. Para mi siempre ha existido... yo estuve de jefe en toda
Managua, en el distrito cuatro, que era en aquel tiempo el mas dificil, y pasa lo
mismo, nada mas que antes no lo cubrian de esa manera”

Al mismo tiempo, esta sobre-representacion de la violencia y la criminalidad esta
limitada a los sectores mas pobres de la poblacion capitalina (el 96% de las notas
analizadas se originan en Managua), lo que también tiene sus consecuencias. En
las palabras de la experta en temas de violencia, Monica Zalaquett, los noticieros
sensacionalistas “estan criminalizando la pobreza...estan haciendo un circo de la
pobreza”, estigmatizando a todo un sector de la poblacion que, en su busqueda de
referencias, tiende por lo general a encontrarse con imagenes fundamentalmente
negativas de su realidad.

Y contintia Zalaquett: Yo trabajo con las pandillas en los barrios y veo ejemplos
de entereza humana, de valor humano, de esfuerzo, de alegria, de una serie de
cualidades [que no son rescatadas por la cobertura de nota rojaj.

La sobre-representacion de ciertos sectores y problemas (y su contra cara, la sub-
representacion de problematicas tremendamente validas) es casi inherente a la Nota
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Roja. Y tiene que ver tanto con tematicas como con los procedimientos empleados
para construir la agenda.

“Los problemas de violencia doméstica, violencia intra-familiar, se dan en todas
las esferas sociales. Sin embargo, son las personas de los barrios, las que casi
siempre llaman a la policia, las que llaman a la comisaria de la mujer, o que
llaman a nuestra linea directa. Yo no me imagino a una persona pudiente l[lamando
a la linea directa diciendo “mi esposo que es un gerente de tal empresa, me acaba
de golpear o acaba de violar a mi nifia”. En ese sector de la sociedad, es que se
mantienen mas cerradas las cosas, y por eso no salen... es simplemente que ellos lo
mantienen oculto y no hay forma de nosotros averiguarlo, mas que con la policia.
(Productora)

Paralelamente, si bien no todas las noticias transmitidas por los noticieros
analizados califican como “Nota Roja”, también se ha producido una especie de
“especializacion” que en la practica termina excluyendo otro tipo de tematicas.
Esta especializacion es, de hecho, presentada por algunos duefios de medios como
un mecanismo de auto-regulacion disefiado para evitar sorpresas desagradables a la
audiencia. Sin embargo, el problema de una representacion centrada en lo negativo
es reconocido por los propios televidentes: hay cierta tension, en apariencia
creciente, entre el querer ver la propia realidad en la pantalla y la forma en que esta
realidad tiende a ser presentada en los noticieros que ocupan los primeros lugares
de audiencias:

“Cada dia los pobres son mas ultrajados...les pasa el accidente, les pasa de todo.
De toda esa noticia no mirds ahi a la alta sociedad, a los hijos de los millonarios.
Ahi solo sale la desgracia”. (Mujer, 39 afios, Grupo Focal Audiencias).

“Creen que los delincuentes son los chavalos que se estan agarrando a pedradas
en los barios. No es asi. Se estan olvidando que los diputados estan desfalcando
al pais, se estan olvidando que Arnoldo Aleman robo un millon de dolares. Se ha
dicho que el delincuente en Nicaragua es el chavalo, la mujer que vive en barrio
pobre, en las colonias... El noticiero esta bajando la credibilidad a los barrios y a
los asentamientos. Estamos olvidando que también la clase rica y los que tienen
reales en este pais también estan podridos”. (Hombre, 25 afos, Grupo Focal
Audiencias).

“Lanotaroja se ha dedicada a sacar solo lo malo... Yo creo que no en todo Nicaragua
hay pleito de vecinos, no creo que todo es droga, no todo es malo, yo creo que la
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nota roja estd contribuyendo a enfermar la mente de todo el pais, la violencia es
algo normal ya en nuestro pais.” (Hombre, 25 afios, Grupo Focal Audiencias).

La capacidad para enfrentar y hacer frente a esta creciente tensidon, asi como
para volverse verdaderamente Utiles para la poblacion que se identifica con los
problemas abordados (ver seccion 3), en el marco de una cobertura respetuosa
de los derechos fundamentales y la dignidad de las personas (ver seccion 2), son
algunos de los principales retos que enfrentan los tele-noticieros nacionales. Y
es que, efectivamente, ademas de los ya mencionados problemas de sobre y sub
representacion de ciertas problematicas -y tal y como se explica con mas detalle
mas adelante- hay abundante evidencia que sugiere que el formato “nota roja” en
realidad no justifica la confianza que parte de la audiencia deposita en los tele-
noticieros como “activadores” de procesos de cambio.

El problema de la “utilidad real” tiene que ver, fundamentalmente, con el hecho de
que a pesar de lo que pueda sugerir la formalizacién empleada para este andlisis,
la nota roja no refiere a temas, sino a sucesos. Es decir, en realidad los noticieros
no hablan de la violencia callejera sino del caso del ciudadano X que fue agredido
en el barrio “El Recreo” (Noticiero Independiente, 16/04/05) o el caso del policia
Y que resulto lesionado en un enfrentamiento con pandillas (Acciéon 10, 02/02/05);
no abordan el problema del abuso sexual intrafamiliar, sino que dan cuenta de la
historia particular de una joven especifica que acus6 a su padrastro de acosarla
sexualmente (22-22, 16/04/05); no refieren al grave problema de los accidentes
de transito, sino a casos puntuales, en intersecciones especificas, que afectan a
individuos especificos, y que pocas veces se conectan con una problemdtica mas
general.

En otras palabras, parte del éxito de la nota roja tiene que ver con los temas que
aborda; pero la agenda no se construye en torno a temas, sino que los ocupa como
coartada. Al mismo tiempo, al abordar los diferentes problemas que interesan a
la audiencia como episodios aislados que fundamentalmente perjudican a los
directamente implicados —y por ende reducir la utilidad expresa de su quehacer
noticioso a la de una moraleja, los noticieros sensacionalistas no contribuyen
realmente a la busqueda de soluciones estructurales, sostenibles en el mediano y
largo plazo. Y eso, al cabo de un tiempo, decepciona y cansa. Asi, los noticieros
sensacionalistas podrian estar siguiendo -inconsciente e involuntariamente- el
mismo camino que llevo a sus predecesores “mas serios” a vaciar la cobertura
de politica de buena parte de su atractivo y significado. Mal harian los duefios de
medios y los propios periodistas en olvidar que poco tiempo atrds las audiencias
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seguian los vaivenes de la politica criolla con la misma fruicion que hoy siguen los
pleitos y accidentes de los barrios populares.

3. Lugares, actores y actitudes: ;Hacia una involuntaria redefinicion de lo
publico y lo privado?

El claro alejamiento de la agenda oficial e institucional (y por consiguiente, la
cobertura de temas que la audiencia puede identificar mas facilmente con sus
problemas cotidianos) también se insinta al analizar el lugar de cobertura, tal y
como se hace en la tabla 4.2. Practicamente seis de cada diez notas analizadas
(59%) fueron recogidas directamente en la via publica y solamente del 13.2% en
espacios institucionales como hospitales (6.6%), estaciones de policia (4.1%) y
otras instituciones publicas (2.5%).

Tabla 4.2
Lugar de la Cobertura
Via Publica 72
Instalaciones Privadas (no incluye casas de habitacion) 18
Casas de Habitacion 15
Hospitales 8
Delegaciones Policiales 5
Otras Instalaciones Publicas 3
Otros 1

Esto es indicativo de una importante diferencia con los llamados “noticieros serios”,
que tienden a seguir mucho mas de cerca la agenda oficial y por consiguiente
se mantienen mas alejados de las calles, articulando su cobertura en torno a las
declaraciones de voceros oficiales y otros personajes publicos, las que son recogidas
en conferencias de prensa.

Sin embargo, la practica de ir a buscar sus noticias a la calle también distingue el
quehacer de los tele-noticieros con la cobertura de sucesos por parte de la radio y
la prensa escrita, medios que, para este tipo de trabajo, tienden a ser mucho mas
dependientes de fuentes rutinarias como hospitales y delegaciones policiales. De
hecho, esto puede explicar la relativa poca frecuencia de temas de poblacion o
vinculados a derechos sexuales y reproductivos (especialmente cuando se lo compara
con una frecuencia mayor en radio o prensa identificada en estudios previos): al
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construir buena parte de su agenda noticiosa a partir de la denuncia de los propios
ciudadanos, estos temas por lo general mas “escabrosos” o “privados”, que no se
construyen ni se discuten a la luz del dia en la via publica, son mas facilmente
ignorados por los tele-noticieros.

En cualquier caso, como resultado de esta practica y tal vez sin quererlo, los noticieros
“sensacionalistas” reivindican una concepcion de lo publico que ha devuelto cierto
protagonismo al ciudadano comun por encima de lo institucional. En buena medida,
esta posibilidad estd basada en una especia de “alianza estratégica” en la que los
propios sujetos de la noticia (por lo menos algunos de ellos) recurren a los canales
de television para visibilizar sus problemas.

“Las personas nos invitan a entrar a su casa, que las personas nos llaman a la
linea directa para que lleguemos a sus hogares”. (Periodista).

“La gente nos llama a nosotros. Hemos estado con ellos, en el pasado, cuando

a nadie le interesaba cubrir este tipo de noticia, nos tienen un carinio especial a
nosotros, mucho antes que la policia, mucho antes que los bomberos”. (Director
Canal TV).

Esta “colaboracion”, en cualquier caso, se cuenta entre las razones que explican
el apego a los noticieros sensacionalistas por parte de algunos miembros de la
audiencia:

“La poblacion en si no piensa ‘les voy a dar una buena noticia el canal’. No. Lo
que ellos quieren es que lo enfoquen para que se vean sus problemas y sacar algo
de ello...La gente necesita la ayuda y la unica forma a la que se presenta son los
medios de comunicacion, por que hay una gente que ya no aguanta su situacion en
el barrio o en algun lugar, ellos necesitan que (...) las imdgenes sean demasiado
fuertes para que la sociedad lo mire y se de cuenta que ya no se aguanta estar
en esa misma forma de vida, quieren buscar una nueva perspectiva acerca de su
lugar.” (Mujer, 18 afos, Grupo Focal Audiencias).

La “confianza” en el periodismo estd, a ojos de los televidentes, justificada por las
limitaciones que enfrentan las instituciones responsables:

“Llega primero el Canal 8 que la policia y la ambulancia. En todos los accidentes
que se ven llegan primero Canal 8, Canal 10y Canal 2, 22-22” (Hombre, 29 afios,
Grupo Focal Audiencias).
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Pero también se fundamenta en la capacidad que tiene la prensa de movilizar a estas
instituciones:

“Si alguien pide ayuda a la policia, no llega, pero si se la pide a un canal, el canal
llega y al escuchar las noticias la policia llega y para la gente esa es una forma de
solucionar el problema”. (Mujer, 27 anos, Grupo Focal Audiencias).

Sin embargo, mas allé de lo justificada o no que esté esa confianza (ver seccion 3),
hay que estar conciente de que en esas condiciones se corre el riesgo de elevar a la
categoria de “publico” circunstancias y situaciones que en principio no revisten de
interés social. Asi, el continuo cruce de la frontera entre lo que reviste interés social
y lo que no pasa de ser explotacion voyeuristica del sufrimiento ajeno, constituye,
de hecho, una de las principales quejas de una parte de la audiencia.

“Mirar un par de vecinos tratandose de ‘Hijo de P..’ para arriba, mirar a un
periodista o una periodista que casi le mete el lente de la camara en las tripas a
alguien cuando lo acaban de apunialar y preguntarle ‘;y te apunialaron?’ Eso no
es profesional. Tampoco me parece que este contribuyendo, la nota roja, a hacer
algo por el pais. Es cierto que la politica nos pone hartos a todos, pero...ver a un
par de vecinas peleandose por un hombre, o un par de hombre peleandose por una
mujer, es otra cosa. Hay gente que lo ve por reirse, nada mas. Te dicen: ‘vamos a
ver como se malmatan en tal parte o en tal barrio’, no porque crean que les van a
dar algo productivo”. (Hombre, 25 afios, Grupo Focal Audiencias).

Al mismo tiempo, no se debe descartar el uso de la TV como un medio para “saldar
cuentas”, asi como la presencia de otras motivaciones poco altruistas:

“Llaman a Canal 8 para que salgan mal y todo eso ya es publicidad para ellos
mismos... Eso no es noticia: dos personas borrachas peledndose, es algo [alertar
a los noticieros| que la gente hace para darse publicidad: Mirda! Por qué me
habias hecho eso, te mando al noticiero Canal 8!”. (Mujer, 18 anos, Grupo Focal
Audiencias).

En el panel con expertos, esta vocacion exhibicionista fue esgrimida como el
principal argumento para explicar la disposicion de ciertos sectores de la poblacion
a ver sus miserias expuestas en horario estelar. Para Monica Zalaquett, quien tiene
mas de ocho afios de estar trabajando en temas de violencia en comunidades pobres,
la ecuacion detras del interés de la gente en recurrir a los noticieros es bastante
simple:
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Entre ser pobre olvidado y ser pobre famoso, jpor favor! ;Yo quiero ser pobre y
famoso!, ja costa de los que seal...A mi que me saquen las camaras, mis cinco
minutos de fotos, media hora una hora de camara, yo quiero que mi problema se
sepa: que me pega mi marido, que no tengo empleo, que me apufialaron a un hijo,
que se sepa. Porque todos los de mi barrio lo saben, mi comunidad lo sabe...que
importa que se sepa en las camaras”.

Al mismo tiempo, y aunque con menor frecuencia e intensidad, esta interpretacion
también aparecié durante el grupo focal con miembros de la audiencia:

“La gente hace de todo para que el canal los filme por salir en television, la gente
le gusta que los miren aunque no hagan nada” (Hombre, 25 afios, Grupo Focal
Audiencias).

Una de las razones por la que lo periodisticamente justificado y lo intrascendente
pueden compartir espacio en la pantalla de la TV, podria ser que, a pesar de las
racionalizaciones a posteriori de “interés de servicio publico” y “espejo de la
realidad”, la motivacion original (y confesa) de los duefios y directores de medios
que han incursionado en la nota roja es la maximizacion de la audiencia, por lo que
se termina privilegiando lo que gusta (o lo que se piensa que gusta):

“[El Noticiero] se interesa en noticias que le gustan a la mayoria poblacion en el
pais...Es nuestra responsabilidad de tener programacion que le gusta al publico,
especialmente al publico que representa la mayoria, como el 75 % de la poblacion
de Managua. Para nosotros es imposible ignorar que a esa gente le gusta ver
noticias que estan sucediendo en las calles, que estan sucediendo en sus barrios”.
(Gerente Canal TV).

“La razon es el mercado...Uno va probando el mercado, y va ofreciendo al
televidente lo que necesita y lo que le gusta y lo que te pide. A mi me gustan mucho
los documentales, pero si pasara documentales en el canal, no marcaria lo que
marco”’. (Director Canal TV)

“El noticiero que estaba anteriormente, muy profesional, no estaba llenando las
expectativas de audiencia, no encajaba el resto de programas, en cuanto a rating”.
(Director Noticiero).

“Fue una necesidad de la gerencia, porque existia un tipo de publico que al parecer
le gusta la nota roja, los sucesos” (Productora).
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En un contexto donde predominan los valores comerciales por sobre los valores
noticiosos tradicionales, donde la calle se convierte en el espacio privilegiado de
la noticia, y donde hay una evidente disposicion de cierta parte de la ciudadania
para valerse de los tele-noticieros para visibilizar sus problemas, la necesidad de
un analisis cuidadoso del problema del respeto a la privacidad y de la cambiante
frontera entre lo publico y lo privado resulta obvia. Y, en ese sentido, los datos del
monitoreo son reveladores, remarcando la necesidad de una aproximacion mas
objetiva y sofisticada a la hora de analizar de la nota roja y las razones detras de su
éxito.

Por una parte, es cierto que poco mas de un cuarto de las notas analizadas para
esta investigacion (27.1%) fueron recogidas en espacios privados, incluyendo un
numero relativamente alto de casas de habitacion (12.3%). Al mismo tiempo, son
frecuentes los ejemplos de cobertura desde la via ptblica que en realidad refieren a
conflictos de naturaleza privada, trasladados a la calle por alguno de los involucrados
o bien por simples testigos.

Sinembargo, en descargo de los tele-noticieros, sinembargo, (y nadasorpresivamente
visto lo dicho arriba), debe reconocerse que la evidencia sugiere que la intromision
en espacios privados cuenta con la autorizacion (por lo menos pasiva) de los
residentes: el 92% del tiempo, las tomas (filmaciones) hechas en espacios privados
se hacen desde el interior, y solamente en un 8% de los casos se recurre a la criticable
practica de filmar desde afuera hacia adentro.

Esto pareciera, a primera vista, confirmar la posicion de periodistas y duefos
de medios de comunicacion, los que acostumbran negar que ellos incurran en
violaciones a ciertos derechos fundamentales, o bien los califican como casos
excepcionales:

“De los otros [noticieros] yo no te puedo hablar. En /el noticiero en el que trabajaj,
por lo menos, no se violan los derechos humanos, se le respeta a la gente. Si no
quiere hablar, no quiere hablar; si no quiere que salga su muerto, no sale su muerto;
si no quiere que entremos a su casa, no se entra a su casa. No se tiene que forzar
la noticia para evitar demandas de la poblacion. Si la gente dice que no, es no.”
(Periodista)

“En este negocio tan competitivo, donde si vos no llegas la noticia se la lleva el
otro, uno en algunos casos comete errores, no voluntarios, no son premeditados”.
(Director Canal TV).
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De la misma manera, de forma rutinaria periodistas y duefios de medios reivindican
el valor social de la informacion que generan, con argumentos poderosos en algunos
casos:

“Hay ocasiones en las que el que ocasiono el accidente no quiere que lo grabemos,
v es su derecho, pero ;y si esa imagen va a servir a la policia, por ejemplo, en
identificar al que ocasiono el accidente y provoco la muerte de otra persona? Ha
habido casos en la policia viene y solicita ese video”. (Periodista).

“Muchas veces de los accidentes de transito viene gente a solicitar material,
porque le es util, si haces periodismo util de un accidente de transito, que se te
pase la mano, se puede ver, y se puede determinar un fallo, igual también, cuando
se comete una injusticia”. (Periodista)

Sin embargo, lo que muchas veces los profesionales de los medios fallan en
reconocer, es que hay una diferencia importante entre lo que es licito o justificado
filmar, y lo que es licito y justificado transmitir. La falta de voluntad y/o criterios
claros para diferenciar entre estas dos acciones, fomentada entre otras cosas por los
ritmos endiablados de produccidn, solamente acrecientan el problema.

En cualquier caso, y contrario a lo que se tiende a pensar, la colaboracion de
los involucrados con las camaras de television parece ser alta, aunque menos
significativa, cuando de filmar a heridos o lesionados se refiere. Como indica la
tabla 4.3, en este tipo de casos poco mas de la mitad de los lesionados muestra una
actitud de colaboracién con los periodistas (53.2%) y a penas el 5.3% reacciona
de manera negativa. Un importante porcentaje, sin embargo (41.5%) mantiene una
actitud pasiva, atribuible en algunos casos al estado de shock.

Tabla 4.3
Actitud de Lesionados Frente a la Camara
Colaborativa 53.2%
Reactiva 5.3%
Pasiva 41.5%

Al mismo tiempo y como cabe esperar, el rechazo a la presencia de las camaras es
mas alto entre los implicados en crimenes o delitos de diferente naturaleza (13.3%
de los casos). Sin embargo, no deja de ser curioso el constatar que este tipo de
personajes también registra un nivel de colaboracion mas alto que entre los heridos
y lesionados (60%), a menudo aprovechando la presencia de las camaras para
refutar las acusaciones (aunque no muy entusiastamente). En un 26.6% de los casos
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los implicados mantienen una actitud pasiva frente a la presencia de los periodistas
(Ver Tabla 4.4).

Tabla 4.4
Actitud de Implicados Frente a la Camara
60%
13.3%
26.6%

Lo que estas cifras no revelan, es hasta qué punto esta “actitud de colaboracion” es
mas una expresion de resignacion o autoproteccion, que el reflejo de un verdadero
interés en dar declaraciones. Al mismo tiempo, tal y como se hizo hincapié durante el
panel con expertos, estas cifras también deben entenderse en un contexto de escaso
conocimiento y capacidad para defender los propios derechos, tanto por parte de
las audiencias como de los mismos comunicadores; un contexto en donde, en las
palabras de la Dra. Maria Asuncion Moreno, de la Facultad de Ciencias Juridicas y
Derecho de la Universidad Centroamericana, UCA, “los derechos humanos son el
privilegio de los ricos y el lujo de los pobres”™.

En una realidad como la nicaragiiense, la responsabilidad de los medios y de los
periodistas en lo que respecta a la proteccion de los derechos humanos es doble.
Como senala Moreno: “Un profesional de la informacion que conozca todos los
derechos fundamentales de los seres humanos seguro que respetaria y tendria
mayor sensibilidad al momento de ejercer su profesion, al momento de cubrir la
noticia. Los derechos humanos que yo tengo como informador son los mismos
derechos humanos que tiene esa victima, y cuando yo se los violo a esa victima, hay
un efecto imagen — espejo, de tal forma que si yo violo los derechos humanos a esa
victima también me los estoy violando yo; si le niego los derechos humanos a ese
protagonista de la noticia también estoy devaluando yo mis derechos humanos”.

En ese sentido, la practica periodistica se termina aprovechando del “déficit de
ciudadania” que impera en nuestra sociedad, el que hace que, en el mejor de los
casos, las mismas audiencias “tracen la linea” (de lo permisible y lo intolerable) en
la disposicion de los propios implicados a dejarse filmar:

“Yo lo considero [1a Nota Roja] como una violacion a los derechos humanos de las
personas, porque el periodista -no todos, pero en su mayoria- los periodistas no te
piden el permiso, sino que te enfocan. Hay periodistas hasta que te agreden si les
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decis que no te filmen...La mayoria de la gente no sabe que se puede defender”.
(Hombre, 40 afios, Grupo Focal Audiencias).

“Los periodistas deberian ver donde comienzan y donde terminan sus derechos
también, por lo que quieren meterse a las casas de uno, solo les dicen “no me
grabés”, ellos dicen, ;como es que le llaman? “la libre expresion, pero también, la
mia ;jdonde quedan mis derechos?”. (Hombre, 29 aiios, Grupo Focal Audiencias).

Otro ejemplo particular de filmaciones indebidas, para las que cada vez hay menos
tolerancia, tiene que ver con el tratamiento del dolor y el sufrimiento ajenos. En ese
sentido, si bien hay que reconocer que la intromision de las camaras en el dolor y
sufrimiento de terceros no resultod especialmente frecuente en el total de la muestra
analizada (16.5% del total de las notas), también hay que indicar que esta practica
si resulté comun en los casos que involucraban fallecimientos.

Tomando en cuenta nada més las notas donde se presentan imagenes de cadaveres la
filmacion de escenas de dolor que involucran a familiares y amigos de los difuntos
ocurre en casi el 58% de las veces. Como en las otras situaciones analizadas, sin
embrago, la evidencia apunta a una actitud por lo general colaboradora por parte
de los dolientes, los que en el 80.7% de los casos brindan declaraciones, facilitan
acceso a las cdmaras, etc., tal y como se observa en la Tabla 4.5

Tabla 4.5
Actitud de Dolientes Frente a la Camara
Colaborativa 80.7%
Reactiva 4.3%
Pasiva 15%

Este tema remite a un problema aparentemente no debidamente considerado por
los propios periodistas, consistente en aquello que la Dra. Moreno llama “doble
victimizacion™: “El protagonista de la noticia, ademas que esta siendo victima
de una agresion por parte de otro ciudadano, también esta siendo victimizado en
muchas ocasiones por el informador, que de alguna manera empieza a inducirla a
que recuerde que es lo que paso, que sintio...”.

Los familiares de los implicados en accidentes, asesinatos y otros incidentes
dolorosos también sufren de doble victimizacion. Y sin embargo, el tratamiento
de la muerte y la necesidad de minimizar el shock de enterarse del fallecimiento
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de un ser querido sin preparacion previa y a través de la pantalla de la television,
no parecen ser motivo de preocupacion de los tele-noticieros nacionales. Asi, s6lo
en aproximadamente la mitad de los casos en los que se da a conocer la identidad
de los fallecidos esta identificacion es hecha por familiares de los mismos o con la
familia presente (expresado por la presentacion de escenas de dolor o sufrimiento).
Esto deja abierta la posibilidad de que en el otro 50% de las veces la familia no esté
enterada del suceso y corra el riesgo de enterarse mientras ve el noticiero.

Esta situacion, potencialmente traumatica, se ve ademas agravada por la tendencia
al uso de imégenes excesivamente graficas. A la pérdida de un ser querido, los
familiares deben sumar el dolor de la explotacion voyeuristica de cadaveres muchas
veces filmados con todo detalle y en las posiciones mas grotescas, despojados por
el lente de toda dignidad.

Y la privacidad que merece el dolor de quienes han perdido a un ser querido, se ve
a menudo invadida no sélo por la publicacién de esas imagenes intrinsecamente
intimas, sino por la actitud agresiva de los periodistas que quieren dar cuenta de
“como se sienten los familiares”, a pesar de lo obvio que pueda resultar el caso.

En este tipo de situaciones, la estadistica no significa nada. El hecho de que 8 de
cada 10 dolientes presentados por los noticieros de TV parezca dispuesto a dar
declaraciones o aparecer en la pantalla de buen grado (dudoso indicador, si se asume
que en momentos de extremo dolor o conmocion muy dificilmente se puede decidir
acerca de lo mas conveniente), no justifica bajo ningln criterio el dolor adicional y
la profunda afectacion causados a quienes hubieran deseado un trato mas discreto
y compasivo. Pero este nuevo tipo de victimas, que no necesariamente aspira a
ventilar sus problemas en la pantalla chica y en horario estelar (sino mas bien todo
lo contrario), existe. Y a falta de indicadores de una voluntad clara de los medios
por actuar mas compasivamente, podria verse inclinada a recurrir a la justicia en
busca de escarmiento o compensacion.

Aunque el “déficit de ciudadania” mencionado arriba y la larga historia de
impunidad de la que también se han beneficiado los medios en Nicaragua todavia
actlia en cierta medida como elementos disuasorios, este peligro es real. Un primer
caso que “rompa brecha” podria terminar ocasionando una avalancha de demandas
que, en ausencia de esfuerzos reales por cambiar para mejor, dispondrian de la
ventaja de precedentes recientes (el polémico caso de la publicacion de una falsa
“Lista Negra” del Departamento de Estado de los EEUU, que origind una demanda
exitosa en contra del diario La Prensa) y de un clima de creciente hostilidad hacia
los medios. Ademas de importantes argumentos legales. Por ejemplo, como explica
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la Dra. Moreno, el c6digo penal prohibe expresamente la publicacion de imagenes
de cadaveres con fines de escandalo y para escarnio del suceso. “Y aqui es donde
vendrian las interpretaciones jurisprudenciales, en nuestros tribunales, de qué es
escarnio. Escarnio: ponen a una persona gravemente herida, con una sirena de

fondo”.

El criterio que por lo general protege el quehacer de los medios de comunicacion
es el que su informacion esta al servicio de “un bien mayor”. Pero, ;es este el
caso en la mayoria de las filmaciones de muertes o escenas de sufrimiento?. La
Dra. Moreno pertenece al grupo, bastante numerosos, de quienes consideran que la
doble victimizacion muchas veces no tiene otro propdsito que el de suplir intereses
economicos de los duenos de los medios de comunicacion o del sector empresarial,
“que estan queriendo o pretendiendo hacer dinero a base de violaciones, sacrificios
y el sufrimiento de otros ciudadanos”. Comparese ademas, en ese sentido, la actitud
de los principales tele-noticieros nacionales con los siguientes principios extraidos
del Manual de Operaciones de la BBC:

“Al momento de cubrir hechos dramaticos, se debe balancear la necesidad de
una cobertura completa y precisa con la obligaciéon de minimizar el sufrimiento y
preocupaciones innecesarias...LLa preocupacion por los familiares hace necesario
un cuidado especial cuando se reportan muertos o desaparecidos...Mientras sea
razonablemente posible los familiares no deben enterarse de estas malas noticias
a través de un programa noticioso...Cuando no se dan nombres [de muertos o
desparecidos, involucrados en hechos dramaticos] se puede estar contribuyendo a
causar preocupaciones innecesarias entre los familiares cercanos de otras personas
que pudieran estar involucradas, pero ante dos opciones dificiles la experiencia ha
demostrado que esto no es tan malo como el haberse enterado [del fallecimiento
o desaparicion de un ser querido] por primera vez a través de la radio o la TV...
La cobertura tampoco debe agregar innecesario sufrimiento a las personas que ya
estén informadas de su pérdida...Los muertos deben ser tratados con respeto y no
ser mostrados, a menos que existan poderosas razones para hacerlo...Hay que evitar
usar material violento simplemente porque esta disponible”.

Y continta la BBC: “Los reportes de muertes en las noticias son reales. La mejor
manera de reflejar esarealidad es tomando un cuidado obvio en respetar la privacidad
de aquellos involucrados...Gente que pasa por un mal momento no debe ser
presionada para que de entrevistas en contra de su voluntad...Lafilmacion o grabacion
de personas sumamente afectadas no debe efectuarse de manera que aumente
su sufrimiento...No se justifica el uso de material voyeuristico o profundamente
perturbador: su transmision debe cumplir un proposito importante™.
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En el caso nicaragiiense, periodistas y duefios de medios de comunicacion tienden
a asumir demasiado facilmente que la vocacion de “servicio social” de los tele-
noticieros esta servida automaticamente con la transmision de todas las iméagenes e
informaciones disponibles:

“Hay muchas personas que...se dieron cuenta que su familiar se habia accidentado
a través del noticiero, de esta manera es un punto de vista positivo. Me entendés?
Paso en la madrugada, nadie sabia donde estaba, lo estaban buscando hace horas
y se dan cuenta por el noticiero...”. (Periodista).

Pero si periodistas y empresarios televisivos piensan que la audiencia esta dispuesta
a aceptar esa explicacion en todos los casos, podrian estar cometiendo un grave
error. El problema de la “doble victimizacion” ya empieza a ser identificado, por lo
menos intuitivamente, por parte de la audiencia.

“A mi me gusta ver las noticias, yo les soy sincero, a mi me gusta Canal 8 puro. Lo
que no me gustan son las entrevistas que hacen, por que si esta una muerta, alld
la nifia llorando, y le preguntan “;y te dolio?...”. (Hombre, 29 afios, Grupo Focal
Audiencias).

Este tipo de cuestionamiento tiende, por lo demads, a beneficiarse de un efecto
acumulativo. Aquello que se permitia al inicio, en una etapa de aprendizaje, deja
de ser tolerable a medida que se reincide. Y asi, en ausencia de espacios para una
reflexion cuidadosa acerca del verdadero valor informativo de ciertas escenas
de muerte, y de mayores precauciones para evitar aumentar innecesariamente el
dolor de amigos y familiares de las victimas, la cuerda puede empezar a romperse
precisamente por este lado.

4. Tratamiento de los temas: ;Y si el problema no es tanto el qué, sino el
como?

Los diferentes aspectos analizados anteriormente sugieren que el problema
fundamental de las denominadas “notas rojas” no tiene que ver tanto con los temas
que se abordan, sino con la forma en que se cubren. En ese sentido, tanto la forma
en la que se lleva a cabo el trabajo periodistico, como el producto final de esa forma
de proceder, tienen consecuencias e implicaciones tanto para el producto en oferta
(la nota roja), las percepciones y habitos de las audiencias, y el conjunto del sistema
social en el que los medios desarrollan su trabajo.
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Asi, en poco mas de un tercio de los casos en los que se reporta violencia callejera,
se presentan imagenes de violencia (32.2%). La proporcién es menor cuando se
reporta violencia doméstica (21.4%) e inexistente en los casos de violencia sexual
y maltrato policial. Es interesante constatar que la disminucion de representaciones
gréficas de la violencia es proporcional a la reduccion de la cobertura tematica. Como
sugiere la Tabla 4.6, todo parece apuntar a que la posibilidad de capturar imagenes
violentas aumenta la posibilidad de cobertura por parte de los tele-noticieros (lo
que, una vez mas, termina afectando la cobertura de temas de poblacion y derechos
sexuales y reproductivos).

Tabla 4.6
Se presentan imagenes de violencia
Si No
Violencia Callejera 10 21
Violencia Doméstica 3 11
Violencia Sexual 2
Violencia Policial 2

Este proceder es, en principio, inherente al formato, como confiesa caindidamente
un periodista entrevistado:

“Lo que preferimos que salga al aire son las cosas que tienen mas accion. Entonces,
inevitablemente, puede ser enfrentamiento, violencia, agresion verbal o fisica...
Puede sonar un poco grosero, pero eso es un poco mas lo que llama la atencion
v de eso se trata el noticiero. Yo no puedo sacar muchas cosas que no le vayan a
llamar la atencion a las personas, porque simplemente lo van a cambiar y no es eso
lo que nosotros buscamos”. (Productora).

Esta “condicion”, sin embargo, afecta directamente la actitud de las audiencias,
las que por diferentes razones aspiran a constituirse en sujetos de noticia con el
proposito de ver la propia realidad reflejada en la pantalla chica, y la de los propios
implicados en los sucesos que son objeto de cobertura. En otras palabras, los limites
(o las condiciones) para ese rol protagéonico que impone la cobertura de sucesos
resultan altamente problematicos.

Como es de esperar, los medios rechazan tajantemente la posibilidad de alentar
conductas violentas, pero tienden a analizar fundamentalmente la consecuencia de
lo que transmiten, y no la consecuencia de su presencia en ciertas circunstancias:
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6

onestamente, Yo no creo que nosotros por poner noticias al aires vamos a
estar creando un ambiente de irresponsabilidad entre los ciudadanos. Nosotros
con nuestros periodistas simplemente estamos cubriendo lo que esta sucediendo”.
(Productora).

“No hay parametro que indique la publicacion de estos casos esté promoviendo
la violencia, el robo con intimidacion en las calles, todo lo contrario, a veces los
delincuentes hasta se abstienen de hacerlo por temor de salir en la TV, porque
que sabe que cuando aparecen en TV, les llueve una gran cantidad de denuncias”.
(Director Noticiero).

La simple presencia de las camaras, sin embargo, puede alentar ciertos tipos de
comportamientos que no necesariamente se hubieran producido de no contarse con
la presencia de los medios. Asi como los periodistas reivindican orgullosos que su
simple presencia y su rol fiscalizador muchas veces evita que se cometan abusos,
también deberian considerar que la presencia de las camaras puede propiciar
actitudes violentas, especialmente cuando la violencia es condicion casi obligatoria
para la figuracion (tal y como se admite arriba) y en un contexto de impunidad.

Para el Comisionado Carlos Bendana, la gente, y en particular un sector poco
educado de la poblacion, ha abrazado entusiastamente la posibilidad de constituirse
en protagonista, pero en una forma tal “que estamos corriendo el riesgo de llegar a
los linchamientos que se dan en Guatemala”. Y sigue Bendafia: “No soy socidlogo,
pero creo que [el quehacer de los noticieros sensacionalistas] ha motivado a un sector
de la poblacion con poco nivel cultural a estar de protagonista en la television.
Todos quieren salir...Y para mi no es muy conveniente por que [la situacion] se va
vendo de las manos: todos los dias vemos gente que abusan de sus derechos, las
manean, las amarran a un poste, los golpean con varillas...”.

Otra preocupacion frecuente es la “insensibilizacion” de las audiencias como
consecuencia de la “normalizacion de la violencia” (y su elevacion a la categoria
de entretenimiento) auspiciada por la Nota Roja. Y la misma también aplica
a la abundancia de imagenes de heridos y lesionados. Efectivamente, dadas las
dificultades inherentes para conseguir imagenes de violencia, mucho mas comun
que la representacion grafica de ésta es la representacion descarnada de sus efectos,
en la forma de imagenes de heridos o lesionados. Este tipo de imagenes aparece en
el 80.6% de las notas que cubren episodios de violencia callejera y en el 100% de
las notas vinculadas a episodios de violencia doméstica. Por su parte, la frecuencia
alcanza el 68.7% en los casos en los que se da cobertura a accidentes de transito.
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En total, si se toma como un conjunto todos los noticieros, casi seis de cada diez
notas de sucesos (58.7%) presentan imagenes de heridos y lesionados, y en casi
el 90% de esas oportunidades esto se hace de manera especialmente grafica,
empleando primeros planos o planos detalle. Asi, los noticieros parecen regodearse
con la representacion extremadamente grafica de sangre, lesiones y amputaciones,
sin justificacion aparente. Practicamente no hay filmacion de heridos o lesionados
que no hurgue en las heridas ni se complazca en imagenes mas propias de una clase
de medicina forense que de un noticiero en horario familiar (ver Tabla 4.7).

Tabla 4.7
Se presentan imagenes de heridos o lesionados
(En paréntesis las veces en que se emplean Planos Detalle)

Si
Violencia Callejera 25 (22)
Accidente de Transito 20 (17)
Violencia Doméstica 7(7)
Fallecimiento 5(5)
Robo 4(4)
Accidente Doméstico 303
Accidente Laboral 3(1)
Violencia Policial 1(1)
Violencia Sexual
Drogas
Maltrato Infantil
Otros Delitos Comunes
Otros 303)
TOTAL 71 (63)

Los muertos tampoco escapan a esta descarnada vocacion voyeuristica. Como se
deduce de los datos incluidos en la Tabla 4.8, en el 82% de los casos que involucran
fallecimientos se presentan imagenes de cadaveres. Y en el 84.2% de estos casos
también se emplean planos detalle o primeros planos, incluyendo detalles de las
causas o manifestaciones de la muerte, como mutilaciones, descomposicion y
demas.
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4.8
Tratamiento de cadaveres

Notas en las que se presentan imagenes de cadaveres 19

Notas en las que se emplean “planos detalle” de cadaveres 16

En buena medida, los duefios de los canales de TV intentan traspasar la
responsabilidad por el consumo de estas imagenes extremadamente grafica a la
tele-audiencia: se argumenta que el perfil bien definido de los tele-noticieros hace
que si se peca, sea sobreadvertidos; se afirma que se minimizan las oportunidades
para que los menores se vean expuestos a imagenes violentas evitando que abunden
en ciertos horarios, etc.

“Tenemos una advertencia antes de [el noticiero] que se pasa que la gente sepa
que pueden suceder imdgenes grdficas que pueden perturbar a cierto sector de la
poblacion”. (Gerente Canal TV).

“Nosotros hemos tomado bastantes restricciones tdacticas, de cubrir las noticias
que no salgan cosas graficas en nuestro canal durante esos horarios que los nifios
pueden estar viendo”. (Gerente Canal TV)

El monitoreo, sin embargo, no demuestra claras diferencias en el uso de imagenes
de violencia, lesiones o cadaveres (ni de primeros planos de este tipo de imagenes)
segun el horario, aunque el tratamiento parece ser algo mas cuidadoso en las horas
bajas de la mafiana (ver Tabla 4.9). La presencia de este tipo de imagenes es sin
embargo significativa en todas las emisiones, e incluso parece haber una frecuencia
algo mayor en las ediciones transmitidas al medio dia, probablemente por que
emplean mayor cantidad de material sin editar.

Tabla 4.9
Recurrencia Imagenes Graficas Segin Horario
(Como % del Total de Notas Transmitidas en ese Horario)

Imégenes de Imégenes de Heridos Imégenes de
Violencia y Lesionados (Entre Cadaveres (Entre
paréntesis primeros paréntesis primeros
planos) planos)
Edicion Matutina 9% 45% (27%) 9%
Edicion Mediodia 20% 61% (54%) 17% (15%)
Edicion “Estelar” 16% 57% (54%) 17% (16%)
| |

114



[ Sangre en la pantalla

Este tipo de tratamiento visual es objeto de las criticas mas fuertes por parte de
expertos y audiencias, ya que el reconocimiento de la pertinencia tematica no
necesariamente justifica el empleo de representaciones tan graficas de la violencia
y la muerte.

Delamisma forma, lamisma poblacion parece reconocer que este tipo de tratamiento
no es indicador de valor social o informativo. Afirma la Dra. Moreno: “Nosotros
desde la Universidad hicimos un monitoreo en el que preguntamos si les gustaba
las imdgenes violentas que se presentaban en los noticieros de sucesos, y para
nuestro asombro encontramos que el 36 % de las personas dijeron que si, que les
gustaba las imagenes violentas y sangrientas presentadas en los medios. Eso te
dice que de cada 10 personas a 4 les gustaba. Pero a continuacion le preguntamos
si consideraba que para informar era necesario que Se presentaran imdgenes
violentas, el 83 % contestaron que no era necesario que se presentaran imdgenes
violentas para informar a la ciudadania. Las mismas personas encuestadas dicen
me gusta, pero no es necesario en el ambito informativo ™.

En ese sentido, el tema de la representacion gréafica de la violencia parece estar
vinculado en buena medida con la falta de tiempo o disposicion para un trabajo mas
cuidadoso de pre y post produccion que permita valorar la pertinencia y sentido
de utilidad real de las imagenes empleadas (y condicionado por una interpretacion
simplista de las motivaciones de la audiencia).

Esta falta de tiempo estad evidenciada en la ausencia casi total de formatos como el
reportaje (solamente un caso en toda la muestra analizada), y el abuso del material
“en bruto” o poco editado. Y la disposicion a emplear material en bruto, recién
llegado de la calle, ha terminado bajando considerablemente la barra de aquello que
actualmente es considerado admisible, justificable e incluso necesario, por parte
de los tele-noticieros nacionales. La prisa, la presion del tiempo, también llevan a
una repeticion constante de las imagenes mas “espectaculares” que para algunos
miembros de la audiencia resulta casi abusiva.

“Pasan casi por 20 minutos por la misma noticia porque la pasan, la pasan y la
vuelven a pasar otra vez. Yo creo que eso es lo malo”. (Hombre, 29 arnios, Grupo
Focal Audiencias).

Este tipo de practicas pareciera confirmar las criticas de expertos como Monica
Zalaquett, quien sugiere que el auge de la nota roja tiene mucho que ver con “e/
crudo interés economico de lucrarse a partir de la desgracia y del morbo por parte
de unos canales que estan compitiendo alrededor de la desgracia humana para
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tener mayor ingreso”. En un negocio donde el tiempo es dinero, la falta de trabajo
de pre y post produccion es un claro indicador de la voluntad por reducir costos y
maximizar ingresos.

Periodistas y duefios de medios, sin embrago, sostienen que hacen todo lo posible
por garantizar una cobertura “de altura”: desde elaborar codigos de ética, hasta
abrir espacios de capacitacion para los periodistas que cubren este tipo de noticias.

“La empresa tiene un codigo de ética que funciona para todo el sistema informativo.
Ademas, cuando nosotros tenemos casos de violacion, nosotros hacemos consultas
con un asesor legal, para ver que tipo de cosas podemos decir y sacar al aire, sin
que se le violen los derechos humanos a las personas”. (Productora)

“Nosotros hemos tomado pasos que no ha tomado ningun otro canal para realizar
seminarios con psicologos, psiquiatras, con abogados, para educar y entrenar
mejor a nuestros periodistas, para que hagan un mejor trabajo y sean mucho
mas sensibles para abordar una nota de sucesos, que es una nota de mucho dolor
humano, de mucho drama. Yo aqui le he llamado la atencion a periodistas que
hacen preguntas inoportunas en momentos dolorosos, que obviamente caen mal
al televidente y caen como bomba a la persona, que estd haciendo esa pregunta”.
(Director Canal de TV)

Los resultados, sin embargo, no parecen ser especialmente visibles. La carrera
por ser los mas rapidos, no pareciera permitirle a los noticieros reflexionar con
mayor detalle acerca de las implicaciones de su practica ni aprovechar debidamente
codigos de ética y seminarios de capacitacion. La falta de obligatoriedad y cierta
“carrera hacia abajo” impulsada por la competencia des-regulada, también parecen
afectar. Hay, en ese sentido, varios indicadores de calidad periodistica (y respeto al
marco legal establecido) menos abiertos a interpretaciones personales, en el que los
tele-noticieros analizados fallan miserablemente.

Por ejemplo, a pesar de lo establecido en el Codigo de la Nifiez y la Adolescencia
y el Codigo Penal, la identidad de los menores involucrados no se protege
adecuadamente en un 69% de las oportunidades y el principio legal de presuncion
de inocencia también es abusado constantemente: en mas del 80% (82.5%) de los
casos en los que se hacen imputaciones o acusaciones, los acusados son identificados
en detalle. Peor todavia: s6lo en un 16% de las veces esta acusacion es avalada por
las autoridades.
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La ausencia de voces “expertas” es también una constante de la cobertura de nota
roja. Solamente en 2 de las 122 notas analizadas (1.6%) se incluyeron opiniones
o explicaciones de especialistas o estudiosos de los problemas abordados. De la
misma manera, solo en 5 de los 122 casos (4%) se proporcionaron estadisticas u
otra informacion que ayudara al televidente a poner el problema en un contexto mas
amplio; o se exploraron posibles soluciones.

Parte del problema tiene que ver con la forma en que los propios periodistas y
duenios de medios de comunicacidén conciben y definen su propia utilidad, la que
tiende a ser evaluada a corto plazo y caso por caso. La propia conceptualizacion de
lo que seria el “valor noticioso” de la nota roja, parece conllevar implicita cierta
incapacidad para conectar estos eventos aislados (no en balde llamados “sucesos”
en la jerga periodistica) a temas mas amplios, de amplio interés social. El siguiente
testimonio es tremendamente ilustrativo en ese sentido:

“La idea, digamos, no es darle a la gente las noticias que vayan a trascender a
algo mas que lo que los afecta en su cuadra o en su barrio. Consideramos que
una pelea vecinal les afecta a las personas que se vieron involucradas y que sin
embargo una decision que se toma en la Asamblea Nacional, afecta a todo el pais...
Entonces, no es que “es serio” o “no es serio”, sino que el tipo de cosas que pasan
en ese momento, una vez que terminan y nosotros la sacamos, talvez no tienen una
trascendencia mayor. Que la persona que le robaron en la calle, el accidente que
paso, la pelea que paso, se dio y termino. Es algo que paso y no tiene mds vigencia
que el dia que lo transmitimos ”. (Productora).

Coherentemente, los periodistas tienden, por lo general, a concebir su utilidad social
en términos estrechos: soluciones tangibles a corto plazo:

“La idea no es llegar solamente, cubrir la noticia, e irme. Se trata de ser participe
de la mujer que esta llorando porque le mataron a su marido, buscar el ataud,
encontrar una alternativa para esa mujer que ha quedado sola. No se trata
simplemente de presentar un hecho que es un espectaculo en la television...Sigue
aconsejar al ciudadano donde buscar al lesionado. Si no tiene ataud, en el caso de
que fallecio, buscar el ataud. Hemos tenido en caso en que son nifios, y buscamos
asesoria con psicologos, para ayudarlos”. (Periodista)

Asi, incluso cuando se apuesta por un sentido educativo de este tipo de cobertura, se
asume, algo ingenuamente, que la simple presentacion de hechos descontextualizados
es suficiente:

117



Sangre en la pantalla L

“La gente se merece un periodismo de suceso educativo. Partiendo de un hecho,
de desgracias, podes sacar una buena noticia positiva, para que no se repita, para
que la gente vea su propio espejo en la pantalla, que lo que le paso a ese padre
irresponsable que no cuido a su hijo, que no le suceda a él”. (Periodista)

Al delegar la mayor parte del trabajo cognitivo en la tele audiencia, al no hacer
mayores esfuerzos por proporcionarles marcos de referencia que les hagan mas
facil el transformar la informaciéon en conocimiento, al no proporcionar ejemplos
de experiencias diferentes que les permita imaginarse en todas sus potencialidades
como ciudadanos, este tipo de periodismo no ayuda realmente a la solucion de los
problemas que supuestamente trata. Porque, en el fondo, y tal como se dijo antes,
no aborda problemas, sino que aborda sucesos. En ese sentido, abundantes estudios
demuestran que esa aproximacion “episodica” (el tratamiento individualizado de
los sucesos que termina siendo presentados como hechos aislados) no permite
la correcta asignacion de responsabilidades ni, por consiguiente, la busqueda de
soluciones efectivas y sostenibles a mediano y largo plazo.

Este tipo de carencia lleva a expertos en educacion, como Josefina Vannini, a
desechar la idea de la nota roja como un instrumento educativo: “No le encuentro
ninguna posibilidad de educar....No puede ni educar, ni entretener, ni informar un
programa en el cual se estd violando la dignidad de la persona humana. Porque
sacar a alguien herido en el piso, o chorreando sangre, o borracho, o que se lo
estan llevando preso, es una violacion a la dignidad de cada persona. [La Nota
Roja] ni educa, ni entretiene, ni son noticias, porque son cosas que ya todo mundo
saben que pasan, y no pasan solamente aqui, pasan en todas partes del mundo...
Se podrian hacer programas sacando sucesos [pero] respetando la dignidad de
las personas y al mismo tiempo apareado a otros consejos o buenas prdcticas que
puedan ser tomadas por la poblacion. Talvez con eso contribuiriamos a educar al
televidente”.

Sinembargo, y como sefiala Monica Zalaquett, en ausencia de ese tipo de informacion
mas completa, la cobertura del tema violencia no llega siquiera a constituirse en
denuncia, nada mas llega a publicidad de la misma. “Yo sinceramente a los noticieros
que hacen circo de las desgracia humana, no les veo la utilidad... Si tuvieran
un contenido educativo, jclaro que serian utiles!. Si las noticias la trabajasen
analizando las causas de los hechos violentos, y no se limitaran a exponerlo a un
hecho escabroso, jpor supuesto que serian utiles! Pero asi, al estar exacerbando
el dolor humano, la tragedia humana, yo no le veo la utilidad. Me parece un mal
periodismo, pero no solamente: es un periodismo irresponsable”.
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En ese sentido van las recomendaciones del profesor Alfonso Malespin: “Si
van a hacer nota roja, que la hagan con calidad. Calidad significa investigar el
tema, contextualizarlo Y, que en ese contexto, esa investigacio'n esté en un marco
respetuoso de las personas. Eso se puede hacer sin ninguna dificultad a corto plazo.
A mediano plazo tienen que haber un proceso de discusion en el que tienen que
participar diversos sectores de la sociedad para convencer a los duerios de estos
medios que es necesario avanzar a otro tipo de periodismo. Eso significa discutir
de la violencia pero en otros términos, discutir sobre los problemas familiares, pero
en otros términos, los problemas generacionales y genéricos en otros términos. No
necesariamente en esa exposicion morbosa, descarnada, sangrienta de los hechos
que ocurren en los diferente barrios de Managua y otras ciudades”.

Un esfuerzo semejante, sin embargo, requeriria de un esfuerzo no solamente de
los medios, sino de las instituciones y actores sociales que manejan y producen el
tipo de informacion que esta haciendo falta. Las fuentes expertas necesitan ser mas
creativas para facilitar el acceso de los periodistas a este tipo de informacion, en
los tiempos y formas adecuados; aprender a aprovechar mejor la disposicion que
pareciera existir entre periodistas y duefios de medios:

“Yo soy un ciudadano de este pais, y me preocupa la incidencia de violencia. Si yo
creyera que la estoy promoviendo, no haria lo que estoy haciendo. Es mds, tenemos
esa sensibilidad y hemos hecho lo que te decia: contratar a gente que esta lidiando,
buscando como mitigar la violencia intrafamiliar, y hemos pedido que vengan y que
realicen seminarios con nuestros periodistas, incluso con nuestros camarografos.
Pero queremos ir un paso adelante, y lo hago publicamente, vamos hacer una
donacion de 100 mil dolares en tiempo de aire a una ONG que esté trabajando en
mitigar la violencia intrafamiliar, la criminalidad, etc. Que me presente proyectos,
planes, en TV y en radio, para buscar como mitigar este tipo de violencia y le
vamos a donar 100 mil dolares”. (Director Canal de TV)

Una solucion sostenible al problema, sin embargo, necesita algo mas que mayor
capacitacion y la disponibilidad (ojald legitima) a proporcionar informacion
cualitativamente diferente en otros espacios (ya sea programacion especializada o
publicidad educativa): requiere de una transformacion estructural de las rutinas y
dinamicas estructurales del quehacer periodistico.

Al mismo tiempo, los medios necesitan reconocer que la demanda de un periodismo
que no solamente muestre los problemas, sino que ayude a encontrar soluciones,
no es exclusiva de los expertos, ni de la academia. También estd presente en las
apreciaciones de las propias audiencias:
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“Lo que me encanté de una noticia que pasaron la semana pasada fue de un
programa que tiene la policia que recoge a todos los bolitos. Me encanto eso y me
gustaria pues que lo ampliaran, que le den seguimiento. Yo he mirado en la calle
muchos nifios pidiendo y me dan ldstima, tengo que sacarme para darle un pesito...
Pero ya hay veces que ““ ve, no estan los nifios ”. Entonces me dijo otra persona que
siempre camino con ella “no, es que estos ya estan en un centro’ pero, ;quién se
da cuenta de eso? (Mujer, 39 afios, Grupo Focal Audiencias).

“Si bien es cierto la gente lo mira por que le gusta, no debemos quedarnos
estancados en eso, porque también me gustaria que pensaramos qué hacer en ese
aspecto, qué podemos hacer [para solucionar los problemas]”. (Hombre, 40 afos,
Grupo Focal Audiencias).

5. Conclusiones: temas legitimos, representaciones inadecuadas

Siete grandes conclusiones parecen desprenderse del ejercicio de cruzar el analisis
de los noticieros sensacionalistas, las motivaciones de las audiencias que los
consumen Yy las criticas de los expertos:

1. La “notaroja” refiere, por lo general, a problematicas legitimas que afectan
a un sector importante de la poblacion. Aunque resulta comprensible que
un sector de la sociedad nicaragiiense se sienta ofendido por la irrupcion en lo
mas intimo de su hogar de una realidad que han intentado mantener alejada a
costa de muchos esfuerzos (violencia, delincuencia, etc.), muchos de los temas
abordados como nota roja realmente refieren a problemas que merecen atencion
y que tradicionalmente no figuran en la agenda de los medios de comunicacion
mas que en su calidad de “sucesos”.

2. Amplios sectores de la audiencia se identifican con la realidad presentada a
través de la nota roja. Aunque las razones de esa identificacion no sean siempre
las mas positivas (voyeurismo morboso, glorificacion de la propia miseria, etc.),
el andlisis de las motivaciones de la audiencia arroja pistas valiosas sobre otras
causas potenciales que explicarian el éxito de la nota roja y que deberian obligar
a una revision de la receta: la involuntaria reivindicacion de “lo publico”, una
agenda noticiosa construida en la calle y a partir de las denuncias de los propios
ciudadanos, el hecho de abordar problemas sobre los que los televidentes se
sienten capaces de actuar y tomar decisiones... En ausencia de pruebas que
demuestren lo contrario, es licito asumir que estos factores son igual o mas
importantes que la naturaleza sangrienta de las imagenes a la hora de explicar
el éxito de la nota roja entre las audiencias.
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La problematica, si bien legitima, no es adecuadamente representada. Hay
una clara tendencia a sobre-dimensionar de cierto tipo de temas y menospreciar
otros, privilegiando la cobertura de aquellos que garantizan imagenes de mayor
impacto o los vinculados a los problemas mas “confesables” para la audiencia
(lo que, por ejemplo, afecta negativamente la cobertura de temas de poblacion
y salud sexual y reproductiva). La concentracion casi exclusiva en sucesos
que afectan a los sectores menos favorecidos de la sociedad, también termina
distorsionando la imagen de la realidad que ofrecen este tipo de noticieros. Los
medios terminan asi “traicionando” a los televidentes que los sintonizan porque
creen que les presentan las cosas tal y como son.

La forma en como se cubren los problemas no coadyuva a su solucion. La
falta de contextualizacion y andlisis, y la personalizacion de los problemas y
sus causas, es una constante de la cobertura tipo “nota roja”. Estas limitaciones
no permiten asignar adecuadamente las responsabilidades ni tomar medidas
conducentes a solucionar realmente los problemas que aborda. Dado que parte
importante de las expectativas de las audiencias pasa por la “utilidad” de la
cobertura, se puede anticipar el progresivo desencanto de aquellos sectores
de la audiencia que no basan su consumo en cierto voyeurismo morboso.
Pero, al mismo tiempo, este tipo de cobertura, en realidad carente de mayor
utilidad publica, tampoco justificaria el usufructo del espectro radio-eléctrico
dado en concesion a los canales “abiertos”. Una transformacion cualitativa del
tratamiento de los problemas abordados es, en ese sentido, mucho mas que una
“simple” obligacion moral.

Los medios aprovechan, y fomentan, un clima de irrespeto a los derechos
humanos para ejercer su labor de forma acritica y maximizar sus beneficios
economicos. Mas alla de las implicaciones éticas inherentes a la cobertura tipo
“nota roja”, hay violaciones evidentes a ciertos derechos fundamentales que
derivan tanto de la forma en la que se “reportea” como del producto final que
se ofrece a las audiencias. La “renuncia” aparente a esos derechos que sugiere
la actitud de colaboracion de buena parte de los implicados no justifica este
abuso. Por el contrario, mas bien debe ser considerada como un indicador de
un “déficit de ciudadania” que medios que usufructiian un bien publico como
el espectro radioeléctrico estan en la obligacion de ayudar a disminuir (no de
explotar comercialmente).

Muchos de los aspectos negativos de la nota roja podrian minimizarse en
la fase de post-produccion. Un momento de reflexion que permitiera elegir
con mas cuidado las imagenes y testimonios a ser empleados, decidir si ciertas
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imagenes especialmente graficas estan justificadas o no, tratarlas con diferentes
recursos visuales para disminuir su impacto, evitar la repeticion incesante de las
escenas mas grotescas (en otras palabras, garantizar la aplicacion de los codigos
de ética y principios profesionales que los medios dicen tener), mejoraria
significativamente la calidad de la cobertura periodistica tipo “nota roja”, sin
necesariamente sacrificar los diferentes aspectos que la hacen atractiva. La prisa
excesiva y vocacion de inmediatez que caracteriza a los noticieros nacionales
pocas veces esta justificada por la naturaleza de los eventos abordados. Un
esfuerzo en este sentido seria un buen indicador del verdadero interés de los
medios de comunicacidon por mejorar su oferta.

7. Medios y fuentes tienen que hacer un mayor esfuerzo por crear las
condiciones para elevar el nivel de analisis y la contextualizacion de los
problemas abordados. La carencia de informacion que complemente las
denuncias ciudadanas y otros problemas abordados por la “nota roja”, y que
permita entender la naturaleza profunda de los problemas y aporte a la busqueda
de soluciones estructurales, es probablemente la mayor debilidad que presenta
el formato. La naturaleza comercial de los medios y la forma en que estructuran
sus rutinas hace sin embargo que esta carencia sea la mas dificil de compensar
(mas alla de su buena voluntad e interés legitimo). En ese contexto, las fuentes
expertas necesitan ser mas creativas para facilitar el acceso de los periodistas
a este tipo de informacion, en los tiempos y formas adecuados. En ausencia
de mecanismos regulatorios o auto-regulatorios efectivos, so6lo un esfuerzo
concertado medios, fuentes y audiencias puede garantizar un salto cualitativo
sostenible del periodismo televisivo nacional.

Recomendaciones: aprender para mejorar

Asumido todo lo anterior, el camino hacia el cambio resulta abrumadoramente 16gico
y simple, aunque no por ello necesariamente sencillo. La sostenibilidad de cualquier
intento de cambio en un contexto de competencia feroz, en el que el mercado actia
como el principal regulador, necesita de un esfuerzo concertado medios-fuentes-
audiencias y debe pasar por la revision de ciertas “verdades fundamentales” que en
realidad no son sino coartadas para evitar pensar y pensarse diferente.

Efectivamente, los medios deben dejar de ampararse en la ilusion de que le dan
a las audiencias “lo que las audiencias quieren” para empezar a aceptar que las
preferencias se construyen y tienden a ser, en buena medida, un reflejo de lo que
esta y ha estado disponible; también deben estar dispuestos a reconocer que las
explicaciones mas repetidas, no son necesariamente las verdaderas.
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Por otra parte los medios necesitan asumir que, para bien y para mal (y mas alla
de las lealtades y preferencias individuales, que evidentemente existen), son, en
cierto sentido, consumidos y pensados como un continuo. En otras palabras, una
golondrina no hace verano, y la cuenta, al final, se termina pagando en familia.

Con esto en mente, proponemos una agenda de 10 puntos, para un periodismo
televisivo de calidad, capaz de aprender de la experiencia, escuchar de verdad a su
audiencia, y contribuir a la creacion y ejercicio de una ciudadania plena. En ningin
orden en particular, estos 10 puntos son:

1. Revisar el uso de imagenes de violencia y sangre: El estudio encontré que los
medios abusan tanto de las imdgenes de violencia como de los primeros planos
de heridos y lesionados, sin mayor justificacion aparente. Al mismo tiempo,
también se encontrd que no hay nada que justifique pensar que la clave exclusiva
del éxito de los noticieros ricos en “notas rojas” radica en el uso frecuente de
este tipo de imagenes (mientras que, por el contrario, hay evidencia que sugiere
cierta tendencia hacia la saturacion y un rechazo creciente en algunos sectores
de la audiencia). Un periodismo mas constructivo, compasivo y respetuoso
de los derechos humanos, sin embargo, es un periodismo que necesita de una
justificacion mayor que la del interés morboso de una parte de la audiencia para
regodearse con ese tipo de imagenes.

No se recomienda aqui a los noticieros el maquillar la realidad o presentar
versiones santificadas de los hechos, pero deben haber criterios claros que
limiten el uso de imdgenes extremas solamente a circunstancias excepcionales
(en lugar de constituir la norma), asi como procedimientos establecidos que
garanticen que las decisiones se toman adecuadamente y que se dispone de
tiempo para procesar material sensible. Esto demanda de mecanismos de por
auto-regulacion interna efectivos (ver recomendacion 5), pero un contexto de
despiadada competencia se debe reconocer que este tipo de transformacion
también requiere de mucha valentia o del compromiso de todos (ver
recomendacion 6). En cualquier caso, la responsabilidad por la transmision de
este tipo de imagenes debe estar claramente establecida, a fin de no diluirla
entre todo el colectivo dificultando asi la rendicion de cuentas ante la audiencia
y la sociedad.

Este esfuerzo de nacionalizacion de las imagenes requiere de la implementacion
y respeto del concepto del “parteaguas”. A pesar de que varios duefios de medios
insistieron en lo contrario, el estudio demostro que los canales nacionales
transmiten imagenes de violencia y muerte en horarios propios de la audiencia
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infantil o todo publico, lo que significa que en el caso nicaragiiense no se respeta
el principio del “parteaguas” (es decir, la existencia de un horario antes del cual
no se transmiten imagenes no aptas para una audiencia general, incluyendo
nifnos, excepto en circunstancias excepcionales). Las advertencias antes de los
programas, o la “especializacion” vendida como un mecanismo autoregulatorio
(“ya saben que tipo de imagenes transmitimos, si pecan lo hacen sobre-
advertidos™) no son suficientes para eximir a los canales de su responsabilidad
en un contexto en que no hay garantias de que los menores siempre cuentan
con la supervision de un adulto (en familias trabajadoras u hogares multi-
television). Varios de los participantes en el grupo focal de audiencia insistieron
en la necesidad de limitar las imagenes escabrosas a horarios nocturnos. Los
medios deberian considerar el auto-regularse con este propdsito, si no quieren
que la regulacion (demandada por la poblacion) venga de fuera, abriendo una
puerta potencialmente peligrosa.

Incorporar efectivamente los principios de servicio y utilidad: A pesar de
lo que dicen gerentes y periodistas, la investigacion reconoce que los medios
estan fallando en cuanto al sentido de utilidad de la informacion y la formacion
de consenso en torno a los problemas existentes y las soluciones necesarias. Y
los canales objeto de esta investigacion jamas deben olvidar que usufructiian
un bien publico dado en concesion para servir (también) al bien publico. Es
impresionante la forma en que gerentes y periodistas tienden a asumir que
su derecho a la explotacion comercial del espectro radioeléctrico es una
prerrogativa natural, y olvidan la letra (demasiado menuda) de su contrato con
el resto de la sociedad. Los tele-noticieros deben hacer, por lo tanto, un esfuerzo
mayor por hacer un periodismo verdaderamente util, que no s6lo conecte con la
realidad de la gente, sino que la ayude a comprenderla y a transformarla. Esto
pasa por poner todos los casos que abordan en su contexto mas amplio, explorar
las causas y consecuencias de los problemas y darles seguimiento. También
pasa por garantizar una representacion lo mas completa y objetiva posible de
la realidad, evitando la sub-representacion de actores y problemas y el caer o
promover estereotipos negativos y dolorosos. Por ultimo, requiere de un esfuerzo
consciente y sistematico para identificar los diferentes temas que interesan a la
gente (en lugar de dejar que la rutina sea la que decida) y apoyarlos en sus
luchas cotidianas (en la defensa de sus derechos como consumidores, como
ciudadanos). En este esfuerzo, los medios deben ser apoyados por los diferentes
actores de la Sociedad Civil organizada, que constituyen fuentes potenciales.

Poner el periodismo “de calidad” al servicio de la gente: La demanda en
el periodismo de nota roja evidencia una desconexion del periodismo “serio”
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o “de calidad” con la cotidianeidad de las audiencias. En ese sentido, esta
investigacion arroja ensefanzas potencialmente valiosas no solo para los
noticieros sensacionalistas, sino también para los que le apuestan a los “grandes
temas nacionales”, entendidos como el seguimiento de la agenda politica e
institucional del pais. Estos ultimos tienen que hacer un esfuerzo importante y
creativo para conectar su cobertura de la politica, la economia y lo social con
los intereses de la gente, desarrollando mayor y mejor periodismo de servicio
que sirva de contrapeso al periodismo sensacionalista. Es en este sentido que
urge replantearse el futuro de la television publica en Nicaragua, como un
espacio con el potencial para desarrollar un periodismo no condicionado por las
exigencias del mercado y al servicio de claros valores de servicio publico (valga
la redundancia), como se discute a continuacion.

Considerar la creacion de medios publicos: En paises como Nicaragua,
la idea de una television publica tiende, en el mejor de los casos, a ser vista
con sospecha, y por lo general es rechazada de plano. La mayor parte de
estos cuestionamientos tienen que ver con el concepto mismo de un medio de
comunicacion controlado por el Ejecutivo y encuentran especial resonancia
en el contexto de una débil institucionalidad que fomenta la supeditacion de
los bienes publicos a intereses particulares. Sin embargo, conviene recordar
que existe una profunda diferencia entre los conceptos “estatal” y “publico”.
Mientras que el primero remite a un régimen de propiedad y control, del que se
derivan obvias limitaciones, el segundo refiere a un sentido, a una vocacion, a
un proposito. Se trata, por una parte, de un proposito que puede ser servido bajo
diferentes arreglos organizacionales, y no solo bajo el control exclusivo del
gobierno de turno. Pero se trata, ademas, de una vocacion que se hace cada vez
mas urgente reivindicar, especialmente en la medida en que va quedando claro
que la comunicacion es cada dia mas importante para el ejercicio pleno de los
propios derechos ciudadanos.

La necesidad de garantizar una pluralidad de voces que no esté limitada por
los intereses del Estado, pero tampoco por la 16gica comercial que condiciona
a nuestro sistema radial y televisivo, es fundamental para una verdadera
democracia. Muchos sujetos, temas y opiniones no son “sexy” ni telegénicos, o
bien carecen de viabilidad comercial, pero no por ello son menos importantes.
Estd en la naturaleza de un medio publico el garantizarles un lugar y cierta
resonancia dentro de una esfera publica que prefigure a la totalidad de la nacion.
Una television de este tipo también estaria en mejores condiciones para explorar
nuevas formas de cubrir ciertos temas y generar asi “circulos virtuosos” que
incidan sobre el conjunto del periodismo nacional.
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La posibilidad de lograr este objetivo con altisimos niveles de calidad ha sido
confirmada por los sistemas de radio y television publica de Europa, Japon,
y los mismos Estados Unidos. Estas experiencias también demuestran que
una programacion “de calidad” no necesariamente carece de atractivos para
amplios sectores de la audiencia y que es posible ser un medio publico y gozar
de altos niveles de independencia del gobierno, ya no digamos frente a la posible
presion de intereses comerciales. Obviamente, la aplicacion de mecanismos
regulatorios o de financiamiento semejantes requeriria de una cuidadosa
adecuacion para poder aplicarse a una realidad como la de Nicaragua. Pero la
institucionalizacion de una television verdaderamente publica, que no reniegue
de su dimension politica, tal vez sea indispensable para la construccion de un
verdadero proyecto de nacion y de un periodismo televisivo cada vez mejor.

Operativizar los Codigos de Etica: Si los codigos de ética son el principio de
la autorregulacion de los medios, es evidente que en el caso nicaragiiense estos
no existen o estan fallando. Esto sugiere, en primer lugar, la necesidad revisar y
fortalecer este tipo de mecanismos donde existieren, y obtener el compromiso
de discutir e implantar mecanismos similares donde no los hubiera.

La experiencia también demuestra que hace falta mucho mas que la simple
promulgacion, a lo interno de los medios, de una serie de normas y principios
¢éticos para garantizar su paliacion al ejercicio periodistico cotidiano. Por ello,
las normas y principios que en principio guian (o que se supone deben guiar) el
quehacer periodistico de los diferentes noticieros nacionales también necesitan
ser hechas publicas a través de una campafia sistematica que haga explicito su
compromiso antes y después de cada noticiero.

Solamente asi se puede aspirar a crear condiciones para la efectiva rendicion de
cuentas que podria terminar garantizando la efectiva implementacion de estos
principios. Al mismo tiempo, sin embargo, también se debe hacer todo lo posible
para dejar de redactar estos codigos como simples enunciados de principios
ideales, para traducirlos en “manuales de operaciones” que orienten, ordenen y
asignen claramente responsabilidades en el proceso de toma de decisiones en
situaciones “reales”. Es decir, pasar de decir “los muertos deben ser tratados
con respeto”, a indicar con claridad qué tipo de imagenes de cadaveres son
aceptables, cuales son las circunstancias que justifican su transmision, y quién
puede decidir si hacer una excepcion a la regla o no (por ejemplo). Solamente
asi se puede aspirar a que lo ético deje de ser discurso y se convierta en practica
cotidiana.
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Muchas de las recomendaciones anteriores refieren a situaciones que deberian
estar normadas en estos “manuales de operaciones” y amparadas por los otros
instrumentos de auto-regulacion individual o colectiva (gremial) que se discuten
mas adelante en esta seccion.

Concertar para evitar el efecto pernicioso de la competencia: Como ya
se senalod arriba, los principios de autorregulacion anteriormente expuestos
reclaman una concertacion entre los canales que estan dedicados a la nota roja.
No para uniformar sus productos, sino para definir reglas del juego validas para
todos que ayuden a evitar la carrera desenfrenada hacia el més bajo comun
denominador en el que pareceria estar enfrascado el periodismo televisivo
nacional. La auto-regulacion colectiva puede compensar por la ausencia de
regulacion externa (y minimizar la presion de ciertos grupos por imponerla) y
existen diferentes modelos y experiencias de mecanismos de los que se puede
aprender. El esfuerzo de concertacion de los canales interesados, podria verse
facilitado y fortalecido con la participacion de instituciones tradicionalmente
vinculadas al tema (Fundacion VBCH, Save The Children, UNESCO, PNUD,
UCA). El acuerdo de las estaciones de TV involucradas (;un Codigo de Etica
colectivo?) sentaria las bases de un nuevo “contrato” con la sociedad, y seria a
la vez un punto de partida para la fiscalizacion ciudadana del quehacer de los
medios.

Institucionalizarel defensordelaAudiencia: Deunaformauotra,lospersoneros
de los diferentes tele-noticieros investigados reivindicaron su contribucion a
un mayor “empoderamiento” de las audiencias, cuya satisfaccion reivindican
como la piedra angular de su quehacer cotidiano. El paso ldgico siguiente seria,
por lo tanto, la creacion de mecanismos para “empoderar” a la audiencia en su
relacion con ellos mismos. Esto se puede lograr con la implementacion de la
figura del Defensor de la Audiencia. Por lo general el defensor de la Audiencia
es un profesional con probada experiencia y autoridad, familiarizado con el
quehacer periodistico pero ajeno a la estacion televisiva, al que se le da una
oportunidad para establecer una relacion directa e independiente con el publico,
canalizar sus reclamos y darle respuestas al aire al menos una vez a la semana.
La figura, sin embargo, no solo trae beneficios a los televidentes: el Defensor
de la Audiencia (o del Lector, en el caso de los periddicos) ayuda a los medios
a conocer mejor las expectativas y posturas de los miembros de la audiencia,
y le permite a los propios noticieros dilucidar muchos malos entendidos, que
a menudo afectan injustificadamente y pueden empanar su relaciéon con sus
televidentes.
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8.

Crear las veedurias de Medios: Un seguimiento y fiscalizacion del quehacer
periodistico mas sistematico y estructurado, también seria de gran ayuda en la
buisqueda de un periodismo de mayor calidad. Una “Veeduria” u “Observatorio
de los Medios de Comunicacion” le proporcionaria a los medios una idea mas
clara de los criterios y expectativas en base a las cuales son juzgados por la
Sociedad Civil, asi como informacion precisa acerca de sus aciertos y falencias.
De la misma manera, un esfuerzo de critica social constructiva, sistematico,
organizado, y sobre todo publico, contribuiria también a una mayor educacion
mediatica y ciudadana de las audiencias. Las diferentes organizaciones
especializadas que han trabajado de una forma con este tipo de temas (de
nuevo: Fundaciéon VBCH, Save the Children, PNUD, CINCO, UCA y otras)
podrian aunar esfuerzos para la creacion de un mecanismo similar, que rescate
y visibilice las expectativas y demandas de la audiencia, y que cree espacios e
instrumentos que abonen a un didlogo constructivo orientado a un periodismo
mejor (foros, debates, informes anuales y evaluaciones de desempefio, premios,
etc.).

Mayor y mejor investigacion; mayor y mejor capacitacion: Hay una clara y
urgente necesidad de conocer y comprender mejor las verdaderas motivaciones
y explicaciones del comportamiento de las audiencias y los medios, asi como de
estudiar las consecuencias de las practicas imperantes. Hay mucho de prejuicio
y mucho de ignorancia en la aproximacion al fendmeno de la Nota Roja. Como
ya se dijo con anterioridad, esta investigacion en cierta forma sugiere que las
explicaciones mas frecuentes (a fuerza de ser repetidas y repetidas) no son
necesariamente las mas exactas. Una comprension diferente (mas sofisticada,
menos simplista) de las cosas, a menudo es el primer motor de cambio,
y, en ese sentido, los temas aqui esbozados sugieren una amplia agenda de
investigacion que deberia de informar la toma de decisiones a varios niveles,
incluyendo cualquier esfuerzo por legislar algunas areas problematicas. Hay
varias instituciones que deberian retomar estos temas y aunar esfuerzos para
garantizar una mejor comprension de los mismos.

Estos esfuerzos a su vez deberian traducirse en una mayor y mejor formacion
de todos los implicados. Los esfuerzos por capacitar a periodistas en materia de
Derechos Sexuales y Reproductivos y otros derechos fundamentales merecen ser
continuados, pero también es necesario ampliar enfoques y tematicas, asi como
redoblar esfuerzos para llegar a editores y duefios de medios de comunicacion.
De la misma manera, una mejor capacitacion de fuentes potenciales resulta
imperativa. Este es un espacio relativamente inexplorado que podria arrojar
frutos rapidamente, al facilitar el acceso a informacion de contexto, marcos de
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referencia y analisis en una forma aceptable para los tiempos, convenciones y
rutinas del trabajo periodistico.

10. Una audiencia mas beligerante: Una audiencia cualitativamente diferente,
es fundamental para un periodismo cualitativamente diferente. Muchas de las
recomendaciones anteriores tienen en el fondo como propdsito contribuir a crear
las condiciones para que los consumidores de la television nacional tengan la
oportunidad de exponerse a otras formas de hacer y asi dispongan de espacios
para actuar e informacion para pensarse diferentes. Ya luego le corresponderd a
ellos seguir exigiendo mas, involucrarse de lleno en el debate publico, tomarse
(y ampliar) los espacios existentes en los medios de comunicacion, exigir sus
derechos. En otras palabras, actuar y ser tratados no como consumidores ni
audiencias, sino como ciudadanos. Ese es el reto maximo, y es uno que nos
compete a todos por igual.
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Los estudios presentados en las paginas anteriores pueden entenderse y aprovecharse
de varias maneras diferentes. En un sentido particular, no constituyen sino un
modesto esfuerzo por evidenciar los aciertos, limitaciones, retos y oportunidades
que han caracterizado la cobertura de los temas vinculados con los Derechos
Sexuales y Reproductivos por parte del periodismo nicaragiiense en un momento
historico determinado.

A un nivel més general estas investigaciones también remiten a preocupaciones
mucho mas amplias, que tienen que ver con la capacidad de los medios para
representar adecuadamente la realidad y, por consiguiente, para proporcionarnos
los elementos necesarios para la toma de decisiones informadas. En ese sentido, la
que tienen entre sus manos es tanto una publicacion sobre la relacion entre medios
de comunicacién y Derechos Sexuales y Reproductivos como una publicacion
sobre la relacion entre medios de comunicacion y ciudadania.

Estas no son, bajo ningtin punto de vista, dos vocaciones excluyentes. Y, de hecho,
ambas aproximaciones estan conectadas por mucho mas que un interés comun en
el rol de los medios de comunicacion masiva. El concepto mismo de ciudadania
remite a todo un conjunto de practicas, obligaciones y derechos en el que aquellos
derechos agrupados bajo la categoria de derechos sexuales y reproductivos juegan
un papel cada vez mas destacado.

Efectivamente, de entre el conjunto de derechos actualmente considerados
como constitutivos de una ciudadania plena, pocos son todavia objeto de tantos
cuestionamientos y disputas tan feroces. No es por casualidad que Foucault (1976)
basé buena parte de su andlisis de las relaciones de poder en sus estudios sobre la
sexualidad. No es por casualidad que en la Nicaragua de hoy los debates en torno
a los derechos sexuales y reproductivos se prefiguren como uno de los principales
espacios de reivindicacion del ser ciudadano.

Estanopareceserunarealidadasumidaporlosmediosdecomunicacidnnicaragiienses
de manera consciente. Como demuestran los estudios aqui publicados, la cobertura
de los temas vinculados a derechos sexuales y reproductivos adolece de algunas
deficiencias que son imputables a la casi totalidad del periodismo pinolero (sesgos
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consistentes, vinculados a posicionamientos ideoldgicos innegables; la sobre-
simplificaciéon como constante, agravada por la falta de informacion de contexto),
las que se ven mas que agravadas por una aparente incapacidad para establecer, de
manera sistematica, las conexiones entre “hechos” y “derechos”. Esto explica, en
parte, por qué el analisis de la cobertura periodistica de los temas vinculados a los
derechos sexuales y reproductivos derivé naturalmente al andlisis mas especifico
de la cobertura periodistica de hechos violentos (la denominada “Nota Roja”); una
tendencia que deberia ser motivo de profunda preocupacion, tanto por lo que dice
de nuestro periodismo, como por lo que dice de nuestra realidad.

Naturalmente, los retos que se derivan de esta constatacion no atafien exclusivamente
a los medios de comunicacién sino al conjunto de la sociedad nicaragiliense. Sin
embargo el rol de los primeros en la constitucion de ese espacio social, civico y
moral que define eso que conocemos como “realidad” no solo es innegable sino que
cada vez adquiere mayor importancia. En ese contexto, los medios estan llamados
a jugar un rol fundamental en la transformacion de nuestra “realidad” particular,
sin que necesariamente para ello tengan que constituirse en activistas del cambio.
De hecho, hasta cierto punto bastaria con que los medios se pusieran a la altura
de su propio discurso y redoblaran sus esfuerzos por garantizar que una cobertura
noticiosa consecuente con los ideales del buen periodismo: completa, balanceada y
capaz de poner las cosas en contexto.

Lamentablemente, en estas paginas hay suficiente evidencia que demuestra que
este tipo de periodismo todavia no constituye la regla, y las consecuencias sobre la
accion (o inaccion) ciudadana empiezan a resultar mas que evidentes. Al no ayudar
a conectar los puntos, al invisibilizar o representar sistematicamente de forma
inadecuada ciertos problemas y actores sociales, los medios han ido indirectamente
erosionando nuestro sentido de co-responsabilidad para con ellos. O, en el mejor
de los casos, no han contribuido en la medida de lo esperado apotenciar nuestra
capacidad para asumir efectivamente nuestras responsabilidades morales, éticas y
ciudadanas.

Este sefialamiento podria parecer injusto si se considera el importante rol que han
jugado los medios de comunicacion pinoleros en la transicion hacia la democracia.
Surol como fiscalizadores de la gestion publica y su denuncia constante de los abusos
del poder politico constituyen sin duda una de las constantes mas reconfortantes
de lo que ha sido un accidentado camino. Pero los retos de la consolidacion de
la democracia requieren de los medios mucho mas que eso. La construccion
cotidiana de la ciudadania le plantea a los medios una serie de demandas entre las
que se destaca una obligacion para con la construccion de un espacio simbodlico
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compartido, mas incluyente e inclusivo que el actual. Esto requiere, entre otras
cosas, que la defensa de la libertad de expresion y el acceso a la informacion
empiecen a ser entendidos como componentes fundamentales (pero no suficientes)
de ese paquete de reivindicaciones mucho mas amplio que Murdock (1999) agrupa
bajo el concepto de “derechos comunicativos”.

Ademas del derecho a la informacion, una ciudadania plena en una democracia
compleja también necesita de la proteccion y satisfaccion de lo que Murdock
denomina el “Derecho a la Experiencia”; es decir de nuestro derecho de acceder a la
cantidad mas diversa posible de representaciones de otras experiencias personales
y sociales, para que estas nos ayuden a poner la informacién en contexto y a
imaginarnos en todo nuestro potencial ciudadano. También requiere de la proteccion
y satisfaccion de nuestro “Derecho al Conocimiento”; es decir, de nuestro acceso a
marcos de referencia e interpretacion que permitan identificar relaciones, patrones
y procesos, que sugieran explicaciones, que ayuden a traducir la informacién y la
experiencia en conocimiento. Por ultimo, también tiene que ver con la tutela de
nuestro “Derecho a la Participacion”; es decir, de nuestro derecho a hablar y ser
escuchados para poder asi constituirnos en proveedores de informacion, para poder
compartir nuestra experiencia, y para poder validar nuestro conocimiento.

En la provision y proteccion de estos derechos, nuestros medios de comunicacion
todavia tienen mucho que avanzar. La cobertura de los temas vinculados a los
derechos sexuales y reproductivos, y en especial la forma en que los abusos y
violaciones a esos derechos acostumbran ser presentados como “Nota Roja”,
constituyen un buen ejemplo.

En las investigaciones aqui presentadas se puede constatar como la television
expone de forma sistematica ante la conciencia de los mas privilegiados algunos
de los numerosos casos de agonia y sufrimiento ajeno que a diario se viven en
nuestro pais, permitiendo el establecimiento de una conexion que, en principio,
deberia constituir un prerrequisito para la accion. Pero la conexion posibilitada
por la television muy raras veces logra superar lo que Cohen (2001) llama la
“distancia insondable” que separa al protagonista del telespectador y que tiene que
ver con la dificultad que los mas privilegiados, seguros y confortables tenemos
para imaginarnos a nosotros mismo (y a nuestros seres queridos) pasando por una
situacion similar.

En ese contexto, para Cohen, la selectividad, promiscuidad y el corto umbral
de atencion de los telespectadores, también ayudan a convertir a las audiencias
en simples ‘mirones del sufrimiento de otros, turistas en medio de sus paisajes
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de angustia’ (Ignatieff, 1998. Citado en Cohen, 2001; 169). Pero la forma en la
que los medios interpelan a sus audiencias, tal y como esta documentada en las
investigaciones presentadas en esta publicacion, también facilita ese ejercicio de
negacion. La falta de contexto, lo limitado de los esfuerzos por vincular lo que se
presenta como sucesos aislados a tendencias y problemas de cardcter mas general,
el escaso interés en explorar las consecuencias mas estructurales de esos problemas,
no facilitan el transito de mirones a ciudadanos. Aunque no se puede achacar a
los medios toda la responsabilidad de la inaccidn civica, una cobertura basada en
un enfoque en derechos haria mucho mas dificil nuestros ejercicios cotidianos de
negacion.

Tal y como sugieren los estudios aqui presentados las dificultades para garantizar
ese enfoque en derechos son muchas y no todas superables con facilidad. Sin
embargo, los medios de comunicacion nicaragiienses han demostrado durante las
ultimas dos décadas tanto compromiso como capacidad para el cambio, lo que les ha
permitido obtener y mantener los mas altos indices de confianza entre las diferentes
instituciones y actores sociales de este pequeo pais centroamericano.

La continuidad del didlogo y la reflexion de las que estas investigaciones son una
pequefia parte fundamental para continuar avanzando en este sentido, pero hoy mas
que nunca se hace importante comprender que cualquier esfuerzo de transformar
para bien a nuestro periodismo también requerira de un esfuerzo similar de fuentes
y audiencias. Como bien dice Silverstone (2007; 22) ya es hora que nosotros
(lectores, audiencias, ciudadanos) asumamos la cuota de responsabilidad que nos
corresponde en lo que se refiere al funcionamiento de nuestros propios medios.
“Nuestra dependencia de ellos ya no estd en duda. Esa dependencia, por lo tanto,
no puede ser inocente”.
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Anexos: Tablas de Resultados

1. La cobertura de temas de equidad de género y derechos sexuales y
reproductivos por la prensa nicaragiiense.

Equidad de Género y Derechos Sexuales y Reproductivos en la Prensa Nicaragiiense.
Numero de Articulos (por edicion revisada)

Fecha

Mier 25/06
Sab 28/06
Mar 1/07
Vie 4/07
Lun 07/07
Jue 10/07
Dom 13/07
Mier 16/07
Sab 19/07
Mar 22/07
Vie 25/07
Lun 28/07
Jue 31/07
Dom 03/08
Total
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Equidad de Género y Derechos Sexuales y Reproductivos en la Prensa Nicaragiiense.
Articulos Publicados

(Ubicacion por Secciones — Prensa)

La Prensa
Portada 5.3%
Opinion 18.4%
Sucesos 23.7%
Otras 36.8%
Suplementos 15.8%

END
6.8%
0%
35.6%
32.2%
25.4%

Hoy
3.4%
3.4%
34.5%
58.6%

0%

Equidad de Género y Derechos Sexuales y Reproductivos en la Prensa Nicaragiiense.

Comparacion Volumen Informacion por Medio
(Tiempo dedicado — Radio y TV)

Radio

Ya
Promedio contenido noticioso* 59’
Promedio todas las notas 1.8
Promedio notas sobre equidad de 0.8’

g’enero o derechos sexuales.

SN
43’

1.3°

1.1

M

264°
1.5°

0.6’

56.3°
2.2

2.5

TV

C8 C10

53.3° 53.9°
4.1 3
4 1.8°

* Excluye tiempo dedicado a comerciales, saludos y repeticiones. Tiempos vélidos durante el

periodo estudiado.

* SN: Somos Noticia M: Noticiero Maranatha

Equidad de Género y Derechos Sexuales y Reproductivos en la Prensa Nicaragiiense.

Comparacion Volumen Informacion por Medio

(items publicados)
Prensa Radio
LP END Hoy Ya SN
Promedio general 86 32
Promedio por medio 98 94 33 32

M

18

TV

C2 C8 C10
19

26 13 18
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Equidad de Género y Derechos Sexuales y Reproductivos en la Prensa Nicaragiiense.
Distribucion de Tematicas
(Porcentaje sobre articulos identificados)

Violacion 18%
Otros actos de Violencia Sexual 6%
47% Femicidio 5%
Violencia Intrafamiliar 10.6%
Violencia en general (vinculada a género) 7%
Orientaciones Sexuales 8%
17% Relaciones de Pareja 5%
Sexualidad 5%
175 Roles Hombre-Mujer (Estereotipos) 11%
Responsabilidad Paterna-Materna 6%
ETS (incluyendo VIH) 4%
Educacion Sexual 3%
9%
Embarazo 1%
Planificacion Familiar (Anticonceptivos) 0.4%
3% Legislacion 3%
1.5% Equidad Laboral 1.5%
1.5% Equidad Politica 1.5%
4% Otros 4%
I |
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Equidad de Género y Derechos Sexuales y Reproductivos en la Prensa Nicaragiiense.
Temas Abordados y Tipo de Aproximacion

Temas Directa Indirecta

Violacion 81% 19%

Otros actos de Violencia Sexual 85% 15%
Femicidio 91% 9%

Violencia Intrafamiliar 82% 18%
Violencia en general 67% 33%
Orientaciones Sexuales 56% 44%
Roles Hombre-Mujer (Estereotipos) 41% 59%
Responsabilidad Paterna-Materna 54% 46%
Relaciones de Pareja 50% 50%
Sexualidad 100% 0%

ETS (incluyendo VIH) 89% 11%
Educacion Sexual 67% 33%
Embarazo 50% 50%
Planificacion Familiar (Anticonceptivos) 100% 0%
Legislacion 50% 50%
Equidad Laboral 67% 33%

Equidad Politica 100% 0%

Equidad de Género y Derechos Sexuales y Reproductivos en la Prensa Nicaragiiense.
Articulos Vinculados a la Violencia

Prensa Radio TV
Fecha LP END Hoy Ya SN M C2 C8 Ci10
Violacion 4 7 7 13 3 1 1 1
Violencia Sexual 1 4 3 4 1
Femicidio 4 2 1 1 2 1
Violencia Intrafamiliar 1 8 1 e 3
Violencia en general 2 2 2 8 1
| E—
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Equidad de Género y Derechos Sexuales y Reproductivos en la Prensa Nicaragiiense.
Fuentes Empleadas en Articulos vinculados a la Violencia
(Porcentaje sobre el total de fuentes consultadas)

Violacion Violencia Violen(?ig Femicidio Violencia
Sexual  Intrafamiliar (General)

MINSA 2.7% 5% 7.1%
Organismos Internacionales 2.7% 9.5%
8ir§iainizaciones Sociedad 6.3%
Procuraduria de la Mujer
Procuraduria de la Nifiez 2.7% 5%
MIFAMILIA 2.7%
Expertos Independientes 2.7% 7.1%
Comisaria de la Mujer 5%
Policia Nacional 16.2% 25% 28.6% 25% 28.6%
Individuos 43.2% 35% 52.4% 56.3% 35.7%

Equidad de Género y Derechos Sexuales y Reproductivos en la Prensa Nicaragiiense.
Articulos Vinculados a Derechos Sexuales y Reproductivos
(menos violencia)

Prensa Radio TV
Fecha LP END Hoy Ya SN M C2 Cc8 C10
ETS 2 1 3 1 1 1
Educacion Sexual 2 4
Embarazo

Planificacion Familiar 1

(Anticonceptivos)
Legislacion Equidad 1 1 1
Legislacion Derechos 1 1 1

Sexuales y Reproductivos
Equidad Laboral 2 1
Equidad Politica 1 1 1
I |
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Equidad de Género y Derechos Sexuales y Reproductivos en la Prensa Nicaragiiense.
Articulos Vinculados a Salud Sexual y Reproductiva

Prensa Radio TV
Fecha LP END Hoy Ya SN M C2 Cc8 C10
ETS 2 1 3 1 1 1
Educacion Sexual 2 4
Embarazo
Planificacion Familiar 1

Equidad de Género y Derechos Sexuales y Reproductivos en la Prensa Nicaragiiense.
Fuentes Empleadas en Articulos vinculados a Salud Sexual y Reproductiva
(Porcentaje sobre el total de fuentes consultadas)

ETS Educacion Embarazo Planiﬁga}ci()n
Sexual Familiar
MINSA 22%
Organismos Internacionales 22.2% 33.3% 40%
Organizaciones Sociedad Civil 11.1%
Expertos Independientes 11.1%
MECD
MIFAMILIA 16.7%
Individuos 33% 16.7% 20%

Equidad de Género y Derechos Sexuales y Reproductivos en la Prensa Nicaragiiense.
Articulos Vinculados a Legislacion y Equidad Politica o Laboral

Prensa Radio TV
Fecha LP END Hoy Ya SN M C2 Cc8 C10
Legislacion Equidad 1 1 1
Legislacion DD SS y RR 1 1 1
Equidad Laboral 2 1
Equidad Politica 1 1 1
| |
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Equidad de Género y Derechos Sexuales y Reproductivos en la Prensa Nicaragiiense.
Articulos Vinculados a temas de Sexualidad

Prensa Radio TV
Fecha LP END Hoy Ya SN M C2 Cc8 C10
Relaciones de Pareja 2 2 2 4
Sexualidad 1 9
Opciones Sexuales 5 8 2 1

Equidad de Género y Derechos Sexuales y Reproductivos en la Prensa Nicaragiiense.
Articulos Conteniendo Estereotipos Flagrantes

Prensa Radio TV
Fecha LP END Hoy Ya SN M C2 C8 C10
Responsabilidad padre- 3 1 2 1 2 3 1
madre
Otros estereotipos 11 4 2 4 1

Equidad de Género y Derechos Sexuales y Reproductivos en la Prensa Nicaragiiense.
Articulos Vinculados a Derechos Sexuales y Reproductivos
(menos violencia)

Prensa Radio TV
Fecha LP END Hoy Ya SN M C2 Cc8 C10
ETS 2 1 3 1 1 1
Educacion Sexual 2 4
Embarazo

Planificacion Familiar

(Anticonceptivos) 1
Legislacion Equidad 1 1 1
Legislacion DerechQS 1 1 1

Sexuales y Reproductivos
Equidad Laboral 2 1
Equidad Politica 1 1 1
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Mes Total Articulos En Primera Plana  Paginas de Opinion
Febrero 99 33 36
Marzo 25 4 12
Abril 2 0 1
Mayo 2 0 |
Junio (hasta el dia 20) 3 0 1
Total 132 37 51
Tendencias en la cobertura del caso “Rosa”
Articulos Publicados (por diario)
La Prensa
Mes Total Articulos En Primera Plana Paginas de Opinion
Febrero 54 11 (Dias 10) 24
Marzo 15 0 8
Abril 2 0 1
Mayo 1 0 1
Junio (hasta el dia 20) 2 0 1
Total 74 11 35
El Nuevo Diario
Mes Total Articulos En Primera Plana Paginas de Opinion
Febrero 46 23 (Dias 17) 12
Marzo 10 4 (Dias 4) 4
Abril 0 0
Mayo 1 0
Junio (hasta el dia 20) 1 0 0
Total 58 26 16
| I

2. El caso “Rosa”

Tendencias en la cobertura del caso “Rosa”
Articulos publicados
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Hombres
Mujeres
Mixtos/NA

Hombres
Mujeres
Mixto/NA

Hombres
Mujeres
Mixto/NA

[ Sangre en la pantalla
Tendencias en la cobertura del caso “Rosa”
Importancia Asignada
Medio Dias en primera plana Total
La Prensa Febrero 13, 14, 15, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24. 11
El Nuevo Diario Febrero 1, 6,7, 8,9, 14, 15, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27 1
Marzo 3, 4, 6, 8.

Tendencias en la cobertura del caso “Rosa”
Autoria articulos (por género)

La Prensa El Nuevo Diario Total
44.6% 65.5% 53.8%
47.3% 22.4% 36.4%

8.1% 12.1% 9.8%

Tendencias en la cobertura del caso “Rosa”
Autoria articulos (por género y tipo de articulo)

La Prensa
Opinion Informativos
40% 47.7%
50% 45.5%
10% 6.8%
El Nuevo Diario
Opinion Informativos
65% 67.5%
35% 17.5%
0% 15%
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Tendencias en la cobertura del caso “Rosa”
Fuentes Consultadas

Por género

Hombres 48.2%
Mujeres 42.1%
Mixtos/NA 9.7%
Por representacion

Estado 40.9%
Sociedad Civil Organizada 19.4%
Involucrados 14.2%
Individuos 13%

Expertos Independientes 6.9%
Iglesia 5.7%

Tendencias en la cobertura del caso “Rosa”
Posicion de las fuentes con respecto al aborto

Decididamente a favor 17%
Apoyo calificado 12.6%
Decididamente en contra 11.3%
Aparentemente en contra 5.7%
Neutro/Indeciso/No se puede establecer 54%

Tendencias en la cobertura del caso “Rosa”
Posicion de las fuentes con respecto al aborto

La Prensa
Decididamente a favor 12.6%
Apoyo calificado 14.2%
Decididamente en contra 12.6%
Aparentemente en contra 5.5%
Neutro/Indeciso/No se puede establecer 55.1%
El Nuevo Diario
Decididamente a favor 21.7%
Apoyo calificado 10.8%
Decididamente en contra 10%
Aparentemente en contra 5.8%
Neutro/Indeciso/No se puede establecer 51.7%
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Tendencias en la cobertura del caso “Rosa”
Postura fuentes segin representacion

A favor En contra  No se puede establecer
Estado 17% 16.3% 66.7%
Sociedad Civil Organizada 35.1% 8.9% 56%
Individuos 48.8% 11% 40.2%
Expertos Independientes 18.6% 32.9% 48.5%
Iglesia 14.6% 48.8% 36.6%

La Prensa

A favor En contra  No se puede establecer
Estado 21.9% 16.3% 61.8%
Sociedad Civil Organizada 22.6% 8.7% 68.7%
Individuos 36.4% 11.4% 52.2%
Expertos Independientes 18.2% 42.4% 39.4%
Iglesia 4.5% 63.6% 31.9%

El Nuevo Diario

A favor En contra  No se puede establecer
Estado 14% 16.3% 69.7%
Sociedad Civil Organizada 47% 9.1% 43.9%
Individuos 76.9% 10.2% 12.9%
Expertos Independientes 18.9% 24.3% 56.8%
Iglesia 26.4% 31.6% 42%

Tendencias en la cobertura del caso “Rosa”
Aproximacion al tema por articulos

Informativos Opinion Total
Moral 13.6% 41.2% 24.2%
Social 17.3% 33.3% 23.5%
Legal 26% 9.8% 19.7%
Meédica 24.7% 3.9% 16.7%
“Suceso” 17.3% 3.9% 12.1%
Otra 1.1% 7.9% 3.8%
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Tendencias en la cobertura del caso “Rosa”
,Como fue presentada Rosa?
La Prensa El Nuevo Diario Total
Victima de las circunstancias 35.1% 50% 41.7%
Victima de sus padres 8.1% 3.4% 6.1%
Victima de los colectivos de mujeres 18.9% 10.6%
Victima de la doble moral 13.5% 24.1% 18.2%
Capaz de participar en la decision 4.1% 5.2% 4.5%
Potencial complice de un crimen 4.1% 1.7% 3%
Tendencias en la cobertura del caso “Rosa”
. Como fue presentado el feto/nifo?
(Solo articulos donde se lo menciona directamente)
La Prensa El Nuevo Diario Total
Feto, producto, etc. 24.4% 35.3% 27.6%
Bebé, nifio por nacer, etc. 75.6% 64.7% 72.4%
Poseedor de derechos 39.7% 5.2% 44.9%
Tendencias en la cobertura del caso “Rosa”
Representacion de los Colectivos de Mujeres
(Solo articulos en los que se valora su actuacion)
La Prensa El Nuevo Diario Ambos
Positiva 41.7% 13.9%
Negativa 66.7% 16.6% 50%
Neutra 33.3% 41.7% 36.1%
| |
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Tendencias en la cobertura del caso “Rosa”
Distribucion de la opinion de los colectivos de mujeres por tipo de articulo

Opinion Informativo
Positiva 60% 40%
Negativa 72.2% 27.8%
Neutra 7.7% 92.3%
La Prensa
Positiva 0% 0%
Negativa 81.2% 18.8%
Neutra 12.5% 87.5%
El Nuevo Diario

Positiva 0% 100%
Negativa 0% 100%
Neutra 60% 40%

Tendencias en la cobertura del caso “Rosa”
Orientacion de los articulos con respecto al aborto

Decididamente a favor 20.5%
Apoyo calificado 19.7%
Decididamente en contra 15.9%
Aparentemente en contra 5.3%
Neutro/No se puede establecer 38.6%
I |
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Decididamente a favor
Apoyo calificado
Decididamente en contra
Aparentemente en contra

Neutro/No se puede establecer

Decididamente a favor
Apoyo calificado
Decididamente en contra
Aparentemente en contra

Neutro/No se puede establecer

Tendencias en la cobertura del caso “Rosa”
Orientacion de los articulos con respecto al aborto por diario
La Prensa

Informativos Opinion Total

15.4% 20% 17.6%

5.1% 11.4% 8.1%

5.1% 42.9% 23%

10.3% 2.9% 6.8%
64.1% 22.8% 44.5%

El Nuevo Diario

Informativos Opinion Total

16.7% 43.8% 24%
31% 43.8% 34.5%

9.5% 0% 6.9%

4.8% 0% 3.4%
38% 12.4% 31.2%

|
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3. El caso “Ley de Igualdad de Derechos y Oportunidades”

Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y
Oportunidades”
Articulos publicados (2002-2003)

La Prensa El Nuevo Diario Total
Marzo 2002 2 0 2
Abril 2002 0 1 1
Mayo 2002 1 0 1
Julio 2002 0 1 1
Septiembre 2002 1 0 0
Octubre 2002 1 2 3
Noviembre 2002 1 0 1
Total 2002 6 4 10
Marzo 2003 23 12 35
Abril 2003 10 2 12
Mayo 2003 |
Junio 2003* 2 0
Total 2003 * 36 15 51
TOTAL 42 19 61
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Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y

Oportunidades”
Distribucion de la cobertura de La Prensa
La Prensa en el 2002
Mes Informativos Opinion Total
Marzo 0 2 2
Mayo 1 0 1
Septiembre 0 1 1
Octubre 1 0 1
Noviembre 1 0 1
Total 2002 3 3 6
La Prensa en el 2003
Mes Informativos Opinion Total
Marzo 8 15 23
Abril 1 9 10
Mayo 0 1 1
Junio* 0 2 2
Total 2003* 9 27 36
TOTAL 12 30 42

Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y
Oportunidades”
La Prensa -Distribucion por seccion

Nacionales  Politica Economia Sucesos  Especiales  Religion Opinion
2 6 1 0 3 1* 29
|
|
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Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y
Oportunidades”
Distribucion de la cobertura de El Nuevo Diario

El Nuevo Diario en el 2002

Mes Informativos Opinion Total
Abril 1 0 1
Julio 1 0 1
Octubre 2 0 2
Total 2002 4 0 4
El Nuevo Diario en el 2003

Mes Informativos Opinion Total
Marzo 10 2 12
Abril 2 0 2
Mayo 0 1 1
Total 2003* 12 3 15
TOTAL 16 3 19

Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y
Oportunidades”
Sexo de autores segun el medio

Sexo La Prensa El Nuevo Diario Total
Hombres 45.2% 52.6% 47.5%
Mujeres 42.9% 31.6% 39.3%
Mixto/NA 11.9% 15.8% 13.2%
I |
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Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y
Oportunidades”
Autoria de Articulos La Prensa
(Segiin su tipo)

La Prensa
Sexo Opinion Informativos
Hombres 24.1% 92%
Mujeres 62.1% -
Mixto/NA 13.8% 8%

Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y
Oportunidades”
Autoria de Articulos END
(Segun su tipo)

El Nuevo Diario

Sexo Opinién Informativos
Hombres 33.3% 56.2%
Mujeres 66.7% 25%
Mixto/NA e 18.8%

Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y

Oportunidades”
Fuentes Consultadas Segtin Sexo
Hombres 43.7%
Mujeres 49.3%
Mixtos/NA 7%

Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y
Oportunidades”
Sexo de las fuentes segun el medio

Sexo La Prensa El Nuevo Diario
Hombres 46.4% 41.9%
Mujeres 39.3% 55.8%
Mixto/NA 14.3% 2.3%
| |
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Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y
Oportunidades”
Fuentes Consultadas por Origen

Asamblea Sociedad Iglesia Iglesia Titulo Poder

Nacional Civil  Protestante Catdlica Individual Ejecutivo ros
La Prensa 12 3 5 3 2 0 3
END 17 14 5 2 3 1 1
Total 29 17 10 5 5 1 4
Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y
Oportunidades”
Orientacion respecto a la ley
Positiva 39.4%
Negativa 31%
No se puede establecer 29.6%
Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y
Oportunidades”
Orientacion respecto a la ley segin el sexo
Orientacion Hombres Mujeres Mixto/NA
Positiva 27.3% 44.4% 28.6%
Negativa 45.5% 16.2% 35.7%
No se puede establecer 27.2% 39.4% 35.7%
Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y
Oportunidades”
Fuentes Consultadas por Origen
Iglesia Iglesia Titulo Poder
He N s Protestante  Catolica Individual Ejecutivo Ul
Positiva 44.6% 36.2% 0% 10% 53.8% 25% 57.1%
Negativa 182% 24.1% 75.7% 90% 38.5% 0% 0%
Neutra/ No
se puede 37.2% 38.7% 24.3% 0% 7.7% 75% 42.9%
establecer

A.N: Asamblea Nacional; S.C: Sociedad Civil

L
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Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y
Oportunidades”
Orientacion de las fuentes segiin su representacion
La Prensa
Orientacion Titulo Poder AN S.C Iglesia Iglesia Otros
Individual Ejecutivo Catdlica Protestante
Positiva 60% 46.2% 33.3% 25% 50%
Negativa 20% 28.2% 33.3% 75% 100%
Neutra/ 20% 25.6% 33.3% 50%
No se puede
establecer
El Nuevo Diario
Orientacion Titulo Poder AN S.C Iglesia Iglesia Otros
Individual Ejecutivo Catolica Protestante

Positiva 50% 25% 44%  36.5% 100%
Negativa 50% 14.7% 23.1%  100% 52.6%
Neutra
No se puede 75% 41.3% 40.4% 47.4%
establecer

Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y

Oportunidades”
Orientacion fuentes respecto a la ley segun diario
Orientacion La Prensa END Total
Positiva 35.7% 41.9% 39.4%
Negativa 42.9% 23.3% 31%
No se puede establecer 21.4% 34.8% 29.6%
|
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Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y
Oportunidades”
Dimensiones de la Ley abordadas (niimero de articulos)

Ambos Diarios La Prensa EIl Nuevo Diario

Equidad Laboral 16 11 5
Equidad Politica 2 1 1
Equidad en el Hogar 6 4 2
Mujer y Medios 2 1 1
Derechos Sexuales 22 18 4
Toda la Ley 8 5 3
Otros* 5 2 3
Total 61 42 19

Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y
Oportunidades”
Dimensiones de la Ley abordadas por La Prensa

Informativos Opinion Total

Equidad Laboral 5 6 11
Equidad Politica 0 1 1
Equidad en el Hogar 0 4 4
Mujer y Medios 0 1 1
Derechos Sexuales 6 12 18
Toda la Ley 0 5 5
Otros* 1 1 2
Total 12 30 42
I |
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Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y Oportunidades”
Valoracion a la Ley por diario

La Prensa END Total
Valoracion Positiva 28.6% 42.1% 32.8%
Valoracion Negativa 57.1% 21.1% 45.9%
Neutra/Indeterminable 14.3% 36.8% 21.3%

Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y
Oportunidades”
Valoracion a la Ley por diario
(Solo Articulos Informativos)

La Prensa END Total

Valoracion Positiva 25% 43 .8% 35.7%
Valoracion Negativa 33.3% 18.8% 25%
Neutra/Indeterminable 41.7% 37.4% 39.3%

Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y
Oportunidades”
Valoracion a la Ley por tipo de articulo (La Prensa)

Opinién  Informacion  Total

Valoracion Positiva 30% 25% 28.6%
Valoracion Negativa 66.7% 41.7% 57.1%
Neutra/Indeterminable 3.3% 33.3% 14.3%

Tendencias en la cobertura del debate en torno a la “Ley de Igualdad de Derechos y

Oportunidades”
Valoracion de la ley en los articulos donde se la cita textualmente
La Prensa END Total
Valoracion Positiva 2 0 2
Valoracion Negativa 5 1 6
Neutra/NA 2 1 3
Total 9 2 11
| |
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4. Tendencias en la cobertura de la Nota Roja
Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Distribucion Muestra
(Entre paréntesis nimero de notas analizadas por emision)
22-22 NI Accién 10
Fecha AM M PM AM M PM M PM
31/01 8 5 8 5 4
01/02 5 2 10
02/02 7
06/04 7
18/04 1 4 7
19/04 1 2 g
20/04 2
21/04 18
x/04 3 5 3
04/05 3
X/X 3
Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Distribucion Tematica
Frecuencia Porcentaje del
Total
Violencia Callejera 31 25.4%
Accidentes de Transito 29 23.8%
Fallecimientos 15 12.3%
Violencia Doméstica 14 11.5%
Robo 11 9%
Accidente Doméstico 4 3.3%
Accidente Laboral 4 3.3%
Violencia Sexual 2 1.6%
Violencia Policial 2 1.6%
Drogas 2 1.6%
Maltrato Infantil 1 0.8%
Otros Delitos Comunes 1 0.8%
Otros 6 2.4%
TOTAL 122 100%
|
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Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Distribucion Tematica de la Nota Roja por Noticiero
(Distribucion a lo interno de cada noticiero)*

22-22 NI Accion 10
Violencia Callejera 23.5% 23.2% 36.8%
Accidentes de Transito 20.6% 21.7% 36.8%
Fallecimientos 17.6% 11.6% 5.3%
Violencia Doméstica 11.8% 14.5%
Robo 2.9% 11.6% 10.5%
Accidente Doméstico 8.8% 1.4%
Accidente Laboral 2.9% 2.9% 5.3%
Violencia Sexual 2.9% 1.4%
Violencia Policial 5.9% 0%
Drogas 2.9% 1.4%
Maltrato Infantil 1.4%
Otros Delitos Comunes 1.4%
Otros 7.2% 5.3%
TOTAL 100% 100% 100%

* Las diferenciaciones por noticiero se hacen nada mas a titulo indicativo, ya que la composicion de
la muestra no permite un analisis individualizado.

Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Lugar de la Cobertura

Frecuencia Porcentaje
del Total

Via Publica 72 59.0%
Instalaciones Privadas

(no incluye casas de habitacion) 18 14.8%
Casas de Habitacion 15 12.3%
Hospitales 8 6.6%
Delegaciones Policiales 5 4.1%
Otras Instalaciones Publicas 3 2.5%
Otros 1 0.8%
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Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Lugar de la Cobertura por Noticiero
(Distribucion a lo interno de cada noticiero)
22-22 NI Accién 10
Via Publica 47.1% 60.9% 73.7%
Instalaciones Privadas 29.4% 10.1% 5.3%
(no incluye casas de habitacion)
Casas de Habitacion 8.8% 15.9% 5.3%
Hospitales 5.9% 5.8% 10.5%
Delegaciones Policiales 5.9% 4.3%
Otras Instalaciones Publicas 2.9% 5.3%
Otros 2.9%
TOTAL 100% 100% 100%
Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Naturaleza de Tomas Hechas en Espacios Privados
Filmacion en interiores 92%
Filmacion “desde afuera hacia adentro” 8%
Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Porcentaje Tomas Hechas “De afuera hacia adentro”por Noticiero
(Solo tomas que refieren a espacios privados)
22-22 5.5%
Noticiero Independiente 11.1%
Accion 10 0%
Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Actitud Lesionados Frente a la Camara
Colaborativa 53.2%
Reactiva 5.3%
Pasiva 41.5%
I |
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Colaborativa
Reactiva

Pasiva

Colaborativa
Reactiva

Pasiva

Colaborativa
Reactiva

Pasiva

Colaborativa
Reactiva

Pasiva

Colaborativa
Reactiva

Pasiva

=
Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Actitud Lesionados Frente a la Camara por Noticiero
22-22 NI Accion 10
62.5% 44.1% 70%
8.4% 4.7%
29.1% 51.2% 30%
Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Actitud Implicados Frente a la Camara
60%
13.3%
26.6%
Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Actitud Implicados Frente a la CAmara por Noticiero
22-22 NI Accién 10
71.4% 53.6% 66.6%
14.3% 14.3%
14.3% 32.1% 33.4
Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Actitud Dolientes Frente a la Camara
80.7%
4.3%
15%
Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Actitud Dolientes Frente a la Camara por Noticiero
22-22 NI Accion 10
90% 78.6% 50%
7.1%
10% 14.3% 50%
|
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Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Presentacion de Imagenes de Dolor y Sufrimiento

Todas las notas 20.45%

Notas donde se presentan cadaveres 57.9%

Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Presentacion de Imagenes de Dolor y Sufrimiento por Noticiero
(Distribucion a lo interno de cada noticiero)

22-22 NI Accion 10
Todas las notas 23.5% 17.4% 0%
Notas donde se presentan cadaveres 57.1% 63.6% 0%

Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Se presentan imagenes de violencia
(Entre paréntesis porcentaje sobre los casos relevantes)

Si No
Violencia Callejera 10 (32%) 21 (68%)
Violencia Doméstica 3 (21%) 11 (79%)
Violencia Sexual 2
Violencia Policial 2

Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Imagenes de Violencia por Noticiero
(Porcentaje sobre casos relevantes)

22-22 NI Accién 10
Violencia Callejera 37.5% 25% 42.9%
Violencia Doméstica 25% 20% NA
Violencia Sexual 0% 0% NA
Violencia Policial 0% NA NA
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Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Se presentan imagenes de heridos o lesionados
(Entre paréntesis porcentaje sobre los casos relevantes)

Con Primeros

Si Planos No
Violencia Callejera 25(81%) 22 (71%) 6
Accidente de Transito 20 (69%) 17 (59%) 9
Violencia Doméstica 7 (50%) 7 (50%) 7
Fallecimiento 5(33%) 5 (33%) 10
Robo 4 (36%) 4 (36%) 7
Accidente Doméstico 3 (75%) 3 (75%) 1
Accidente Laboral 3 (75%) 1 (25%) 1
Violencia Policial 1 (50%) 1 (50%) 1
Violencia Sexual 2
Drogas 2
Maltrato Infantil 1
Otros Delitos Comunes 1
Otros 3 (50%) 3 (50%) 3
TOTAL 71 (58%) 63 (52%) 51

Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Notas con Imagenes de Heridos o Lesionados
(Entre paréntesis porcentaje sobre los casos relevantes)

Notas con Imégenes de Heridos o Lesionados 71

Que hacen uso de planos detalles 63 (89%)

Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Notas con Imagenes de Heridos o Lesionados por Noticiero
(Entre paréntesis porcentaje sobre los casos relevantes)

22-22 NI Accion 10

Notas con Imagenes de Heridos o 61.8% 60.9% 44.4%
Lesionados

Que hacen uso de planos detalles 58.8% (95.2%) 56.5% (90.5%)  27.8% (62.5%)

|
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Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Notas en las que se presentan imagenes de cadaveres
(Entre paréntesis porcentaje sobre los casos relevantes)

Notas en las que se presentan imagenes de cadaveres 19

Notas en las que se emplean “planos detalle” de cadaveres 16 (84%)

Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Notas en las que se presentan imagenes de cadaveres
(Entre paréntesis porcentaje sobre los casos relevantes)

22-22 NI Accion 10

Notas en las que se presentan

. , 20.6% 15.9% 5.6%
imagenes de cadaveres

Notas en las que se emplean “planos

(V) 0 0 0 1) 0
detalle” do cadverce 20.6% (100%) 13.0% (81.8%) 0% (0%)

Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Recurrencia Imagenes Graficas Segun Horario
(Como % del Total de Notas Transmitidas en ese Horario)

Imégenes de Heridos Imégenes de
Imégenes de y Lesionados (Entre Cadaveres (Entre
Violencia paréntesis primeros paréntesis primeros
planos) planos)
Edicion Matutina 9% 45% (27%) 9%
Edicion Mediodia 20% 61% (54%) 17% (15%)
Edicion “Estelar” 16% 57% (54%) 17% (16%)

Casos que Involucran a Menores
(Entre paréntesis porcentaje sobre los casos relevantes)

Casos que involucran a menores 29

Casos en los que se protege la identidad de los menores involucrados 9 (31%)

Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Tratamiento de Menores por Noticiero
22-22 NI Accién 10

Casos en los que NO se protege la identidad de los menores

. : 73% 65% 100%
involucrados (solo casos que involucran a menores)
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Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Casos en los que se hacen imputaciones
(Entre paréntesis porcentaje sobre los casos relevantes)

Casos en los que se hacen imputaciones 80
Imputaciones avaladas por las autoridades 13 (16%)
Casos en los que los imputados son identificados en detalle 66 (82.5%)

Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Tratamiento de las imputaciones por Noticiero
(Solo casos en donde se hacen imputaciones)

22-22 NI Accién 10
Casos en los que los imputados son identificados en 91.3% 80% 75%
detalle
Imputaciones avaladas por las autoridades 27.2% 11.9% 25%
Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Provision de Marcos de Referencia
(Entre paréntesis porcentaje sobre los casos totales)
Notas en las que se incluyen analisis de expertos 2 (1.6%)
Notas en las que se brindan estadisticas u otra informacion contextualizadora 5 (4%)
Notas en las que se exploran potenciales soluciones 5 (4%)
Tendencias en la cobertura de Nota Roja
Provision de Marcos de Referencia por Noticiero
22-22 NI Accién 10
Notas en las que se incluyen andlisis de expertos 2.9%
Notas en las que se brindan estadisticas u otra informacion 7.4%
contextualizadora
Notas en las que se exploran potenciales soluciones 3%  2.9% 11.1%
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