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單元一
教育上的特殊需要

活動一：互相認識

簡介本科的宗旨和目標

1. 教育上的特殊需要

2. 發展上的差異

3. 特殊教育需要的類別

4. 心理評估

5. 課程改編

6. 教學理論

7. 一般教學策略

8. 輔導教學策略

9. 特殊教育與社會

單元一

「特殊的教育需要」的定義

活動1

林寶山(1992)認為：智力、覝覺、聽覺、語言、肢體、情緒、性格及行為等一或多面明顯不同，無法適應傳統的教學方法而需特別安排，啟發潛能。

香港教統會(1990)指出本港需要特殊教育的學生特徵:

1. 身體弱能，包括失聰及失明

2. 弱智

3. 有情緒問題，包括情緒紛擾

4. 無心向學

5. 有嚴重學習困難

6. 學業成績低劣

7. 學業成績卓越

活動2

因材施教

· 張訓誥(1989)：為每個學生提供最適切的教育，「特殊教育」即「因材施教」的實踐。「特殊教育」之實施是一種開發人力資源的投資事業。

· 贊成所有學生均有接朋教育的權利及教育可以使學生進步的人，才會接受「有教無類」。
· 全民受教育的權利
· 狹義觀點：教育是為準備考試，如清代的科舉制、現代的考大學等。

· 宏觀的社會意義：接受教育是人權的一部金，而教育是達至社會平等的機制。

· 香港：普及教育是學童的權利，如九年免費教育。

· 有教無類包含接受教育的理念，不應因為學生殘障而剝削其受教育權利。
· 平等的意義

· 郭為藩和高強華(1987)認為天生下來的身心不平等，可由後教育制度和社會福利來彌補。

· 林寶山(1984)認為只給予每兒童入學機會只是假平等，應因應個別能力和需要，因材施教及給予輔導，兒童有相同的機會發展其潛質，才是真平等。

· 張訓誥(1992)認為應該為每位青少年安排特殊的教育環境，特殊教育不是指對象的特殊，而是教育需要的特殊。

· 積極歧視：表面上是歧視，實質卻是為了作出平等的安排。
· 不可教育的兒童

· 阿德勒（Adler,1982）認為沒有“不可教育的兒童”，只有未盡責任的學校、老師和家長

· 思考問題：

1. 什麼才算是學習成功?

2. 能否預知學生學習成功?

3. 未能成功是否未有運用合適的方法?

活動7(p.12)

特殊教育的基本概念

· 特殊的意義

· 有特別明顯個別差異的兒童是必須以特別的教育措施來發展其潛能。
· 標記作用

· 是由分類而產生。
· 給當事人帶來永難磨滅的心理烙印，傷害他的自我觀念，形成“自證預言”。
· 使老師對兒童產生偏見。

活動9(p.15)

各地特殊教育的設施

· 英國(20%是有特殊需要)

1. 學習上的支援服務

2. 專家巡迴輔導

3. 顧問/督學

4. 學校心理輔導服務

5. 特殊學校

· 美國(10%是有特殊需要)

· 零拒絕、個別化教育方案、最少限制環境、申訴過程

1. 普通班

2. 巡迴教師服務

3. 資源教室

4. 自足式特殊班

5. 診斷配定中心

· 香港

1. 啟導班

2. 巡迴輔導教學

3. 輔導教學服務中心

4. 小學校本課程發展服務簡介

5. 匡導班

6. 特殊學校

導修討論題

學術寫作的要求

香港公開大學

E313C

單元二
發展上的差異

兒童的發展差展

· 發展的概念

· 成長(growth): 是生理因素引致的結果

· 發展(development): 性格、智力、語言、社群適應、價值觀

· 學生有特殊的教育需要是指內在的某些能力或特質與一般人不同

· 發展上的差異

· 個別間差異: 與同齡兒童比較後有所不同的地方

· 個體內差異: 兒童本身各種不同的能力, 如智力、心理、社交情緒

心理和學習能力的發展

· 認知發展

· 認知: 產生知識的內在心智活動過程, 如記憶、分類、象徵、想像、解決問題、創造

· 認知心理學: 探討與思考有關的心智結構和心理歷程, 如感覺與知覺、語言符號與概念
· 認知發展基礎

· 注意力: 集中專注能力

· 知覺: 知識的開始, 也是認知的基本部份

· 記憶: 將外界訊息儲存在中央神經系統的過程與結果

· 認知發展理論

· 夏伯(Hebb)認為環境刺激對認知發展又有很大的影響, 如小貓視覺實驗, 所以特殊教育需要是為兒童提供多樣及合適的環境, 協助他們的認知發展

活動1(p.6)

· 皮亞杰(Piaget)的四個成長階段:感覺動作期、前期運思期、具體運思期、形式運思期, 可有效地預測特殊教育需要的兒童已到達哪種認知階段

· 認知發展與學習的關係

· 行為心理學: 發展就是學習

· 皮亞杰: 發展按年齡遞增, 不受學習影響

· 布魯納: 互動的

· 維果茨基: 最近發展區得不到支援

· 常見的認知發展問題

· 智能障礙(弱智)

· 學習障礙

· 閱讀困難

· 注意力不足

· 記憶力不足

· 認知發展問題與教學

· 了解不同理論的解釋

· 幫助計劃教學策略

· 發現問題, 及早尋找專家建議

· 感知和肌能發展

· 是感覺、知覺、及肌肉動作的能力

· 以上能力有困難, 並不等於因器官缺陷的學習困難(失明、失聰等)

· 感知三大組件: 視覺、聽覺、觸覺

· 視覺: 空間、辨別、形象與背景…..

· 聽覺: 聲調辨別、聯想、記憶、混合……
· 觸覺: 手或身體、動感覺……
· 肌能動作的發展受環境因素影響最少, 多是生長、成熟、遺傳及學習的結果

· 常見的肌能問題:痙直、舞蹈症、肌萎症……
· 教師可透過肌能發展了解學生的特殊教育需要

· 語言發展

· 語言發展基礎: 形態、內容、用法

· 語言學習理論: 行為學派、社會學習理論、心理語言學……
· 常見的語言發展問題: 失語症、說話障礙、語文障礙

· 語言發展偏差引起的教學問題

· 語言發展偏差會帶來學習問題, 提早發現, 轉介

導修討論題一

社群和情緒的發展

· 氣質:

· 托馬斯(1977): 氣質模式: 容易相處型、難相處型、慢熱型

· 特殊教育需要的學生多是難相處型

· 與照顧者的關係

· 依附理論: 兒童感安全, 情緒較隱定

· 親子關係

· 家長教養不妥善, 兒童較多偏差行為

活動6 (p.24)

· 人格發展

· 心理分析: 佛洛依德認為潛意識影響、艾力遜認為成長期遇到困難

· 學習理論: 由模仿學得

· 認知理論: 使用認知能力及技巧有困難

· 社群技能不足

· 社會性知覺: 不理解身邊發生的事

· 社群技巧:缺乏技巧、缺乏表現、缺乏自我控制技巧及表現

· 缺乏群性技能的成因: 效用動機、習得無助感、自我效用感、操作學習、生態行為、

· 社交覺察力、社交敏銳力、社交領悟力、社交溝通

· 常見的社群及情緒問題

· 自閉症、童年精神病、恐懼症、對抗行為、攻擊行為、孤獨行為

發展歧異的成因

· 對發展歧異的不同觀點

· 先天論對後天論

· 生理因素/心理因素

· 個人因素/社會因素

· 個案:學習障礙的成因

· 生理因素、遺傳、理境因素、學習風格、學習動機

· 因素間的互動

· 遺傳與環境的互動
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連鎖因素引發的影響
導修討論題二(p.41)
考試題目討論

香港公開大學
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單元三

特殊教育需要的類別

特殊教育需要的分類方法
· 分類產生標籤作用, 為何還要分類?

1. 說明某些學生的表現如何異於”常態”
2. 系統化和概念化地討論學生未能發揮潛力的原因

3. 為學生提供特別的教育服務

4. 分析怎樣調節教育系統, 有教無類

· 以常態為基準的分類

正常以外的便是”異常”
優點:

1. 客觀、明確

2. 行政方便

缺點:

1. 測量工具欠效度及信度

2. 分界線武斷

3. 教育的成果不應該以常態曲線形態出現

4. 標籤作用

· 按困難或缺陷的系統化分類方法

· 以學童在學習或在解決生活問題的能力上, 出現的困難或缺陷作為界的準則

· 多維度的評估方式

· (p.6 表一)AAMR著重幫助智能遲緩的人, APA則十分著重診斷(DSM-IV法庭使用判別智能的遲緩

活動1(P.7)

· 優點:

1. 有理論及研究依據

2. 清晰和明確的分類準則

3. 高信度及效度

4. 減少武斷地分類

5. 對教學策略有指導作用

· 缺點:

1. 主觀

2. 專業人士診斷, 十分昂貴

3. 教師無法參與
· 按提供服務的類別來分類

· 優點:

1. 簡單, 容易明白

2. 有利教育行政

3. 保持社會穩定
· 缺點:

1. 分辨準則不明確

2. 受社會政治所影響

3. 缺乏學理及研究的支持

4. 對教學沒有指導作用

· 按常規教育不配合的狀況來分類

· 不將責任歸咎於學生, 應是學校和制度的問題

· 學生問題是所提供的課程不配合學生的需要, 以學校的失調來描述特殊教育的類別

· 主張不應將學生將分類

· 優點: 

1. 尊重學生

2. 提醒教育工作者

· 缺點:

1. 缺乏完整分類體系

2. 不實用

學習上的特殊教育需要

· 資賦優異

· 林寶山,推孟及賀林渥斯等的狹義見解以智商的高低為標準(以常態分類)

· 教統四號報告書(1990), 馬蘭: 天才是一方面或多方面有突出成就或潛能, 如: 智力、獨創思考、表演藝術、領導及心理活動(以系統化分類)

· 資優兒童會出現情緒因擾及低成就, 原因: 課程不適合、同學排拆、師長責備……
· (林寶山):資優兒童分為”順從型”及”叛逆型”
· 香港則以香港學科測驗及香港韋氏智力量表來評估, 95年成立馮漢柱資優兒童中心

· 學習障礙

· 是一種概括的名稱, 指在聆聽、說話、閱讀、書寫、推理或數學能力有顯著的困難(系統化分類)

· 特徵: 成就差距大、注意力異常、記憶力異常、動作異常、知覺異常

· 容易與輕度智能障礙混淆

· 學習困難

· 未能掌握語言、數學的基本能力、未能運用概念和程序、未得到適當的教學照顧(按提供服務的類別來分類)

· 容易與無心向學、情緒行為或成績低劣混淆

· 學業成績低劣(按提供服務的類別來分類)

活動7 (p.23)

· 是多種不同障礙的表徵: 智能遲緩、學習失調、情緒失調等

· 原因: 學生本身、學校、家庭、社區

情緒及行為問題

活動8 (p.27)

· 行為問題的定義受社會文化及規範所影響

· 行為問題通常是情緒困擾的後果

· 以常態為基準的情緒及行為問題

· 以常態分類的行為失調的初審系統、行為評分剖析表、社群──情緒向度量度表等:

1. 操行失調: 蔑視權威、殘忍、好勇鬥狠、受父母影響

2. 焦慮退縮: 膽怯、缺乏自信、退縮、神經過敏

3. 不成熟行為: 粗心、呆滯、懶惰、沉默

4. 群化攻擊性行為: 欺騙、偷竊、逃學、結黨

· 系統化分類中的情緒及行為問題

· APA: 指個體持續出現與社會規範不符的行為

· DSM-IV: 對抗性不服從型失調:負面及散對的表現、發脾氣、惹怒別人……
· 情緒及行為問題的成因

· 遺傳、學校、家庭、社會

活動11 (P.36)

香港提供的服務

· 由學生輔導主任輔導

· 匡導班輔導

· 群育學校

考試題目討論
1999第三題
（a）有人認為學校可按照學生的成績，最好成績的一批便是「資賦優異」，而成績最差的一批便是「有學習困難」。試分析這種分類方法的利弊。
（b）試論用甚麼準則來界定資賦優異才算合理。
（c）怎樣界定學生為「有學習困難」類別，才會對教師的教學最有幫助？
2000第三題
(a) 某學校按照學生的操行記錄，凡在一學期內記缺點多於五次的便是「適應有困難」(或稱「有情緒行為問題」)。試分析這種分類方法的利弊。
(b) 簡介有何較嚴謹的方法來界定「適應有困難」類別。
(c) 怎樣界定學生為「適應有困難」類別，才會對教師的教學最有幫助？

香港公開大學
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單元四
心理評估

有特殊教育需要的評估

· 評估的教育意義

郭為瀋(1982)指出特殊教育包括五個步驟:

	鑑別
	→
	診斷
	→
	安置
	→
	教學
	→
	評鑑


· 評估的目的

在教學前評估出學生的能力和性向，找出學生的特殊需要，作出最適當的教學安排。

	用途
	教學前
	教學過程中
	教學後

	安置上
	轉介、安置
	記錄、編班
	重新轉介、安置

	課程上
	個別化教育計劃、課程改編
	分配課業
	評鑑、修訂或增潤

	教學上
	制定策略、戈基線
	檢查、調節教學
	作出補救

	說明學生情況
	找出強弱
	調節學習策略
	知道水準，肯定成就

	基本作用
	前饋
	監控
	回饋


· 教育評估的過程

	鑑定對象
	→
	觀察行為
	→
	心理評估
	→
	比較常模
	→
	解釋結果
	→
	跟進工作


· 香港法定的教育評估工作

· 學前評估：初生至入學前，定期接受檢查、體能及智能

· 綜合甄別計劃服務

· 小一學期完結前(甄別及轉介紀錄表[學習困難][語言])

· 小二學期開始

· 其他評估服務

· 天才兒童的鑑定

· 優點:

‧能及早鑑定，給予安置

‧學前訓練，融合教育

‧及早矯正，預防惡化

· 缺點:

‧部份在後期才惡化的特殊需要學生，未能有效協助。

· 教師在教育評估中的角色

	步驟
	教師的角色


	初查
	協助者

	轉介
	中介者

	預審
	諮詢者

	評估
	諮詢者

	會商
	諮詢者

	教育方案
	決策者

	安置
	決策者


活動7 (p.12)

評估的理念

· 心理測驗的功能

描繪、預測、診斷和干預、揀選及安置、計劃評鑑、研究

· 香港常用的評估工具

· 智力測驗

1. 香港韋氏兒童智力量表

2. 雷文漸進式矩陣

3. 梅柏二氏學前操作測驗

4. 史丹福－比奈智力量表

· 成就測驗(香港學科測驗)

· 言語測驗

· 聽覺及視覺測驗

· 自閉症兒童的量表及行為紀錄

· 性向測驗(aptitude test)

· 興趣量表

· 人格量表(自由聯想測驗、投射技術、人格問卷)

· 創造力量表

· 資優兒童的鑑別

· 非測驗技術性的評估
· 觀察法

· 結構性/非結構性

· 參與/非參與

· 事件取樣法/評定量表

評估結果的闡釋

· 認識報告

· 掌握評估結果的意義

· 了解報告的性質：立即性(p.32)/展延性(p.34-35)

· 使用個案分析觀點

· 明白報告的局限性

· 心理學家報告的格式

· 基本資料

· 轉介理由

· 背景資料

· 行為觀察

· 評量結果及臨床印象

· 建議

· 在報告找尋資料：活動15 及16(p.39-40)

· 認識技術性名詞

· 原始分數

· 成長分數

· 百分位分數

· 常態分佈

· 離差智商

· 信度/效度

· 理解評估結果

· 了解分數的意義

· 了解分項測驗容

· 演繹其建議

· 比較課室表現

導修討論題二(p.48)

與評估有關的問題

· 心理測驗的效能

· 並非完美無瑕

· 只能作為資料搜集工具

· 優點：制定教育計劃、評估課程、調整教學方式、診斷學生的困難、測出成就及能力、興趣、人格……
· 解釋評估結果的困難

· 家長不承認結果(家庭環境差、文他差異……)

· 智能、人格難以觸摸，難以解釋

· 評估的動機

· 積極：找出問題，改變教學方法

· 消極：證明自己的判斷正確，將兒童抽離課室，解決問題 

· 影響評估準確性的因素

· 學生的外表

· 成就測驗/智能測驗的結果

· 學生有行為問題

評估和教學的關係

· 透過教學來評估

· 教師可以留心教學的成效，來找出和確定學生的問題

· 賈沙羅(Robert Glaser, 1962)

	提供課程
	→
	確認需要
	→
	設計課程
	→
	確立學習經驗
	→
	評估結果


· 評估在教學上的功能
· 決定安置

· 設計個別化計劃

· 診斷學生的優缺點

· 精確教學法/通達學習法/直接教學法都是以評估作為教學的重要元素。
考試題目討論:

2000第四題
（a）說明在香港學校系統中，教育心理學家為學生提供的評估服務。
（b）試論一般小學教師可以怎樣運用這些服務，來改善對有特殊需要的學生的教學。
1999第四題
學生的特殊教育需要，可以由教育心理學家透過測試來評估，也可由教師透過教學來評估，或者由心理學家和教師合作評估。試闡釋這三種方法的實際運作；並試從教師的角度，比較這三種方法的利弊。
1998第四題
(a)由小學教學工作的角度來看,教師可以從教育心理學家的報告中得到甚麼有用的資料？
(b)評估有特殊學習需要的學生，除了可以藉心理學家透過心理測量來評估，還可以藉教師透過教學來評估。試比較這兩種方法的利弊。
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