資訊科學年學分制新課程適切性與實施時衍生問題探討
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壹‧前言

近五十年來，我國經濟的成長是全世界有目共睹的，而職業教育則扮演著非常重要的關鍵地位，然而隨著經濟的起飛，隨之而來的，政治的改革，司法的革新，教育也跟著需要改革，職業教育在這一波教育改革中，衝擊可算是最大的；尤其職業教育課程修訂除了教師的心態調整、教師的專業進修、教材內容的修訂外，職業教育尚包括實習設備、實習工場、實習材料的調整。尤其對高職專業課程的教學內涵，影響更深遠。然而教育是百年大計，且教育也不能重來，職業教育的改革將對我國未來的經濟發展產生鉅大的影響。
教育部頒布「工業職業學校電機電子群課程暨設備標準」，並自八十九學年度一年級入學新生開始實施。(教育部技職司，民87) ，此項變革對高職專業課程無論就結構上或教學執行內涵上，都有很深遠的影響。
教育部為使資訊科學年學分制新課程的實施順利，於民國八十九年二月份分四梯次辦理研討會，期使資訊科教師能更明確的了解資訊科學年學分制新課程的修訂理念及教育目標以及實施細則，為了使資訊科學年學分制新課程實施更見周圓，特製作『教育部八十八學年度高職工業類科(資訊群)教師研討會問卷調查表』，以了解各校新課程實施時可能衍生的問題與看法。
貳‧資訊科新課程修訂理念及特色

課程是教學的內容，也是師生活動的依據。因此，也可以說課程是教育的中樞(李大偉，王昭明，民86)。課程標準修訂之依據，一般為學生發展需求、國家社經需要和學科知識內涵。課程標準的定位重點則為制訂最低的需求、指陳綱領與方向及融合現實與理想。(教育部技職司，民87)學年學分制新課程規劃的理念是兼顧學生就業與進修需要、簡化科目並增加活動科目以減輕學生課業負擔、增列校訂及彈性課程以賦予學校辦學空間、兼顧人文素養與專業知能以培養終身教育的全方位良好公民。(參考自工業類課程中心，民88)
參‧資訊科學年學分制新課程之教育目標(整理自資訊科課程標準暨設備標準，民87)
高職資訊科學年學分制新課程的主要教育目標是：傳授與訓練資訊科專業與實務技能，以配合國家經建發展外，額外注重人格修養及文化陶冶，並強調繼續進修以適應社會變遷之終身教育。除強調專業與實務技能外，並注重文化陶冶與終身教育之重要性，以培育資訊行業之基層技術人才為目標。

肆‧資訊科學年學分制新課程及群集課程之比較分析

資訊科學年學分制課程與原群集課程三學年每週授課學分數(節數)比較表如下表。

類  別
學年學分制
原群集課程
比較結果
備  註

一般科目
96節43.24%
100節43.86%
少4節
本表將群集課程之數學、物理、化學及計算機概論調整為一般科目，並將學年學分制之軍訓、護理及體育調整為一般科目；使彼此各科目之類別相同，便於分析比較。

專業科目
30節13.51%
46節20.18%
少16節


實習科目
27節12.16%
52節2.81%
少25節


選修科目
33節14.86%
18節8.11%
程多15節


班會
6節2.70%
6節2.63%
相同


聯課及週會
18節8.11%
6節2.63%
多12節


彈性教學
12節5.41%
0節0.00%
多12節


總  計
222節
228節
少6節


綜合以上我們發現新課程(相較於群集課程)在專業與實習科目大幅縮減了41節，而在一般科目縮減4節，總計縮減45節；而在選修科目增列15節及其他科目增列24節(增列聯課活動及週會12節，彈性課程12節)，總計增列39節；且總節數少6節。此確實可達成新課程修訂理念：簡化科目，增列活動科目，減輕學生課業壓力，賦予各校辦學空間，發展各校特色。

伍‧八十八學年度高職工業類科(資訊群)教師研討會問卷調查分析與建議

一‧基本資料分析

本問卷調查以教育部辦理八十八學年度北區(台北縣市、宜蘭、基隆、花蓮、台東、桃園、新竹、苗栗等地區)高職工業類科(資訊群)教師研討會與會人員為對象，計北區：有 40人參加，填寫問卷者有25人；桃竹苗區：有 51人參加，填寫問卷者有30人。問卷回收合計55份。

本問卷調查屬綜合性的問卷調查，合計十七題，前十四題採封閉性的問卷，旨在了解資訊科教師對學年學分制新課程之專業課程、實習課程與選修課程的課程安排、時數等的態度及新課程對職業教育與職業證照配合上的看法以及新課程對該校造成的影響；後三題採開放性的問卷，旨在了解資訊科教師對學年學分制新課程的疑惑與期望，以及對新課程所採取的措施與因應之道，以作為教育主管機關、教育行政同仁及教師之參考；唯限於人力與物力，本問卷調查有效樣本只55份，雖尚不及統計學所需的樣本數，但本文仍有若干參考價值。

由基本資料分析：‧以學校別：私立學校44人佔80.0%、公立學校11人佔20.0%

· 以職務別: 行政人員4人佔7.3%、科主任20人佔36.4%、專任教師31人佔56.4%。

· 以任教別：一般科目教師1人佔1.8%、專業科目教師54人佔98.2%。

· 以服務年資別：以1-5年16人佔29.1%，6-10年24人佔43.6%，11-15年9人佔16.4%，16-20年2人佔3.6%，16-20年2人，21-25年4人佔7.3%

陸‧問卷調查分析結果與建議

一‧封閉式問卷調查結果分析總彙整：

(一)94.5%的研討會人員對資訊科新課程修訂的理念均已了解，可見教育部辦理此次研討會，已達到研習目標。

(二)有69.1%對專業必修科目課程的安排認為適宜；有58.1%對實習必修科目課程的安排認為適宜；有67.3%對專業必修科目(含實習)課程的順序認為適宜。綜合以上，在整體專業(含實習)課程的安排上是適宜的。

(三)有49．１%對專業必修科目時數的安排認為適宜，50.9%認為略不足。約有56.4%對實習必修科目時數的安排認為略不足。綜合以上，在實習必修科目的學習上，因時數的嚴重減少，將造成學生實作能力的不足。

(四)有80.0%對校訂選修科目時數的安排認為適宜，有40.0%認為校訂選修科目的排定應以專業與實習為主，50.9%認為一般科目與與專業科目並重，綜合以上，校訂選修科目時數的安排認為適宜，且校訂選修科目的排定應以一般科目及專業與實習為並重，

(五)只有36.4%認為新課程能達成資訊科的教育目標，而卻有36.4%認為有困難，令人引憂，但在問卷2-3認為整體專業(含實習)課程的安排上是適宜的，此數據令人質疑。我們懷疑填答者在資訊科教育目標的觀念上，可能仍停留在群集課程的觀念上，此應作後續研究，以探究其真正原因。

(六)在職業教育與職業證照之配合上，對丙級電腦硬體裝修職類有74.5%認為能配合，對丙級工業電子職類有60.0%認為能配合，而對乙級電腦硬體裝修及乙級工業電子職類上均有50.9%認為不能配合，綜合以上，新課程在職業教育與職業證照能相互配合，但其定位是以丙級電腦硬體裝修及丙級工業電子職類為主。唯仍有半數公立學校認為在乙級電腦硬體裝修及乙級工業電子職類上能配合，此可能與公立學校學生素質較高有關。

(七)資訊科新課程的實施，有38.2%認為在該校將造成專業科目教師缺乏專長的問題，且約為私立學校的半數(47.7%)。有69.1%認為將造成專業科目教師基本時數不足問題，且是公立學校的100%。只有9.1%認為將造成一般科目教師基本時數不足問題。有50.9%認為將造成實習場所不足問題，此問題公私立學校均有同樣問題。只有13%認為在該校排課上不會有問題。綜合以上，新課程的實施將造成私立學校部份專業科目教師缺乏專長；將造成公私立學校專業科目教師基本時數不足；將造成公私立學校部份實習場所不足

二‧封閉式問卷調查分析結果之建議：

類別
對 教 育 主 管 機 關 建 議
對 學 校 方 面 建 議

建

議

內

容
· 建議：新課程實施後應再後續研究，以探究認為達成資訊科的教育目標偏低原因。

· 建議：因應專業科目時數不足，教育部應考慮廢除專業實習課程鐘點乘上0.7之規定。
· 建議：教育部應考慮辦理新課程專業之課程研習會。
· 建議：教育部應考慮在新課程實施半年後，召開新課程實施檢討會。
· 建議：私立學校應辦理新課程修訂校內研習會，或制定新課程修訂宣導手冊。

· 建議：為彌補專業與實習節數之不足，建議校訂選修科目的排定以專業與實習為主。
· 建議：私立學校應以部頒教學大綱為授課重點。
· 建議：各校實習工場應添購新課程所需之設備，對於昂貴的專業實習設備可採共用方式。

三‧開放式問卷調查結果分析建議：

類別
對教育主管機關期望與建議
對學校期望與建議
對教師期望
與建議
對學生期望與建議

建

議

內

· 容
· 建議應辦理新課程教學研習。
· 新課程應考慮與資訊工程科系相銜接。

· 建議部訂必修可各校彈性增減時數。

· 建議新的技術應被設計於新課程內。

· 能對不足之設備給予補助。

· 希望技職中心研究各公私立學校實施時，所遇到困難及解決之道，供參考。

· 新課程所需新教科書，建議盡早規劃。

· 因各校差異，建議教科書是否可以沒有審定限制。

· 期望教育部能統合製作測驗題庫做為學生學習效果的評定。

· 請教育部能儘速公佈學科能力測驗的考試範圍，並縮小此範圍，以確保選修課程能具有最大彈性空間，以利發展各校的特色。


· 建議校訂科目以專業科目為主，以滿足專業科目鐘點之不足。

· 應早規劃重補修問題。
· 必修課程之認定，應考量學生轉學補修問題。
· 技能檢定因實習課程時數不足，較難配合。
· 期望學校能達成升學與就業並重新課程理念。
· 期望學校能有彈性的課程支援與行政配合，推動學校本位教育。
· 期望學校能整合各科資源以發展學校特色。
· 期望專業課程、設備與場地能與業界結合。
· 職校學生數理基礎與素質較差，專業與實習課程減少，易導至學習障礙，教師應多費心。
· 教師應引導同學在學習上能更實用，能學到應有智能，更符合升學和就業的需求。
· 彈性課程應請導師多參與。
· 期望有經驗老師能經驗的傳承。
· 善用網路資源，提昇教學品質，建構更龐大的教育資源。
· 學生應培養獨力選課能力？

· 希望學生能自主學習。
· 學生在學與用之基本知能上能配合，使基本學科能力提升。


柒‧結語

本文主要針對資訊科新課程之實施，探討其實施過程中所帶來的衝擊與衍生的問題，並提出解決的建議。文中以北區(台北縣市、宜蘭、基隆、花蓮、台東、桃園、新竹、苗栗等地區)教師為主要資料蒐集對象，研究發現：高職資訊科教師對於高職新課程之專業課程、實習課程與選修課程之時數、課程安排、課程順序均認為適宜；對於高職新課程在職業教育與職業證照的配合上認為能與丙級工業電子及丙級電腦硬體裝修配合；在選修課程的訂定上認為應專業與一般科目並重。本文提供資訊科新課程實施時就有關課程規劃、授課時數的調整、校訂與選修科目的編排、技能檢定之輔導等提供了若干的參考價值。
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