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1. Grupos de Símbolos y Figuras.
Los símbolos se agrupan de acuerdo con la función que representan para describir cualquier proceso productivo.

a. Símbolos de Definición.

Son aquellos que determinan el sujeto u objeto que va a ser definido o explicado en función a su autoridad-responsabilidad.

b. Símbolos de Actividades.
Explican la secuencia lógica en que sucede cada una de las actividades del proceso productivo.

c. Símbolos de Representación.

Son los que permiten incluir en el proceso productivo elementos que intervienen durante la secuencia del proceso productivo.

d. Figuras

Sirven para definir la dirección o sentido que sigue un grupo de actividades, permiten dar continuidad al proceso e indican cualquier cambio a considerar dentro de la secuencia del diagrama. Nota: cuando aparezcan dos conectores o flechas juntas señalando en diferente dirección, significa un ciclo que se repite varias veces o sucede un proceso mientras otro también (al mismo tiempo). 
2. Representación Gráfica de Símbolos y Figuras.   

a. Símbolos de Definición.

El rectángulo representa un puesto de trabajo o un área funcional:

b. Símbolos del Proceso

El rectángulo con los lados curvos representan actividades.


c. Símbolos de Representación
Este símbolo representa cualquier              Se utiliza para representar

Para introducir u obtener

documento o formato.                                 objetos físicos.

datos en un archivo en pc.

El rombo significa decisión o pregunta.



Las opciones para responder son:


Indica el principio y el final en un proceso. 


c. Figuras.

Tipos de Conectores.


Conectores Primarios



Conectores Alternativos

Conector de Secuencia



3. Guía para la interpretación de los diagramas de flujo.
Recomendaciones.

Paso 1. 

Familiarizarse con los símbolos permite realizar una interpretación más fluida del diagrama.

Paso 2.

Comenzar por el “Inicio” siguiendo la secuencia que marcan los conectores primarios. Una vez hecho el recorrido, continuar con el proceso de los conectores alternos. Lo anterior quiere decir que en el momento que se presenta algún tipo de pregunta o decisión a tomar,  estos conectores permiten separar por un instante un proceso alterno que puede o no integrarse más adelante con la secuencia primaria o con conectores primarios.
Paso 3.

Si se tiene duda sobre la representación en un proceso o en una parte de este, se recurre a consultar la referencia al inicio de cada diagrama de flujo remitiéndonos a la descripción escrita del puesto de trabajo en donde se explica la forma en que sucede cada etapa del proceso productivo.
Paso 4.

También en los diagramas de flujo podemos encontrar que a veces dentro de un símbolo se hace referencia a un anexo y se cita el número que permite visualizarlo en el apartado correspondiente del manual.
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