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La investigacion es ...

... un proceso sistematico para obtener conocimiento nuevo y
confiable.

Por lo tanto, es necesario enfatizar
— Que la investigacion es un proceso sistematico y ordenado

— Que el propdsito de la investigacion es generar conocimiento nuevo
y que sea confiable (i.e. demostrable y reproducible).
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La investigacion NO es ...

Descubrimiento accidental

— Los descubrimientos accidentales, cuando ocurren, se dan en la
forma de fendmenos que no habian sido notados previamente —
pueden conducir a procesos de investigacion estructurados que
generen conocimiento nuevo.

Recoleccion de datos

— Es un componente importante; pero los datos por si mismos no
constituyen conocimiento confiable.

Busqueda de resultados de investigaciones

— Es un paso inicial importante; que requiere sintesis y andlisis, si se
requiere generar conocimiento nuevo.
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Entonces, la investigacion es ...

Busqueda de explicaciones,
— para eventos, fenémenos, relaciones y causas

Un proceso, que

— ... require planificacion y gerenciamiento;
— ... debe ser estructurado cuidadosamente;
— ... esun proceso dindmico, interactivo;

— ... requiere creatividad.
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El proceso de investigacion:
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Fuente: Ethridge (1995, 28)
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Preguntas, problemas, ideas:

Preguntas y problemas de investigacion

— Surgen de la percepcidn sobre la necesidad de conocer acerca de

algo.

— Tienen multiples motivaciones.
Ideas para una investigacion

— Las buenas ideas de investigacion deben contribuir a la solucién de

problemas.

— Las buenas ideas intrigan, alimentan y excitan al investigador de

manera personal.

— Las buenas ideas de investigacion “no son necesariamente nuevas

pero si novedosas”.
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Metas y objetivos:

Para responder preguntas, enfrentar problemas.

Pueden ser influenciados por personas o grupos interesados en
la investigacidn y otras disciplinas.

Requiere la obtencién de conocimiento e informacion, para
lograr un buen entendimiento del tema objeto de
investigacion.
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Disefio de la investigacion y generacion de

resultados
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Disefio de la investigacién

— Planificacién del proceso para alcanzar los objetivos, metas
deseados.

— Definir los alcances de la investigacion (e.g. tipo de investigacion).

Generacion de resultados
Elaboracion de instrumentos
Recoleccion de informacion
Analisis de la informacién
Generacion de resultados
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Interpretacion y presentacion de resultados:

Interpretacion de los resultados

— Discusion de implicaciones e identificacion de las aplicaciones de los

resultados
— Elaboracién de recomendaciones de politica
Diseminacion los resultados
— Elaboracién de informe final
— Diseminacién a diferentes sectores intersados (e.g comunidad

cientifica y profesional, tomadores de decisiones, clientes, miembros

de otras disciplinas.
Retroalimentacion: cerrando el circulo.
— Nuevas preguntas y problemas
— Nuevos procesos de investigacion.
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