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UNIDAD 3  “El licenciado en ciencias de la informática y su campo de acción.”
3.1 El Licenciado en Informática de UPIICSA.
Actualmente se considera que la información es uno de los componentes esenciales del universo, junto con la materia y la energía. Este concepto surge como resultado de un proceso histórico en el cual la humanidad se ha desarrollado de una sociedad primitiva a una sociedad informatizada, pasando por varias etapas: nómada, agrícola, industrial y de información. 

En esta última etapa es en la que surge el concepto de información como un recurso intangible, pero altamente cotizable, se llega a dar el fenómeno de considerar que la información es poder, y que los pueblos que logren desarrollar una cultura informática serán pueblos desarrollados. En contraparte, aquellos que no se involucren fuertemente en este proceso, serán o seguirán siendo pueblos subdesarrollados en el futuro. 

Por lo anterior, para México es de gran importancia buscar los mecanismos que le permitan establecer un liderazgo en esta área, con el fin de poder competir por un escenario relevante dentro del entorno mundial. Uno de los factores críticos del éxito de este propósito se encuentra en la disponibilidad de profesionales informáticos de muy alto nivel que sean capaces de desarrollar tecnología propia, por lo que el problema se centra en la información y capacitación de profesionales 
3.1.1 Definición
El Licenciado en Ciencias de la Informática, es un profesional interdisciplinario que desarrolla y aplica con sentido de excelencia, las tecnologías de la información, en la prevención, análisis y solución de problemas informáticos de las organizaciones, en beneficio de la sociedad, asumiendo una conciencia nacionalista. Para ello, debe adquirir los conocimientos y desarrollar las habilidades que lo hagan capaz de: 

3.1.2 Importancia, objetivo
· VISIÓN
Coadyuvar al fortalecimiento nacional mediante la formación de profesionistas de excelencia, en el campo de la informática, comprometidos con su entorno social, capaces de utilizar y desarrollar tecnología propia, con el fin de que puedan compartir en un escenario relevante dentro del contexto nacional, mundial y establecer un liderazgo en ésta área.

· MISIÓN
Comprometerse a mejorar los factores que intervienen en el proceso enseñanza-aprendizaje, tales como planes y programas de estudio, vinculación con el sector productivo, ambientación propicia para el estudio, práctica y desarrollo de proyectos de investigación; esto con el fin de propiciar en los estudios una información de calidad; de tal manera que estas acciones se reflejen en los egresados y garanticen la excelencia de la institución.
Objetivo 
La licenciatura en Ciencias de la Informática tiene como objetivo preparar profesionales capaces de interpretar la problemática, en cualquier ámbito de la actividad y del conocimiento humano en términos de información, asimismo de administrar, hacer uso e innovar la tecnología informática existente, para establecer sistemas que le permitan el procesamiento de dicha información y su representación en forma accesible para la toma de decisiones. 
3.1.3 La currícula de la Licenciatura, líneas curriculares, objetivos, fundamentación.

La carrera de Ciencias de la informática se cursa en ocho semestres considerando 56 asignaturas; 402 créditos e incluye 5 líneas curriculares:
1. Contraloría informática

2. Informática empresarial

3. Sistemas de información

4. Redes
FUNDAMENTACIÓN
Las organizaciones cada vez más están obligadas a relacionarse con el exterior y modificar su comportamiento de acuerdo a los requerimientos del mercado. Para lograr esto, el uso de redes tanto internas como externas a la organización es cada vez más necesario.

El área de telecomunicaciones y transmisión de datos está cambiando dramáticamente debido a las innovaciones técnicas y al aumento de la demanda causada por las oportunidades comerciales, por lo que en un conocimiento profundo del estado actual de las Redes y la Conectividad, es esencial para lograr el éxito en este campo de la Informática.

Se propone explicar todos los elementos que intervienen en el diseño de computadoras para determinar el uso más eficiente de los recursos de hardware y software, asegurando una interconexión segura, confiable y adecuada a los tiempos de respuesta esperados.

OBJETIVO
Diseñará instalaciones de redes de computadoras que cumplan con los requerimientos de interconexión, de las organizaciones, aprovechando los recursos de hardware y de software disponible, así como la administración operativa.

Para lograr el objetivo de la asignatura se realizarán prácticas e investigaciones que refuercen la teoría.

5. Administración informática

FUNDAMENTACIÓN

Las unidades de informática son entidades claves para el logro de la misión y de los objetivos de toda organización, por lo cual, la efectiva administración de sus funciones y recursos es una responsabilidad vital de todo directivo informático. 

Tradicionalmente las unidades de informática han sido dirigidas por especialistas técnicos que no han sido preparados para administrar una unidad organizacional. 

Por lo anterior, es indispensable incluir dentro de la formación del Licenciado en Informática de UPIICSA, la enseñanza de conceptos, técnicas, métodos y uso de herramientas que lo habiliten para administrar unidades de informática en forma efectiva. 
OBJETIVO

Al termino del curso, el alumno: Estará capacitado en el uso de conceptos, técnicas, metodologías y herramientas que le faciliten el administrar con mayor efectividad los recursos, operaciones, productos y servicios, de la función informática, con un enfoque que destaca las interrelaciones de la tecnología de información y los objetivos y estrategias de la organización. Esta asignatura tiene como colateral Auditoria y Seguridad Informática y como consecuente Informática Empresarial.
3.1.4 Perfil del egresado.
Debe adquirir los conocimientos y desarrollar las habilidades que lo hagan capaz de:

· Percibir, abstraer y modelar la realidad en términos de información y conocimiento. 

· Resolver problemas de información de cualquier organización haciendo uso de herramientas informáticas que tenga a su alcance.

· Desarrollar y administrar sistemas informáticos. 

· Participar en la creación y administración de empresas y centros de investigación informática.

· Administrar en forma integrada los recursos informáticos de cualquier organización. 

· Participar en el diseño e instalación de sistemas computacionales y de comunicaciones. 

· Reconocer el marco legal relacionado con la informática. 

· Establecer mecanismos para mantener la seguridad y privacidad de la información, proteger los recursos y coordinar las actividades de emergencia y recuperación.

· Aplicar la informática al servicio de la sociedad dentro de un marco de ética profesional. 
El licenciado de ciencias de la informática, debe ser profesional con el compromiso y la responsabilidad suficientes para ejecutar obras materiales e intelectuales, a fin de contribuir eficazmente a la transformación de la sociedad, en consonancia con las tendencias de progreso y justicia social que persigue nuestro país.

Asimismo, debe ser una persona consciente de nuestra realidad socioeconómica, política y cultural a fin de que pueda comprender y promover, con dedicación, propósitos colectivos más allá de los intereses personales.
3.1.5 Infraestructura
El área de Informática representa una entidad dentro de la organización, la cual tiene como objetivo satisfacer las necesidades de información de la empresa o Institución de manera veraz y oportuna. 

Es responsable de centralizar, custodiar y procesar la mayoría de los datos con los que opera la empresa o institución. Prácticamente todas las actividades de los demás departamentos se basan en la información que proporciona el área de Informática, la toma de decisiones depende en gran medida de la capacidad de respuesta del procesamiento de datos. 
La importancia que tiene el área de Informática dentro de la organización, la coloca en una posición que influye incluso en gran parte de las decisiones administrativas y de proyección de las empresas. 

Como se puede apreciar, el área de Informática es uno de los engranajes vitales dentro de la maquinaria organizacional de la empresa; permite que muchos otros engranajes se detengan o funcionen sistemáticamente. De hecho la efectividad del área significa la culminación de la sistematización de la empresa. El análisis y diseño de sistemas de información implica un alto grado de eficiencia administrativa dentro de la organización. Se puede afirmar que la sistematización reclama que los mecanismos administrativos de la organización estén claramente establecidos. 
Por lo que se vuelve sumamente importante que dentro de sus funciones el área de Informática se encargue de que la organización adquiera la conciencia sobre lo que significa un nivel administrativo eficiente. 
3.1.6 Proyectos de investigación
El Informático puede aplicar sus conocimientos prácticamente en cualquier ámbito, ya que su objeto de estudio es la información y ésta se presenta en cualquier área del conocimiento. Por esto, se puede decir que el campo de acción del informático es uno de los más amplios que existen. 

En particular, el informático se orienta en la actualidad a facilitar el manejo de información los individuos y de la sociedad, desarrollando herramientas informáticas en medicina, alimentación, industria, derecho, sociología, psicología, educación, ingeniería, física, química, etc. 
3.1.7 Programa de desarrollo del estudiante de Ciencias de la Informática.
	SEMESTRE I
	T
	P
	T/H
	C
	SEMESTRE II
	T
	P
	T/H
	C

	Matemáticas Discretas
	4.0
	-
	4.0
	8.0
	Cálculo Diferencial e Integral
	4.0
	-
	4.0
	8.0

	Sistemas Digitales I
	4.0
	-
	3.0
	6.0
	Administración I
	4.0
	-
	4.0
	8.0

	Fundamentos de la Computación
	3.0
	-
	3.0
	6.0
	Sistemas Digitales II
	3.0
	-
	3.0
	6.0

	Ciencias de la Informática
	1.0
	2.0
	3.0
	6.0
	Lenguajes de Programación II
	4.0
	-
	4.0
	8.0

	Lenguajes de Programación I
	4.0
	-
	4.0
	8.0
	Estructura y Representación de Datos
	4.0
	-
	4.0
	8.0

	Herramientas Computacionales
	3.0
	-
	3.0
	6.0
	Comunicación Profesional
	4.0
	-
	4.0
	8.0

	Investigación Científica y Tecnológica
	3.0
	-
	3.0
	6.0
	Ingeniería de Software
	3.0
	-
	3.0
	6.0

	Total
	24.0
	-
	23.0
	48.0
	Total
	26.0
	-
	26.0
	52.0

	SEMESTRE III
	T
	P
	T/H
	C
	SEMESTRE IV
	T
	P
	T/H
	C

	Álgebra Lineal
	4.0
	-
	4.0
	8.0
	Métodos Numéricos
	4.0
	-
	4.0
	8.0 

	Organización de Computadoras
	3.0
	-
	3.0
	6.0
	Introducción a la Inteligencia Artificial
	4.0
	-
	4.0
	8.0

	Sistemas de Información I
	3.0
	-
	3.0
	6.0
	Sistemas de Información
	3.0
	-
	3.0
	6.0

	Lenguajes de Programación III
	4.0
	-
	4.0
	8.0
	Bases de Datos
	4.0
	-
	4.0
	8.0

	Sistemas Operativos
	4.0
	-
	4.0
	8.0
	Herramientas Automatizadas
	3.0
	-
	3.0
	6.0

	Algoritmos Computacionales
	4.0
	-
	4.0
	8.0
	Contabilidad y Costos
	4.0
	-
	4.0
	8.0

	Administración II
	4.0
	-
	4.0
	8.0
	Economía de la empresa
	4.0
	-
	4.0
	8.0

	Total
	26.0
	-
	26.0
	52
	Total
	26.0
	-
	26.0
	52.0

	SEMESTRE V
	T
	P
	T/H
	C
	SEMESTRE VI
	T
	P
	T/H
	C

	Probabilidad
	4.0
	-
	4.0
	8.0 
	Estadística
	4.0
	-
	4.0
	8.0

	Comunicación de Datos
	4.0
	-
	4.0
	8.0
	Redes y Conectividad
	3.0
	-
	3.0
	6.0

	Sistemas Manejadores de Bases de Datos
	4.0
	-
	4.0
	8.0
	Sistemas Basados en Conocimientos
	4.0
	-
	4.0
	8.0

	Sistemas de Información Inteligentes
	4.0
	-
	4.0
	8.0
	Simulación de Sistemas
	3.0
	-
	3.0
	6.0

	Finanzas
	4.0
	-
	4.0
	8.0
	Sociedad y Ética Profesional
	3.0
	-
	3.0
	6.0

	Psicosociología Industrial
	3.0
	-
	3.0
	6.0
	Legislación Informática
	4.0
	-
	4.0
	8.0

	Economía Nacional e Internacional
	4.0
	-
	4.0
	8.0
	Planeación Estratégica
	4.0
	-
	4.0
	8.0

	Total
	27.0
	-
	27.0
	54.0
	Total
	25.0
	-
	25.0
	50.0

	SEMESTRE VII
	T
	P
	T/H
	C
	SEMESTRE VIII
	T
	P
	T/H
	C

	Investigación de Operaciones
	4.0
	-
	4.0
	8.0
	Auditoria Informática
	3.0
	-
	3.0
	6.0

	Optativa I

	3.0
	-
	3.0
	6.0
	Habilidades Gerenciales
	3.0
	-
	3.0
	6.0

	Seguridad Informática
	3.0
	-
	3.0
	6.0
	Arquitectura de las Organizaciones
	1.0
	2.0
	3.0
	6.0

	Administración Informática I
	3.0
	-
	3.0
	6.0
	Formulación y Evaluación de Proyectos
	4.0
	-
	4.0
	8.0

	Informática Empresarial
	3.0
	-
	3.0
	6.0
	Administración Informática II 
	3.0
	-
	3.0
	6.0

	Ingeniería Económica
	4.0 
	-
	4.0
	8.0
	Calidad Normalización y Desarrollo Sustentable
	4.0
	-
	4.0
	8.0

	Mercadotecnia e Investigación de Mercados
	3.0
	-
	3.0
	6.0
	Optativa
	4.0
	-
	4.0
	8.0

	Total
	23.0
	-
	23.0
	46
	Total
	28.0
	0.0
	28.0
	56.0

	ASIGNATURAS OPTATIVAS
	T
	P
	T/H
	C
	ASIGNATURAS OPTATIVAS
	T
	P
	T/H
	C

	Multimedia
					Base de Datos Distribuidas
				
	Internet e Intranet
					Sistemas Operativos en Red
				
	Comercio Electrónico
					Seguridad en Redes
				
	Total de Horas de la Carrera 
	201.0
	Número de créditos
	402


	


3.2 Instituciones de educación en informática.
· La Salle

· Justo Sierra
· Universidad del Tepeyac

· Icel 
3.2.1 Licenciaturas en Informática.
El informático se orienta en la actualidad a facilitar el manejo de información de los individuos y de la sociedad, desarrollando herramientas informáticas en medicina, alimentación, industria, derecho, sociología, psicología, educación, ingeniería, física, química, etc. 
3.2.2 Perfil de ingreso y egreso.
· LA SALLE 
PERFIL PARTICULAR DE LOS EGRESADOS
Al término de la Licenciatura, el egresado será capaz de:

· Diagnosticar necesidades y problemas relacionados con el uso y tratamiento de la información en las organizaciones, aplicando la metodología y los recursos de la investigación aplicada y, a partir de ello, proponer e implantar alternativas en cuanto a sistemas y tecnologías informáticos, que sean viables administrativa, económica y tecnológicamente. 

· Proponer sistemas y tecnologías de información de acuerdo con las necesidades de cualquier organización, considerando la situación financiero-contable de ésta. 

· Diseñar, desarrollar, controlar y mantener sistemas de información, a partir de la aplicación de metodologías, técnicas y herramientas apropiadas, dentro de estándares de calidad reconocidos, acordes con las necesidades de los diferentes niveles jerárquicos y funcionales de las organizaciones y/o de cualquier usuario en particular. 

· Proponer soluciones a necesidades y problemas relacionados con los sistemas de información de las organizaciones, considerando el marco jurídico que las norma, así como las regulaciones legales establecidas para la actividad informática, todo ello en un marco de responsabilidad ética y social.
· Interpretar y utilizar formulaciones matemáticas abstractas para el diseño y desarrollo de sistemas de información, así como para contar con elementos de análisis y esquemas de razonamiento que faciliten la adquisición y actualización de los nuevos conocimientos en informática y en computación. 

· Seleccionar y aplicar eficientemente herramientas de software para ofrecer soluciones de información a las necesidades de las organizaciones y de cualquier usuario en particular. 

· Administrar con eficiencia, eficacia, productividad y calidad los recursos informáticos de unidades, áreas o centros de cómputo, incorporando los enfoques y las estrategias organizacionales pertinentes, dentro de un marco de justicia organizacional y social y de respeto a la dignidad de las personas. 

· Evaluar y seleccionar las tecnologías de información más convenientes, para adquirirlas, integrarlas y manejarlas en las organizaciones, cuidando que la incorporación de procesos y productos tecnológicos se dé en un marco de respeto y preservación del medio ambiente. 

· Participar en la toma de decisiones económicas y financieras relacionadas con la adquisición de bienes informáticos en las organizaciones, considerando las políticas económicas y sociales y el contexto cultural y humanístico, tanto internacional como nacional y regional. 

· Trabajar interdisciplinariamente, en proyectos informáticos, con una actitud de liderazgo, propiciando que tales proyectos contribuyan a mejorar la productividad y la calidad en las organizaciones, y den respuestas apropiadas a las necesidades de información de las colectividades, dentro de un marco de justicia organizacional y social, así como de respeto a la dignidad de las personas. 

· Desarrollar una actitud de respeto y valoración por sí mismo y por su entorno, así como de servicio hacia sus semejantes, con un alto compromiso hacia los problemas y necesidades de la sociedad, a partir de la reflexión de los valores trascendentales de la existencia humana, bajo el enfoque de los principios cristianos. 
· Justo sierra
Perfil del Aspirante

· Capacidad de análisis y síntesis 

· Disposición para el estudio y el autoaprendizaje 

· Habilidad lógica y capacidad de abstracción y creatividad 

· Facilidad para establecer relaciones interpersonales e integrarse a equipos de trabajo. 
Perfil del Egresado
Será un profesionista capaz de:  

· Ser líder de la administración de los recursos informáticos. 

· Aplicar las metodologías de la ingeniería de software al análisis y diseño de sistemas informáticos, con aplicaciones administrativas y/o científicas así como participar, organizar y dirigir equipos de trabajo a nivel sistemático. 

· Diseñar, desarrollar, innovar, utilizar y administrar software de aplicación. 

· Desarrollar sistemas computacionales administrativos: financieros, contables, de control de operaciones industriales, de mercadotecnia y de recursos humanos que permitan el análisis preliminar necesario para la toma de decisiones a nivel gerencial. 

· Aplicar la reingeniería de software y procesos de negocios a sistemas existentes. 

· Planear, organizar y controlar los recursos necesarios para el procesamiento electrónico de datos y evaluar su operación. 

· Asesorar en la toma de decisiones adquisición de software y hardware. 

· Universidad del Tepeyac
Perfil de ingreso:

Facilidad para el trabajo en equipo con énfasis en grupos disciplinarios. 

· Capacidad de análisis y síntesis para la resolución de problemas utilizando la computadora.
· Sensibilidad para captar la problemática actual de las organizaciones.
Perfil de egreso:

El estudiante al término de la carrera será un profesional que de forma interdisciplinaria administra información útil en la toma de decisiones con la finalidad de alcanzar los objetivos organizacionales, diseñando métodos y procedimientos informáticos que contribuyan a administrar y optimizar los recursos de las empresas

· ICEL
Perfil del egresado
Conocimientos amplios en materia de informática y administración, permitiendo con ellos manipular diversos tipos de información generada en las organizaciones. Matemáticas en su aspecto básico, financiero, estadístico y de control de operaciones.

Fomentar el desarrollo de las actividades de investigación aplicada a la informática administrativa.

Ubicar el contexto económico, social, jurídico, cultural y ecológico que operan en materia informática.

Aplicar las técnicas, teorías y herramientas de la informática en las áreas funcionales de la organización.
3.2.3 Currículas de las carreras.
CURRICULARES
Formar profesionistas con los conocimientos, las habilidades y las actitudes que les permitan:

· Diseñar, desarrollar y evaluar, de manera integral y eficiente, sistemas de información que faciliten la toma de decisiones en las organizaciones, con base en los objetivos, las metas y las características de las mismas, en sus requerimientos funcionales y en sus posibilidades financieras, así como en las tendencias del mercado de bienes informáticos y en los avances teóricos, metodológicos y tecnológicos de la informática, con una visión humanista cristiana, de justicia organizacional, de ética profesional y de responsabilidad social. 

· Manejar con destreza las tecnologías computacionales imperantes y contar con el bagaje teórico y metodológico necesario para mantenerse actualizado en torno a las que surjan, a fin de dar respuestas eficaces a requerimientos sobre uso y tratamiento de información en las organizaciones. 
3.2.4 Comparación de la Lic. en Ciencias de la Informática de la UPIICSA con otras carreras
	Lic. Ciencias de la informática
	Ing. Informática
	Ing. Sistemas computacionales

	Sean capaces de desarrollar tecnología propia, por lo que el problema se centra en la información y capacitación de profesionales. Además de administrar e innovar la tecnología informática existente para establecer sistemas que le permitan el procesamiento de dicha información y su representación en forma accesible para la toma de decisiones
	Está orientada a formar profesionistas que no sean solamente usuarios de las Tecnologías de Información; sino para proponer soluciones con diversa gama de posibilidades y enfrentar la problemática, tener una sólida preparación en el análisis y diseño de ingeniería del software; además de una comprensión sobre diversos aspectos de cómputo, y de la interacción con otras disciplinas. 
	Fomentar la investigación científica y tecnológica, la vinculación con los diversos sectores económicos y sociales.Es también generar tecnología computacional y educativa para resolver problemas del desarrollo del país, contribuir a la construcción del conocimiento científico y contribuir a difundir la cultura de la computación, tanto en los aspectos de software como de hardware.


3.3  Modelos curriculares de la Lic. en Informática y Computación.
Para llegar al nivel de desarrollo independiente en Informática y Computación que el país requiere es de importancia medular formar cuadros de profesionales sólidamente preparados, ya que son las vías del estudio, de la investigación y del trabajo consciente y realista, las que harán posible alcanzar esa meta.
Asamblea General celebrada en Mérida en junio de 1983 el foro en el que se hizo hincapié en que la ausencia de la definición de un núcleo básico de conocimientos y funciones que determine con precisión qué debe saber y qué hacer un profesional de la Computación o de la informática, se formó el COMITÉ DE "MODELOS CURRICULARES, NIVEL LICENCIATURA, INFORMÁTICA Y COMPUTACIÓN", que trabajó desde entonces hasta la fecha, integrado inicialmente por veintitrés profesores de doce universidades del país.
3.3.1 Objetivo.
· Orientar, proponer y difundir las actividades que en materia de docencia, investigación y extensión educativa se realizan en el área de informática.

· Propugnar para que las instituciones de educación en informática del país preparen profesionales con sentido de servicio a la comunidad, capaces de actuar como agentes de cambio para el desarrollo del país.

· Contribuir a la integración, actualización y superación de la educación en informática, en todos sus niveles.

· Analizar los problemas relacionados con la enseñanza de la informática, proponer soluciones y colaborar en su implantación.
3.3.2 Funcionamiento
· En materia de difusión: promover la realización y divulgación de actividades, libros, artículos y trabajos relacionados con la educación en informática.
· En materia de relación interna: promover actividades encaminadas a la unificación de criterios entre las instituciones de educación en informática.
· En materia de investigación y desarrollo: promover y apoyar la investigación vinculada con la educación en informática.
· Promover, su vinculación con las comunidades nacionales e internacionales.
3.3.3 Modelos curriculares
LICENCIATURA EN INFORMÁTICA 
Se refiere a un profesional con la misión de detectar y satisfacer las necesidades organizacionales relativas al uso y empleo de la información. Será capaz de recabar y organizar los datos y procesos necesarios para el buen funcionamiento de la organización y el cumplimiento de sus objetivos. El resultado final será la creación, administración o mantenimiento de servicios y sistemas de tratamiento de información integrados y eficientes.  

Tendrá una preparación rigurosa en la teoría, práctica y metodología computacionales, y un entendimiento actualizado de la tecnología computacional, que combinará con el conocimiento de la estructura y operación de la empresa, la industria o la institución. Deberá contar con disposición y capacidades para trabajo y diálogo en forma interdisciplinaria y grupal. 

LICENCIATURA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES 
Indica un profesional capaz de analizar situaciones, entornos y problemas propios de ser tratados mediante sistemas computacionales, para ofrecer soluciones completas, resultantes de la creación, adecuación, integración o selección de productos y servicios computacionales. 
Deberá tener una sólida formación en técnicas de análisis y diseño de sistemas de información, y en la configuración de ambientes de servicios de cómputo y redes, así como dominio de herramientas de programación e ingeniería de software, con el fin de construir programas y sistemas de aplicación con características de productos terminados y competitivos.

LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA COMPUTACIÓN 
Nombra a un profesional dedicado al estudio y desarrollo de las ciencias computacionales, que derive en elementos para la concepción y creación de ambientes, facilidades y aplicaciones innovativas de la computación dentro de entornos diversos de demandas a satisfacer. 

Profundizando en los fundamentos de la construcción de software de base y de aplicaciones, mantendrá un estudio riguroso en los principios que caracterizan a las ciencias formales y estará preparado para elaborar teórica y prácticamente modelos de realidades complejas, cuidando su consistencia, eficiencia y rendimiento. 

3.4 Acreditación de planes y programas de estudio en informática y computación.
· Beneficios de la acreditación.
Contar con un mecanismo que permita disponer de programas de excelente calidad académica, para elevar y mantener la formación de alumnos y docentes en las licenciaturas en informática y computación.
El Consejo para la Acreditación de la Educación Superior, A.C. (COPAES), anuncia públicamente haber otorgado reconocimiento formal como organismos acreditadores de programas académicos de educación superior en los niveles de licenciatura, técnico superior universitario y profesional asociado, por un periodo de cinco años, a los organismos siguientes:
· Consejo de Acreditación de la Enseñanza en la Contaduría y Administración, A. C. (CACECA)

· Consejo Nacional de Educación Odontológica, A. C. (CONAEDO)

· Consejo Nacional de Acreditación en Informática y Computación, A. C. (CONAIC)
3.4.1 El CONAIC (Consejo Nacional para la Acreditación en Informática y Computación, A.C.) Objetivo, Funciones
· FUNCIONES
El CONAIC evalúa y otorga acreditación a los programas académicos de nivel licenciatura en informática y computación dentro de los 32 estados de la República Mexicana. Estos programas académicos de licenciatura deben tener Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) otorgado por la Secretaría de Educación Pública o por el gobierno del estado donde se ubique geográficamente o estar incorporados a alguna institución pública de educación superior que cuente con el reconocimiento oficial de autonomía educativa. 

Los programas académicos deben de cumplir con los procesos y criterios establecidos por el propio CONAIC, los cuales se basan en estándares y normas establecidas por diferentes organismos evaluadores, certificadores y acreditadores nacionales e internacionales; entre los que se encuentran la Secretaría de Educación Pública (SEP-México), los Comités Interinstitucionales para la Evaluación de la Educación Superior (CIEES-México), El Consejo de Acreditación de la Enseñanza de la Ingeniería (CACEI-México), el Computer Science Accreditation Board (CSAB-USA), el Accreditation Board for Engineering and Technology (ABET-USA), así como de algunos otros organismos canadienses, europeos y asiáticos. 

El patrimonio del CONAIC está constituido por cuotas y aportaciones de los asociados, donaciones en especie o capital, así como los fondos provenientes por cualquier concepto de acreditación o consultoría.

¿Cómo se relaciona con otras organizaciones de acreditación?
A través de convenios con organismos nacionales e internacionales como el Consejo de Acreditación de la Enseñanza de la Ingeniería, A.C. (CACEI), los Comités Interinstitucionales para la Evaluación de la Educación Superior (CIEES), el Centro Nacional de Evaluación para la Educación Superior, A.C., (CENEVAL), el Computing Sciences Accreditation Board (CSAB) y el Accreditation Board for Engineering and Technology (ABET.)
· OBJETIVOS

Uno de los objetivos primordiales del Programa de Desarrollo Informático consiste en impulsar una mejoría sustancial en la formación de los recursos humanos en los niveles técnico, de licenciatura y de posgrado, que permita generar la cantidad de especialistas de calidad requeridos para satisfacer las necesidades de todos los sectores del país. En el marco de las acciones previstas para avanzar en el cumplimiento de este objetivo, se emprendieron actividades en torno a la acreditación de los programas académicos de nivel superior en informática y computación. 

Para alcanzar este objetivo, el mismo Programa contempla las siguientes estrategias:

· Evaluar y actualizar los planes de estudio de los programas en informática en los niveles antes señalados. 
· Fortalecer la infraestructura física y humana de las instituciones educativas que ofrecen programas en informática. 
· Acreditar programas académicos en informática y computación que cumplan con los estándares de calidad establecidos por el CONAIC.
· Promover y contribuir al mejoramiento de la calidad en la formación de los profesionales de la informática y la computación. 

Con base en estas estrategias, se definieron acciones específicas en materia de programas de estudio, personal docente e infraestructura, dentro de las que destaca el impulsar un proyecto de acreditación de calidad para los programas de estudio de especialistas en informática en todos los niveles. 
CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACIÓN EN INFORMÁTICA Y COMPUTACIÓN, A. C.

(CONAIC)
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1. Licenciatura de Ciencias de la Informática 
3.5 Certificación

· Definición
Una certificación, en general, asegura la calidad 

· de un producto 

· de un organismo

· de una persona

En el último caso, pone de manifiesto que una persona posee los niveles de competencia para ejercer correctamente y dar adecuadamente las prestaciones que se le suponen. En el campo de la Información y la Documentación, la certificación es el conjunto de pruebas que permiten la obtención de un certificado que da fe de la cualificación de un profesional en un momento dado de su carrera. 
No es un diploma académico ni sustituye a ningún título. No es para aquellos que empiezan su vida profesional, sino para los que ya están trabajando. Por eso, sólo pueden ser candidatos aquellas personas que en la actualidad sean profesionales de la información y documentación y que tengan una experiencia de al menos dos años. 

Al margen de consideraciones académicas, valora, sobre todo, el grado de adecuación a los requerimientos de la práctica profesional y sus perspectivas de desarrollo. Además, dota a la profesión de una herramienta de valoración de los niveles de competencia en el conjunto del sector y clarifica y ayuda en la definición de los perfiles de los candidatos a un puesto de trabajo, aportando por ello elementos de mayor transparencia y seguridad en el funcionamiento del mercado trabajo.
· Organismos
1.  SEDIC, que representa a 1.200 PROFESIONALES y, en el futuro, tantas cuantas Asociaciones profesionales quieran incorporarse al procedimiento. 

2.  La Comisión de Certificación que es un órgano neutral y soberano, formado por un presidente y entre diez y veinte miembros, seleccionados por 

· ser independientes
· ser personas de reconocido prestigio
· ser nombradas a título personal
· no ser remuneradas por esta función
· estar representando diversos intereses:
· profesionales de diversas especialidades y ámbitos de trabajo
· profesores universitarios
· empresarios o sus representantes
· organismos públicos competentes en la materia
· investigadores o expertos
· usuarios de servicios y productos de información
3. Los Jurados se crean por la Comisión para cada proceso de certificación y, una vez acabado éste, se disuelven. Están sujetos al secreto profesional. 

SUS FUNCIONES SON: 

1. Estudiar la documentación aportada por el candidato y calificarla según los procedimientos establecidos en el Reglamento.
2. Entrevistar al candidato
3. Decidir si se otorga o no la certificación
4. La ENAC (Entidad Nacional de Acreditación) que por acuerdo del 25 de mayo de 2001 acreditó a SEDIC como entidad certificadora de personas en el sector de la Información y la Documentación
· Importancia
La Certificación asegura a un profesional que posee determinados niveles de conocimiento y de habilidades que le permiten ejercer su profesión en las mejores condiciones posibles. Como un medio para reconocer y asegurar la calidad de la educación superior, tiene un antecedente inmediato en los procesos de evaluación que adquirieron importancia creciente en el mundo
3.6 El entorno profesional de la Informática.
El profesional Informático tiene un mercado de trabajo bastante amplio en empresas en las que se requieran la introducción de tecnología Informática. 
3.6.1 El medio ambiente laboral.
El medio ambiente de trabajo es como un crisol en que continuamente produjésemos cosas transformando materiales, su área laboral del informático depende principalmente del:
1. Desenvolvimiento en el área informática en: 

· Empresas comerciales

· Empresas industriales 

· Empresas públicas 

· Empresas de servicios

· otros

2. Desarrollo empresarial particular, que permita a los profesionales informáticos desenvolverse en el mercado creando sus propias empresas.

3. Desenvolvimiento en la Cátedra y el Trabajo Administrativo en Universidades del medio
3.6.2 Empresas públicas, privadas, empresario
La actividad profesional se desarrolla en centros de trabajo pertenecientes a distintos sectores económicos, destacando el naviero, los de transformados metálicos, transportes, comunicaciones y construcción y materiales.
3.6.3 La unidad de desarrollo informático.

· Definición
· Función
· Estructura
· Desarrollar en forma conjunta con el Centro de Informática los sistemas informáticos  que apoyan a los procesos concentrados y desconcentrados de la  Vida Estudiantil.

· Atender el mantenimiento de los sistemas informáticos que apoyan a los procesos concentrados y desconcentrados de la Vida Estudiantil.

· Brindar asesoría técnica a los proyectos de desarrollo informático de las dependencias de la de Vida Estudiantil.

· Coordinar con el Centro de Informática los aspectos técnicos de los proyectos de la de Vida Estudiantil.

· Mantener actualizada la documentación técnica y usuaria para cada uno de los sistemas desarrollados por el departamento y en caso de un futuro mantenimiento a los mismos se hagan las correcciones o incorporaciones adicionales a dicha documentación.

· Analizar y recomendar la factibilidad de los proyectos de sistemas de información, en lo que respecta a la definición tecnológica, relacionado con los procesos de implantación.

· Capacitar y documentar al usuario de los sistemas informáticos para que pueda ejecutarlos y operarlos en forma segura y adecuada.

· Velar por la seguridad e integridad de la información almacenada en los medios magnéticos.

· Establecer una política de capacitación y actualización en materia informática para los funcionarios del departamento.

· Mantener actualizada y en custodia la documentación técnica y del usuario de los sistemas de información en operación
3.7 Competencias del informático.
· Al término de 1 año
· Al término de 2 años

· Al término de 3 años

· Al término de 4 años

La informática cambia día a día. Es por eso que al estudiar la carrera de Lic. En Ciencias de la Informática debemos estar al tanto de las tendencias en este campo. 
En el ámbito empresarial, comercial, industrial y de servicios, como Lic. En Ciencias de la Informática podemos gestionar tecnologías de información, pudiendo desempeñarnos como jefe de proyectos de informática, consultor empresarial de sistemas de información, planificar estrategias de sistemas computacionales y de gestión informática. También podemos desempeñarnos en el diseño de soporte de redes de datos, explotación y mantenimiento de sistemas computacionales, vigilancia tecnológica, administración de base de datos y otros relacionados a las tecnologías de información y las comunicaciones.
Conclusión
Actualmente se considera que la Lic. En ciencias de la informática es uno de los componentes esenciales del universo. Es el resultado de un proceso de considerar que la información es poder. Por lo anterior es de gran importancia los mecanismos que permitan establecer un liderazgo en esta área, con el fin de que sean capaces de desarrollar tecnología propia, por lo que el problema se centra en la información.
El Licenciado en Ciencias de la Informática, es un profesional interdisciplinario que desarrolla y aplica con sentido de excelencia, las tecnologías de la información, en la prevención, análisis y solución de problemas informáticos de las organizaciones, en beneficio de la sociedad, asumiendo una conciencia nacionalista. Capaces de interpretar la problemática, en cualquier ámbito de la actividad y del conocimiento humano en términos de información, asimismo de administrar, hacer uso e innovar la tecnología informática existente.
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