MERCADOTECNIA FUNDAMENTAL  (MER1001)

Por: Montserrat Camarena

Programa de clases # 1

Unidad 1. Generalidades y orientación de Mercadotecnia

Temas:

· Antecedentes históricos de mercadotecnia.

· Definiciones de mercadotecnia

· Concepto de mercadotecnia

· Importancia de la mercadotecnia

· Orientación a la producción

· Orientación hacia el producto

· Orientación hacia las ventas

· Orientación hacia la mercadotecnia

· Orientación hacia la mercadotecnia social.
Objetivo

Al terminar la clase, el alumno comparará los diferentes enfoques de la administración de la mercadotecnia de una empresa.

Categoría: Comparación

Estrategia

Clase Presentación

90’ Presentación del maestro y los alumnos. Descripción del curso y criterios de calificación. Pedir correos electrónicos.

Clase 1

45’ Ejercicio share of mind de diversas categorías. 

Definiciones de mercadotecnia (elementos en común). 

Mezcla de mkt.


Necesidades. ¿Se crean?


Otros términos de mkt.

Caso Nike.

45’ Filosofías de la administración de la mercadotecnia. Ejemplificar por equipos.


¿En qué negocio está usted?

Tarea: 

· Leer capítulos 1 y 3. 

· Armar equipos para trabajo final y detectar oportunidad de producto/servicio

· Reporte de 1 cuartilla por parejas. Casos de orientación: Caso Wal-Mart. Revisar www.walmart.com. (en company information) ¿Cómo refleja Wal-Mart el compromiso de la compañía con sus clientes? 

