MERCADOTECNIA FUNDAMENTAL  (MER1001)

Programas de clases # 2 y 3

Unidad 2. Ambiente de Mercadotecnia

Temas:

· Microambiente de mercadotecnia

· Compañía

· Proveedores

· Clientes

· Competencia

· Intermediarios

· Públicos

· Macroambiente de mercadotecnia

· Ambiente demográfico

· Ambiente natural-ecológico

· Ambiente político-legal

· Ambiente económico

· Ambiente cultural-social

· Ambiente tecnológico

Objetivo

Al final de la clase, el alumno clasificará los elementos que influyen en el ambiente de mercadotecnia de la empresa. 

Categoría: Clasificación

Estrategia

Clase 2

45’ Recapitulación. Recoger caso Wal-Mart.

15’ Ideas previas: factores que influyen sólo en mi compañía y los que influyen en toda     la industria.

30’ Exposición micro y macro. Conceptos.

Clase 3

30’ En equipos: hacer mapa conceptual aplicado a 7-Eleven (misma para todos)

45’  Revisión del ejercicio en grupo grande.

15’ Asesoría del trabajo final.

Tarea:  Leer capítulo 5

