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การบัญชีสร้างสรรค์  (Creative Accounting)
1.0 บทนำ

          ในโลกธุรกิจที่มีการพัฒนาไม่หยุดยั้ง การบัญชีมีหน้าที่ที่จะต้องติดตามพัฒนาการเหล่านั้นให้ทันเวลา เพื่อบันทึกและรายงานให้ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบข้อมูลที่ถูกต้องและนำไปใช้ประกอบการตัดสินใจอย่างเหมาะสม

          การบัญชีสร้างสรรค์ (Creative Accounting) เป็นแนวคิดทางการบัญชีที่นักวิชาการได้กำหนดขึ้น เพื่อชี้แจงเหตุการณ์และพฤติกรรมของบุคลากรในวิชาชีพ ให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความระมัดระวังรอบคอบ เพื่อประโยชน์ของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายและลดผลกระทบร้ายแรงที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานทางบัญชี

          บทความนี้ จะกล่าวถึง ความหมายของการบัญชีสร้างสรรค์ ลักษณะของแนวปฏิบัติที่ถือเป็นการบัญชีสร้างสรรค์ สาเหตุที่ต้องมีการบัญชีสร้างสรรค์ ลักษณะของธุรกิจที่อาจมีการใช้การบัญชีสร้างสรรค์ และการบัญชีสร้างสรรค์ของธุรกิจในประเทศไทยในช่วงเวลาที่ผ่านมา เพื่อให้ผู้ศึกษาทราบและเกิดความระมัดระวังในการจัดทำและใช้ข้อมูลทางบัญชีในอนาคต

2.0 ความหมายของการบัญชีสร้างสรรค์           

          Kamal 1993 ได้ให้นิยามการบัญชีสร้างสรรค์ไว้เป็น 2 ลักษณะ คือ

          2.1 กระบวนการตกแต่งตัวเลขทางบัญชีโดยอาศัยข้อบกพร่อง/ช่องโหว่ของข้อกำหนดทางบัญชี รวมถึง การเลือกนโยบายการบันทึกและการรายงานตัวเลขทางบัญชีให้บิดเบือนไปจากข้อเท็จจริง เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง

          2.2 กระบวนการที่มีการจัดรูปแบบรายการค้าหรือข้อมูลทางการบัญชีให้เกิดผลลัพธ์ตามที่ต้องการ โดยมิได้เสนอข้อมูลดังกล่าวอย่างมีความเป็นกลาง (Neutral) และสม่ำเสมอ (Consistent)

          จะเห็นได้ว่านิยามของการบัญชีสร้างสรรค์ข้างต้นแสดงถึงแนวโน้มที่การบัญชีจะเอื้ออำนวยประโยชน์ให้เกิดการทุจริต หรือการตกแต่งข้อมูลต่าง ๆ แต่หากพิจารณาพัฒนาการทางธุรกิจที่เกิดขึ้นอย่างมาก อาทิ ตราสารทางการเงินและตราสารอนุพันธ์ พาณิชย์อิเลคโทรนิคส์ และประเภทธุรกิจที่เกิดขึ้นใหม่ เช่น บริการนำเที่ยวอวกาศ จะเห็นได้ว่า ในระยะแรกที่บริการหรือธุรกิจเกิดใหม่เหล่านี้ยังมีจำนวนน้อย ย่อมไม่มีมาตรฐานบัญชีหรือหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไปใดที่สามารถนำมาใช้บันทึกและรายงานได้อย่างเหมาะสม บุคลากรในวงวิชาชีพที่ปฏิบัติหน้าที่ในธุรกิจนั้น ๆ จึงอาจต้องพยายามประยุกต์แนวความคิดและหลักการบัญชีที่มีอยู่ เพื่อบันทึกและรายงานข้อมูลให้สอดคล้องกับสภาพการดำเนินธุรกิจอย่างใกล้เคียงความเป็นจริงและเหมาะสมที่สุด  ดังนั้นแนวปฏิบัติดังกล่าวจึงอาจถือเป็นความหมายของการบัญชีสร้างสรรค์ในลักษณะหนึ่งด้วยเช่นกัน
3.0 รูปแบบของการบัญชีสร้างสรรค์

          3.1 การนำเสนอข้อมูลอย่างถูกต้องตามควร (True and Fair Presentation) 

          3.2 การทำบัญชีแบบ Aggressive Accounting หรือ Conservative Accounting

          3.3 การปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีเรื่องใดเรื่องหนึ่งก่อนที่หน่วยงานกำกับดูแล เช่น สมาคมนักบัญชี ฯ จะกำหนดให้ใช้ (Early Adoption of Accounting Standards)

          3.4 การบริหารกำไร (Earnings Management) และการตัดค่าใช้จ่ายแบบ”ล้างบาง” (Take A Big Bath) 

          3.5 การทำรายการนอกงบดุล (Off-balance Sheet)

          3.6 การสร้างภาพลักษณ์ (Window Dressing) และการตั้งสำรองลับ (Secret Reserve)

          3.7 การให้ข้อมูลที่ผิดพลาดหรือข้อมูลที่ไม่เป็นจริง การพยายามส่งสัญญาณ และแรงผลักดันทางการเงิน
               (Misinformation, Signalling and Financial Motives)

           3.8 การสร้างรายการปลอมและการตกแต่งรายงานทางการเงิน (Fraudulent Financial Reporting)

3.1 การนำเสนอข้อมูลอย่างถูกต้องตามควร (True and Fair Presentation) 

          ในการกำหนดแนวปฏิบัติทางบัญชีเรื่องใดเรื่องหนึ่งขึ้นใช้กับธุรกิจ หากไม่มีมาตรฐานการบัญชีเฉพาะเรื่องนั้นโดยตรง หรือมาตรฐานการบัญชีเฉพาะเรื่องนั้น ๆ มีวิธีปฏิบัติเป็นทางเลือกหลายวิธี (Too many alternatives) นักบัญชีควรเลือกใช้วิธีการบัญชีที่เหมาะสมเพื่อให้แสดงผลการดำเนินงานและฐานะการเงินที่สอดคล้องกับความเป็นจริงของธุรกิจโดยถูกต้องตามควร กล่าวคือ ได้คำนึงถึงหลักการตามที่กล่าวไว้ในแม่บทการบัญชีเป็นประการสำคัญ เช่น วิธีตีราคาสินค้าคงเหลือปลายงวด หากโดยสภาพการหมุนเวียนของสินค้าเป็นแบบกลุ่มสินค้าแต่ละกลุ่มมีอัตราการเปลี่ยนแปลงใกล้เคียงกันการตีราคาสินค้าคงเหลือปลายงวด ควรเลือกใช้วิธีคำนวณเปรียบเทียบกับมูลค่าสุทธิที่คาดว่าจะขายได้แบบเปลี่ยนแปลงแบบรวม มากกว่าจะเลือกใช้วิธีเปรียบเทียบราคาแบบเจาะจง แม้ว่าจะเกิดผลขาดทุนหรือกำไรที่เกินความคาดหวังก็ตาม

          บางกรณี นักบัญชีอาจเลือกวิธีปฏิบัติทางบัญชีที่สนับสนุนให้ผลการดำเนินงานเป็นไปตามต้องการ เช่น การตั้งผลต่างอัตราแลกเปลี่ยนเป็นราคาทุนของสินทรัพย์ ซึ่งมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 30 กล่าวถึงไว้ในย่อหน้าที่ 53 ว่า หากผลต่างอัตราแลกเปลี่ยนนั้นไม่สามารถป้องกันได้ และเป็นสาระสำคัญ ให้ตั้งผลต่างอัตราแลกเปลี่ยนเป็นต้นทุนได้ โดยเมื่อคิดรวมกับดอกเบี้ยที่คิดตามอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ต่างประเทศ ต้องไม่เกินอัตราดอกเบี้ยที่คิดเป็นเงินบาท นักบัญชีบางรายที่ต้องการตัดผลต่างอัตราแลกเปลี่ยนเป็นค่าใช้จ่ายจึงเลือกปฏิบัติโดยถือว่า กิจการไม่สามารถปกป้องความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนได้ตามย่อหน้าที่ 53 เพื่อลดภาระผลขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยนที่จะทำให้ผลขาดทุนสะสมที่จะยกไปใช้อีก 5 ปีต่อไปลดลง 
3.2 การทำบัญชีแบบเชิงรุกหรือยึดหลักระมัดระวังมากเกินไป (Aggressive or Conservative Accounting) 

          การเลือกนโยบายการบัญชีเรื่องใดเรื่องหนึ่ง นักบัญชีต้องคำนึงถึงการแสดงฐานะการเงิน ผลการดำเนินงานและกระแสเงินสดที่สอดคล้องกับความเป็นจริงเชิงเศรษฐกิจ การทำบัญชีแบบเชิงรุกหรือยึดหลักความระมัดระวัง โดยเลือกนโยบายตัดค่าเสื่อมราคาด้วยวิธีอัตราเร่ง หรือ อาจทำให้งบการเงินบิดเบือนไป

3.3 การปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีเรื่องใดเรื่องหนึ่งก่อนที่หน่วยงานกำกับดูแล เช่น สมาคมนักบัญชี ฯ จะกำหนดให้ใช้ (Early Adoption of Accounting Standards)
           บางกรณี ภาษีเงินได้นิติบุคคลของธุรกิจบางแห่งอาจมีจำนวนเงินสูง และมีรายการความแตกต่างระหว่างกำไรทางบัญชีกับกำไรที่เป็นเงินได้ตามประมวลรัษฎากรอยู่มาก หากธุรกิจไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีเรื่องการบัญชีภาษีเงินได้ โดยบันทึกภาษีที่เกิดจากความแตกต่างชั่วคราว เป็นภาษีเงินได้รอตัดบัญชี อาจทำให้กำไรผันผวน ทำให้กระทบต่อนโยบายอื่น ๆ เช่น การนำกำไรไปขยายการลงทุน / จ่ายปันผล ธุรกิจจึงเลือกปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 56 เรื่องการบัญชีเกี่ยวกับภาษีเงินได้ ทั้งที่มาตรฐานการบัญชีของไทยจะบังคับใช้ ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม พ.ศ.2550 ยิ่งไปกว่านั้น แม้จะมีข้อบังคับในมาตรฐานการบัญชีใหม่ ๆ  กำหนดให้ผู้ที่ปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีก่อนบังคับใช้ ให้ปฏิบัติตามโดยไม่มีข้อยกเว้น แต่มีหลายกรณีที่ผู้ปฏิบัติเลือกปฏิบัติเฉพาะบางส่วน ทำให้เกิดประโยชน์เฉพาะกิจการ แต่เกิดผลเสียกับส่วนรวม

           ในประเด็นนี้ มาตรฐานการบัญชีของไทยได้พยายามป้องกัน โดยถือปฏิบัติเช่นเดียวกับมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศและมาตรฐานการบัญชีของประเทศผู้นำด้านแนวความคิดทางบัญชี  กล่าวคือ ให้ผู้ที่เลือกปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีก่อนบังคับใช้ ต้องปฏิบัติตามมาตรฐานเรื่องนั้น ๆ ครบถ้วนทุกกรณี จะเลือกปฏิบัติเฉพาะที่เป็นประโยชน์ / ความต้องการของธุรกิจไม่ได้

3.3 การบริหารกำไร (Earnings Management) และการตัดค่าใช้จ่ายแบบ”ล้างบาง” (Take A Big Bath)

          การบัญชีในอดีตมักให้ความสำคัญกับกำไร เนื่องจาก ในระยะแรก กำไรที่ธุรกิจทำมาหาได้ จะนำไปใช้ในการขยายการดำเนินงาน นำไปจ่ายเงินปันผล จ่ายค่าแรง จ่ายค่าตอบแทนแก่ผู้ให้ใช้สินทรัพย์ เมื่อมีธุรกรรมการกู้ยืมเงินกัน เจ้าหนี้ย่อมต้องการความมั่นใจว่า สินทรัพย์ของตน คือ เงินสดที่ให้กู้ยืมไปนั้น ต้องได้รับผลตอบแทนคุ้มค่า คือ ดอกเบี้ย และมีความมั่นใจว่า จะได้รับชำระคืนเงินต้นด้วย ส่วนผู้ที่คาดหวังว่าจะลงทุน / ซื้อกิจการ ก็อาจนำผลกำไรที่ปรับปรุงให้มีความใกล้เคียงกับกระแสเงินสดที่จะได้รับจากกิจการนี้ นำมาคิดลดด้วยอัตราผลตอบแทนที่ต้องการ เพื่อประเมินราคาหลักทรัพย์ว่าจะตัดสินใจลงทุนหรือไม่ ดังนั้น กำไรจึงเป็นข้อมูลที่ได้รับความสนใจจากฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ผู้บริหารจึงให้ความสำคัญและพยายามบริหารกำไรให้เป็นไปตามความประสงค์ของตน

          รูปแบบของการบัญชีสร้างสรรค์ในลักษณะนี้อาจจัดตามระดับความตั้งใจที่จะสร้างสรรค์ตัวเลขกำไรทางบัญชีให้เป็นตามความต้องการจากน้อยไปมาก ได้ดังนี้

          3.3.1 การปรับกำไรให้สม่ำเสมอ / การเกลี่ยกำไร Income Smoothing ซึ่งแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ

               3.3.1.1 การปรับกำไรโดยพิจารณาให้กำไรเปลี่ยนแปลงตามช่วงเวลา (Intertemporal Smoothing) แบ่งได้ 2 ลักษณะ 

                    3.3.1.1.1 Real Smoothing 

                    3.3.1.1.2 Artificial Smoothing 
               3.3.1.2 การปรับกำไรโดยเปลี่ยนแปลงการจัดประเภทรายการ เพื่อเน้นการแสดงรายการกำไรรายการใดรายการหนึ่ง (Classificatory Smoothing)

          3.3.2 การบริหารกำไร (Earnings Management)

          3.3.3 การล้างบาง (Take a Big Bath)

3.3.1 การปรับกำไรให้สม่ำเสมอ / การเกลี่ยกำไร Income Smoothing
          การปรับกำไรให้สม่ำเสมอ หมายถึง การเกลี่ยความผันผวนของกำไรของกิจการด้วยความจงใจของผู้บริหารให้ไปสู่ระดับกำไรที่พิจารณาแล้วเห็นว่าเป็นระดับกำไรที่ปกติสำหรับกิจการในขณะนั้น (Biedelman 1973)

          เหตุผลที่ต้องมีการปรับกำไรให้สม่ำเสมอ เนื่องจาก ธุรกิจที่มีกำไรสม่ำเสมอย่อมทำให้เกิดความมั่นใจแก่บุคคลที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายว่าจะต้องรับผลตอบแทนของตน เช่น ผู้ลงทุน – เงินปันผล เจ้าหนี้ – ดอกเบี้ย ลูกค้า – สินค้าที่มีพร้อมจำหน่าย นักวิเคราะห์การเงิน – ราคาหุ้นจริงใกล้เคียงกับราคาที่พยากรณ์ไว้ หากกำไรผันผวนมาก ความมั่นใจจะลดลง อาจเกิดการเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลเหล่านี้ ในบางกรณี ผู้บริหารจึงมิอาจละเลยการเกลี่ยกำไร โดยอาจกระทำใน 2 ลักษณะ

          3.3.1.1. การปรับกำไรโดยพิจารณาให้กำไรเปลี่ยนแปลงตามช่วงเวลา Intertemporal Smoothing การเกลี่ยกำไรในลักษณะนี้ ผู้บริหารจะดำเนินการเลือกทำให้กำไรสม่ำเสมอ โดยคำนึงว่า ผลการปฏิบัติทางบัญชีในงวดเวลาที่ต่างกันจะทำให้กำไรผันผวนน้อยลง / มากขึ้น แบ่งเป็น 

               3.3.1.1.1 การปรับกำไรโดยเน้นการควบคุมช่วงเวลาของการรับรู้ / บันทึกเหตุการณ์ของรายการค้า Real Smoothing การบัญชีสร้างสรรค์รูปแบบนี้ ผู้บริหารจะเลือกใช้วิธีเร่ง / ชะลอการบันทึกรายการค้าที่ยังอยู่ระหว่างตัดสินใจลงบัญชีให้ปรากฏในงบการเงินในรอบบัญชีที่ต้องการ โดยพิจารณาจังหวะเวลา Timing จำนวนเงิน Amount และความประสงค์ Intent ซึ่งมีทั้งกรณีการเพิ่มรายได้ โดยเฉพาะการเพิ่มยอดขายเมื่อสิ้นงวด ด้วยการกำหนดวันที่ในใบแจ้งหนี้ / ใบส่งของให้เป็นของงวดปัจจุบันทั้งที่เป็นการส่งมอบสินค้าทำในปีต่อไป หรือ การปรับลดงบค่าใช้จ่ายในการโฆษณาในระหว่างปี เมื่อประเมินว่า กำไรสิ้นปีจะต่ำกว่าเป้าหมาย และผันผวนไปจากแนวโน้มของกำไรในอดีตอย่างมาก

               3.3.1.1.2 การปรับกำไรโดยเน้นการปันส่วนรายการ Artificial Smoothing การปรับกำไรวิธีนี้จะใช้กรณีที่รายการค้านั้นเกิดขึ้นแล้ว และหากรับรู้รายการนั้นในงวดเดียว อาจทำให้กำไรผันผวน เช่น การเปลี่ยนแปลงอายุใช้งานของอาคารและอุปกรณ์ ให้สั้นลง (ยาวนานขึ้น) เพื่อตัดค่าใช้จ่ายให้มากขึ้น (น้อยลง) ทำให้มีกำไรลดลง (เพิ่มขึ้น) หรือ การเปลี่ยนการรับรู้ส่วนลดรับที่ได้จากการซื้อเครื่องบินให้เร็วขึ้น เป็นต้น

          3.3.1.2. การปรับกำไรโดยเปลี่ยนแปลงการจัดประเภทรายการกำไร Classificatory Smoothing เนื่องจากงบกำไรขาดทุนมีหลายรูปแบบ เช่น แบบขั้นเดียว แบบเป็นขั้น ๆ และการแสดงกำไรมีหลายลักษณะ เช่น กำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ / Earnings / Net Income ผู้ใช้งบการเงินอาจให้ความสำคัญกับตัวเลขกำไรอื่น ๆ ในงบกำไรขาดทุน เช่น กำไรขั้นต้น กำไรจากการดำเนินงานหลัก กำไรจากกการดำเนินงาน กำไรขาดทุนก่อนรายการพิเศษ / รายการที่ไม่ปกติ / รายการที่ไม่เกิดขึ้นบ่อย ดังนั้น หากผู้ใช้งบการเงินให้ความสำคัญกับกำไรรายการใด ผู้จัดทำงบก็อาจเลือกจัดประเภทรายการในงบกำไรขาดทุนให้กำไรในส่วนนั้นเพิ่มขึ้น หรือเลือกวิธีการแสดงรายการกำไรที่จะเป็นประโยชน์และได้ผลกำไรตรงตามตัวเลขที่ประสงค์ ตัวอย่างเช่น การจัดประเภทรายการขายที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์เป็นรายการพิเศษ กรณีที่มีรายการพิเศษที่เป็นขาดทุนอยู่ เพื่อลดผลกระทบจากขาดทุนจากรายการพิเศษอื่น หรือ ธุรกิจเลือกแสดงงบกำไรขาดทุนตามแบบเดิม Net Income แทนการแสดงกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ เพราะไม่ต้องการให้กำไรสูงเกินไปจนอาจตกเป็นเป้าหมายของการซื้อกิจการ (Takeover) 

          นอกจากนี้ ยังมีการปรับรายการให้สม่ำเสมอในงบการเงินอื่น ๆ ได้แก่ 

          - งบดุล ซึ่งผู้ลงทุนหรือเจ้าหนี้บางกลุ่มให้ความสำคัญในกรณีต่าง ๆ เช่น การพิจารณาฐานะความมั่นคงของกิจการจากงบดุล เพื่อให้สินเชื่อ อาจมีการปรับรายการโดยนำสินทรัพย์ / หนี้สินที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกัน และตามหลักการนำเสนองบการเงินตามมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 35 การนำเสนองบการเงิน กำหนดไม่ให้หักกลบกัน (Netting / Offsetting) มาแสดงหักกลบกัน เพื่อมิให้สินทรัพย์ / หนี้สิน สูงหรือต่ำเกินไป เป็นต้น

          - งบกระแสเงินสด สืบเนื่องจากข้อกำหนดตามมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 25 ที่ไม่ได้ระบุอย่างชัดเจนเกี่ยวกับการแสดงรายการบางรายการ เช่น เงินปันผลรับ จึงอาจมีบางกิจการที่เลือกแสดงรายการดังกล่าวไว้ในส่วนของกระแสเงินสดจากกิจกรรมดำเนินงาน โดยพิจารณาว่า รายการดังกล่าวแสดงในงบกำไรขาดทุน ขณะที่บางกิจการแสดงเงินปันผลไว้ในกระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน โดยถือว่า แหล่งที่มาที่ทำให้กิจการมีกระแสเงินสดเป็นเงินปันผลรับ คือ เงินลงทุนซึ่งจัดอยู่ในกลุ่มของกระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน 

          นอกจากนี้ ยังมีการแสดงรายการผิดประเภท อาทิ การรวมเงินเบิกเกินบัญชีเป็นกระแสเงินสดจากกิจกรรมดำเนินงาน ซึ่งที่ถูกต้อง ควรแสดงเป็นกระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน หรือการปรับรายการที่ไม่เกี่ยวข้องกับตัวเงิน (Non-cash Item) กับกระแสเงินสดจากกิจกรรมดำเนินงาน เป็นต้น

3.3.2 การบริหารกำไร Earnings Management 

          แม้ว่าวิธีการจัดการและเป้าหมายของการเกลี่ยกำไรและการบริหารกำไรจะคล้ายคลึงกัน คือ เพื่อให้งบการเงินแสดงผลกำไรในระดับที่ประสงค์ แต่การบริหารกำไรแตกต่างจากการเกลี่ยกำไร โดยการบริหารกำไรจะหมายถึง กระบวนการหรือพฤติกรรมที่ผู้บริหารจัดการกำไรให้เป็นไปตามระดับที่ประสงค์ ทั้งในระยะสั้น (Short-term Income) เพื่อให้กำไรนั้น ส่งผลต่อเหตุการณ์ต่อเนื่อง เช่น การออกหุ้นเพิ่มทุน และในระยะยาว เช่น การสร้างภาพลักษณ์ของกิจการ รวมถึงการเปลี่ยนแปลงทางการบัญชีต่าง ๆ ทั้งโดยสมัครใจหรือเป็นไปตามระเบียบข้อบังคับ และการเลือกเวลาที่จะนำเสนอข้อมูลข่าวสารกำไรทั้งที่ดีและไม่ดี เพื่อรักษาผลประโยชน์ของผู้บริหาร
         เนื่องจากการบริหารกำไรประยุกต์มาจากการเกลี่ยกำไร ดังนั้น วิธีที่ใช้จึงไม่ต่างกัน แต่ผลกระทบที่เกิดจากการกระทำจะส่งผลทั้งต่อตัวเลขกำไรที่แสดงรายงาน รวมถึงผลต่อเนื่องต่าง ๆ เช่นการทำให้ได้สัญญาซื้อขาย / สัมปทาน / สิทธิประโยชน์ ทั้งต่อกิจการ และต่อตัวผู้บริหาร มากกว่า การทำให้กำไรอยู่ในระดับปกติ

3.3.3 การล้างบาง Take A Big Bath

          การล้างบาง หมายถึง พฤติกรรมการเร่งตัดรายการค่าใช้จ่ายรอตัดบัญชีและรายการความเสียหายในอดีตในระยะที่ผู้บริหารคาดการณ์ว่า ผลการดำเนินงานจะตกต่ำอย่างมาก เพื่อให้ผลการดำเนินงานในงวดบัญชีนั้นต่ำที่สุด บางครั้งอาจอาศัยสถานการณ์ สภาพเศรษฐกิจที่ทรุดตัวขณะนั้น เพื่อการตั้งต้นใหม่ในงวดบัญชีต่อไป

          ในบางกรณี ผู้บริหารอาจประเมินว่า ผลการดำเนินงานในงวดบัญชีนั้นจะตกต่ำอย่างมากซึ่งเป็นไปตามวัฏจักรธุรกิจ ผู้บริหารอาจใช้ช่วงเวลาดังกล่าวดำเนินการสำรวจรายการสินทรัพย์ที่หมดประโยชน์ใช้งาน และยังไม่ได้ตัดบัญชีเป็นค่าใช้จ่ายในงวดก่อน มาตัดเป็นค่าใช้จ่ายในงวดที่ต้องการ “ล้างบาง” ทั้งนี้ เพื่อสะสางให้ข้อมูลบัญชีที่รับผิดชอบมีเฉพาะสินทรัพย์ที่จะทำให้ได้กำไรดีขึ้นในอนาคต และเน้นให้เห็นว่าเมื่อนำไปเปรียบเทียบกับผลงานของปีบัญชีต่อไป การบริหารจัดการของตนทำให้กำไรเพิ่มสูงขึ้นมาก 

3.4 การทำรายการนอกงบดุล (Off-balance Sheet)
          การเปลี่ยนแปลงแนวคิดทางบัญชีจากการให้ความสำคัญกับรายการค้าหรือผลกำไร(ขาดทุน) (Transaction Approach / Income Oriented) มาเป็นการให้ความสำคัญกับรายการในงบดุล (Asset – Liability Approach / Balance Sheet Oriented) ในระยะเวลา 30 ปีที่ผ่านมา ประกอบกับทฤษฎีเกี่ยวกับการประเมินความเสี่ยงและการกำกับดูแลที่ดี (Corporate Governance) ทำให้ผู้บริหารไม่สามารถละเลยความสำคัญของรายการต่าง ๆ ในงบดุล โดยเฉพาะการจัดให้มีโครงสร้างทางการเงินที่เหมาะสม (Optimal Capital Structure) เพื่อรักษา “สุขภาพทางการเงินของธุรกิจ” ให้แข็งแรงและป้องกันความเสี่ยงจากการล้มละลายที่อาจเกิดขึ้น

          ผู้บริหารจึงพิจารณาวิธีการจัดหาเงินที่จะไม่เพิ่มความเสี่ยงในงบดุล โดยการจัดทำรายการนอกงบดุล โดยอาจใช้วิธีต่าง ๆ ดังต่อไปนี้

          1. การทำสัญญาเช่าการเงิน financial lease
          2. การสร้างรายการเพื่อล้างหนี้จากบัญชี เช่นการแปลงหนี้เป็นทุน (Swap debt to equity) หรือการไถ่ถอนหนี้ด้วยหลักทรัพย์ (In-substance Defeasance) และการขายลูกหนี้โดยยังมีภาระผูกพัน Factoring with recourse

          3. การทำ Product / Project Financing
          4. การทำงบการเงินรวมโดยไม่รวมธุรกิจที่อยู่ในบางประเภทอุตสาหกรรม / หรือการจัดการเพื่อให้ธุรกิจบางลักษณะไม่ต้องนำมาทำงบการเงิน 
          5. การละเว้นการลงรายการบางประเภทก่อนโอนกิจการ เช่น เงินกองทุนบำนาญ - ญี่ปุ่น

3.5 การสร้างภาพลักษณ์ (Window Dressing) และการตั้งสำรองลับ (Secret Reserve)
           ในกรณีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์และบริษัทขนาดใหญ่ การรักษาภาพลักษณ์ของธุรกิจถือเป็นเรื่องจำเป็นมาก เพราะหากบริษัทมีภาพลักษณ์ในแง่ลบ การดำเนินธุรกิจอาจมีความยากลำบากมาก ราคาหุ้นที่ซื้อ / ขายกันในตลาดหลักทรัพย์อาจผันผวนอย่างรุนแรงและกระทบต่อเนื่องกันเป็นลูกโซ่ บริษัทเหล่านี้จึงจะต้อง “แต่งตัว” สินค้าของตนที่วางโชว์ในกระจกหน้าร้าน (ในตลาดหลักทรัพย์) ให้มีภาพลักษณ์ที่ดี เพื่อให้มีผู้ลงทุนมาซื้อหลักทรัพย์ของตนต่อไป 

           การสร้างภาพลักษณ์ หมายถึง กระบวนการปรับแต่งงบการเงินของกิจการเพื่อให้ผู้ลงทุน เจ้าหนี้ หรือผู้ใช้งบการเงินโดยทั่วไปเกิดการยอมรับและพึงพอใจผลการดำเนินงาน ฐานะการเงิน และกระแสเงินสดของกิจการสูงสุด 

           เนื่องจากการสร้างภาพลักษณ์เป็นการสร้างสรรค์บัญชีในลักษณะหนึ่ง วิธีสร้างภาพลักษณ์จึงประยุกต์จากการบัญชีสร้างสรรค์รูปแบบอื่น ๆ ที่กล่าวมาข้างต้น ทั้งนี้เพื่อให้บรรลุผลประโยชน์ของผู้บริหาร โดยไม่คำนึงถึงเกียรติภูมิ มรรยาทแห่งวิชาชีพ

           สำหรับการตั้งสำรองลับ หมายถึง การตั้งสำรองทางบัญชีต่าง ๆ เช่น สำรองหนี้สงสัยจะสูญ สำรองค่าใช้จ่ายเพื่อการรับประกัน ให้สูงกว่าความเป็นจริง เพื่อมิให้ผลกำไรในงวดบัญชีต่อไปผันผวนตามค่าใช้จ่ายเหล่านี้

3.6 การให้ข้อมูลที่ผิดพลาดหรือข้อมูลที่ไม่เป็นจริง การพยายามส่งสัญญาณ และแรงผลักดันทางด้านการเงิน Misinformation, Signalling and Financial Motives
         เนื่องจากธุรกิจมีภาระที่จะต้องรักษาสถานภาพทางธุรกิจให้เป็นที่เชื่อถือยอมรับ ทำให้ธุรกิจอาจเลือกดำเนินการโดยให้ข้อมูลที่ไม่เป็นจริงหรือพยายามส่งสัญญาณ เพื่อแสดงถึงความได้เปรียบต่อคู่แข่งขันของกิจการ

         การให้ข้อมูลที่ผิดพลาดหรือข้อมูลที่ไม่เป็นจริง หมายถึง การที่กิจการพยายามเปิดเผยความจริงน้อยที่สุด โดยการรายงานข้อมูลทางการเงินอย่างถูกต้องแต่ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์

          การพยายามส่งสัญญาณ คือ กรณีที่กิจการยินยอมรายงานข้อมูลที่เป็นจุดเด่นของตัวเองเฉพาะกรณีที่สื่อให้เห็นถึงความได้เปรียบของกิจการ 

3.7 การสร้างรายการปลอมและการจัดทำรายงาน 
          ปัจจุบัน กิจการอาจสบโอกาสที่จะสร้างรายการปลอม เพราะการสื่อสารที่รวดเร็ว และไร้ร่องรอยที่จะติดตาม ทำให้ธุรกิจอาจอาศัยเทคโนโลยีต่าง ๆ เช่น อี คอมเมอร์ซ สร้างรายการซื้อขายระหว่างกันขึ้น ทั้งที่มีการส่งมอบสินค้าจริงเพียงบางส่วนหรือไม่มีการส่งมอบ

4.0 สาเหตุที่ทำให้เกิดการบัญชีสร้างสรรค์

          4.1 ทฤษฎีตัวแทน Agency Theory และทฤษฎีการบัญชีผลประโยชน์ Positive Accounting Theory แบ่งเป็น สมมติฐานเรื่องผลประโยชน์ฝ่ายรัฐ Political Cost Hypothesis สมมติฐานเรื่องการวางแผนเพื่อรับผลตอบแทน Bonus Plan Hypothesis และสมมติฐานเรื่องข้อผูกมัดตามภาระหนี้สิน The Debt Covenant Hypothesis

          4.2 การบริหารงานที่ขาดประสิทธิภาพ Poor Management

          4.3 การลดความเสี่ยงภายใต้ภาวะความไม่แน่นอน

          4.4 นวัตกรรมทางการเงิน แรงกดดันในการบริหารงาน และการให้รางวัลจูงใจที่ทำให้พนักงานทุจริต

          4.5 ความพยายามปรับแต่งตัวเลขทางบัญชีที่เกิดขึ้นจริง ให้สอดคล้องกับงบประมาณที่วางแผนไว้

          4.6 กฎหมาย / มาตรฐานการบัญชี / ข้อกำหนดของหน่วยงานกำกับดูแลที่ขัดแย้งกัน / มีข้อบกพร่อง / ช่องโหว่

4.1 ทฤษฎีตัวการ - ตัวแทน Agency Theory และทฤษฎีการบัญชีผลประโยชน์ Positive Accounting Theory แบ่งเป็น สมมติฐานเรื่องผลประโยชน์ฝ่ายรัฐ Political Cost Hypothesis สมมติฐานเรื่องการวางแผนเพื่อรับผลตอบแทน Bonus Plan Hypothesis และสมมติฐานเรื่องข้อผูกมัดตามภาระหนี้สิน The Debt Covenant Hypothesis
         ลักษณะความสัมพันธ์ในทางธุรกิจมักเป็นความสัมพันธ์กันระหว่างตัวการ-ตัวแทน (Principal – Agent) กล่าวคือ ตัวการได้ว่าจ้างโดยจ่ายค่าตอบแทนให้ตัวแทนเข้ามาดำเนินงานให้ตน และตัวแทนจะต้องรายงานผลการดำเนินงาน ฐานะการเงินของกิจการที่ตนรับผิดชอบพร้อมทั้งส่งมอบผลประโยชน์ให้ตัวการ 

         ข้อมูลตัวเลขทางบัญชี ถือเป็นข้อมูลประเภทหนึ่งที่ตัวการจะต้องได้รับทราบ แต่เนื่องจากตัวแทนเป็นผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน และทำให้ตัวเลขทางบัญชีเกิดขึ้น จึงเกิดอสมมาตรของข้อมูล (Information Asymmetry) คือ ตัวแทนอาจพยายามปกปิดข้อมูลที่ทำผิดพลาด ไม่รายงานต่อตัวการ หรือพยายามส่งสัญญาณ กรณีที่ตนจะได้รับผลตอบแทนเพิ่ม ทั้งนี้เพื่อรักษาประโยชน์ของตน

          จากทฤษฎีตัวการ – ตัวแทน ทำให้ผู้บริหารในฐานะตัวแทนที่มีหน้าที่ต่อตัวการคือ ธุรกิจต้องรักษาผลประโยชน์ของตน / ธุรกิจกับฝ่ายต่าง ๆ ตามทฤษฎีการบัญชีผลประโยชน์ โดยแบ่งเป็น

          สมมติฐานเรื่องผลประโยชน์ฝ่ายรัฐ Political Cost Hypothesis การบัญชีสร้างสรรค์ที่เกิดขึ้นตามกรณีนี้ มักเกิดกับธุรกิจที่ภาครัฐเข้ามาควบคุม เช่น การควบคุมการกำหนดราคาขาย การให้สัมปทาน รวมถึง การสร้างสรรค์บัญชีที่ทำให้ได้รับผลประโยชน์ เช่น การขอรับการส่งเสริมการลงทุน หรือการป้องกัน Anti-dumping
          สมมติฐานเรื่องการวางแผนการรับผลตอบแทนของผู้บริหาร Bonus Plan Hypothesis การบัญชีสร้างสรรค์ที่เกิดขึ้นจากกรณีนี้ เนื่องจาก ผู้บริหารอาจมีการได้รับผลกำไรตามผลการดำเนินงาน โดยมีระดับผลตอบแทนสูงสุด / ต่ำสุดที่จะได้รับ ผู้บริหารจึงใช้การปรับโยกตัวเลขกำไรทางบัญชีไปรับรู้ในงวดบัญชีต่อไป หรือล้างบาง กรณีที่ผลการดำเนินงานต่ำกว่าระดับที่จะได้รับผลตอบแทนต่ำสุด

          สมมติฐานเรื่องข้อผูกมัดตามภาระหนี้สิน The Debt Covenant Hypothesis การบัญชีสร้างสรรค์เกิดขึ้นภายใต้สมมติฐานนี้ เพราะในการดำเนินธุรกิจ โครงสร้างทางการเงินและความเสี่ยงของธุรกิจเป็นเรื่องสำคัญมาก หากธุรกิจจำเป็นต้องจัดหาเงินโดยการกู้ยืม ธุรกิจย่อมต้องดำเนินการตามข้อผูกมัดแห่งภาระหนี้สิน เช่น ห้ามมิให้อัตราส่วนทางการเงินเกิน 3:1 ห้ามจ่ายเงินปันผลก่อนที่จะชำระดอกเบี้ยหมด รวมถึงบางกรณีต้องมีการสะสมเงินกองทุนไว้เพื่อไถ่ถอนหนี้ (Sinking Fund) เป็นต้น

4.2 การบริหารงานที่ขาดประสิทธิภาพ Poor Management 

           การบริหารจัดการที่ขาดประสิทธิภาพ เช่น มียอดขายเชื่อสูง แต่ไม่สามารถเก็บเงินได้ ทำให้ต้องตั้งสำรองหนี้สงสัยจะสูญมาก และธุรกิจขาดสภาพคล่อง หรือมีการกู้ยืมเงินระยะสั้นมาเพื่อใช้เป็นแหล่งเงินทุนในการจัดหาที่ดิน อาคาร อุปกรณ์มาเพื่อดำเนินการ ซึ่งต้องใช้ระยะเวลายาวนานกว่าจะได้ผลตอบแทนคุ้มเงินทุน (Mismatch Fund) การจัดการลักษณะนี้ มักสะท้อนออกมาในรูปงบการเงินที่มีผลตอบแทนต่ำ และอัตราส่วนทางการเงินที่สื่อให้เห็นความเสี่ยงมากกว่าปกติ ผู้บริหารจึงจำเป็นต้องตกแต่งข้อมูลทางบัญชี

4.3 การลดความเสี่ยงภายใต้ภาวะความไม่แน่นอน
          ภายใต้สภาพเศรษฐกิจปัจจุบัน ความผันผวนทางเศรษฐกิจเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และกระทบในวงกว้าง เพื่อลดความเสี่ยงดังกล่าว ผู้บริหารจำเป็นต้องหาเครื่องมือปกป้องความเสี่ยงภายใต้ภาวะความไม่แน่นอน หรือพยายามคิดค้นเครื่องมือที่จะช่วยบริหารความเสี่ยงให้เกิดผลตอบแทนแก่กิจการ ซึ่งอาจยังไม่มีมาตรฐานการบัญชีรองรับ ทำให้เกิดการบัญชีสร้างสรรค์ขึ้น 

4.4 นวัตกรรมทางการเงิน แรงกดดันในการบริหารงาน และการให้รางวัลที่จูงใจให้พนักงานทุจริต
          แรงกดดันในการบริหารงาน โดยเน้นให้กิจการเติบโตในอัตราสูงและรวดเร็ว และยึดถือเป็นหลักในการประเมินผลงานและการจ้างงาน เป็นสาเหตุที่สำคัญประการหนึ่งที่ทำให้พนักงานต้องพยายามตกแต่งตัวเลข เพื่อให้สามารถรักษา “เก้าอี้” ตำแหน่งหน้าที่งานของตน รวมถึงการให้รางวัลที่ผูกพันกับเป้าหมายในอนาคตบางประการ เช่น ให้สิทธิเลือกซื้อหุ้นแก่พนักงาน ซึ่งผลตอบแทนจะมาก / น้อยขึ้นกับราคาหุ้นในอนาคต จึงอาจทำให้พนักงานทุจริต เพื่อให้ราคาหุ้นสูงขึ้น และรีบขายหุ้นออกไป เช่น กรณี Enron
4.5 แรงผลักดันจากแผนงานหรืองบประมาณที่กำหนดไว้ เช่นต้องทำกำไรให้ได้ตามเป้าหมาย จึงตัดงบประมาณค่าใช้จ่ายบางอย่างลง

4.6 กฎหมาย / มาตรฐานการบัญชี / ข้อกำหนดของหน่วยงานกำกับดูแลที่ขัดแย้งกัน / มีข้อบกพร่อง / ช่องโหว่
          กรณีของประเทศไทย สาเหตุนี้นับเป็นสาเหตุหลักประการหนึ่งที่เป็นตัวอย่างได้อย่างดี กล่าวคือ เมื่อ กฎหมาย / มาตรฐานการบัญชี / ข้อกำหนดของหน่วยงานกำกับดูแลเกิดความขัดแย้งกัน ธุรกิจย่อมต้องเลือกทางเลือกที่จะเป็นการปกป้องผลประโยชน์ของตน ตัวอย่างกรณีนี้ ได้แก่ ข้อกำหนดเรื่องการตั้งต้นทุนการกู้ยืมเป็นราคาทุนของทรัพย์สิน

          นอกจากนี้ มาตรฐานการบัญชีอาจมีข้อบกพร่อง ช่องโหว่ เช่น 

           - มาตรฐานการบัญชีมีความขัดแย้งกันระหว่างมาตรฐานการบัญชี หรือกับกฎหมายอื่น ๆ เช่น กรณีการรับรู้ผลต่างอัตราแลกเปลี่ยนกรณีค่าเงินบาทลอยตัว ซึ่งแนวปฏิบัติของตลาดหลักทรัพย์ฯ ต่างจากกรมสรรพากร 

          - มาตรฐานการบัญชีบางเรื่องเป็นเรื่องใหม่ ผู้ปฏิบัติอาจเข้าใจสับสน ทำให้ธุรกิจอาจใช้เป็นช่องทางทำให้เกิดการบัญชีสร้างสรรค์ เช่น ราคาขายสุทธิ หรืออัตราคิดลดที่ใช้คำนวณเรื่องการด้อยค่าของสินทรัพย์

          -  ข้อกำหนดทางบัญชีโดยยึดติดกับตัวเลขหรือร้อยละต่าง ๆ  (Rule Base) ไม่ได้พิจารณาถึงหลักการที่แท้จริง

4.7 วัฒนธรรมของประเทศ เช่น ญี่ปุ่นมีการให้ผลประโยชน์แก่พนักงานหลังเกษียณอายุ แต่ไม่มีการบันทึกบัญชีไว้ อาจทำให้บริษัทที่ร่วมทุน หรือควบกิจการกับบริษัทญี่ปุ่นมีปัญหาค่าใช้จ่ายดังกล่าวเมื่อพนักงานชาวญี่ปุ่นเกษียณอายุไป

5.0 การป้องกัน การตรวจสอบและการแก้ไขปัญหาเรื่องการบัญชีสร้างสรรค์

          การศึกษาเรื่องการบัญชีสร้างสรรค์ จะไม่ถือว่าครบถ้วน หากยังไม่ได้กล่าวถึงวิธีการป้องกัน การตรวจสอบและการแก้ไขปัญหาเรื่องการบัญชีสร้างสรรค์

5.1 ข้อเสนอแนะเรื่องแนวทางการป้องกัน
           5.1.1 หน่วยงานกำกับดูแลควรสำรวจ กฎหมาย / มาตรฐานการบัญชี ที่กำหนดให้ปฏิบัติว่า มีประเด็นทางเลือกหรือมีข้อขัดแย้งที่จะทำให้เกิดการบัญชีสร้างสรรค์หรือไม่ ถ้ามี ควรดำเนินการแก้ไข

           5.1.2 การกำหนดหลักเกณฑ์ต่าง ๆ โดยให้ความสำคัญกับหลักการ (Principle Base) มากกว่ายึดตามตัวเลข

           5.1.3 ผลตอบแทนของผู้บริหาร ไม่ควรพิจารณาจากผลดำเนินงานรายปีเท่านั้น อาจใช้ระบบ Bonus Bank คือ การให้ผลตอบแทนผู้บริหารที่ผู้บริหารสามารถสะสมผลตอบแทนไว้ และเลือกรับผลตอบแทนในปีที่ต้องการ

           5.1.4 สร้างจิตสำนึกแห่งความรับผิดชอบต่อส่วนรวมให้แก่นักศึกษา 

           5.1.5 ส่งเสริมให้มีระบบการกำกับดูแลที่ดี 

           5.1.6 การให้รางวัลและกำหนดมาตรฐานในการจัดทำข้อมูลและการรายงานเพื่อสนับสนุนและเสริมสร้างให้ธุรกิจไม่พยายามตกแต่งตัวเลข

5.2 ข้อเสนอแนะเรื่องแนวทางการตรวจสอบ
           5.2.1 มีระบบการสับเปลี่ยนโยกย้ายงาน และจัดให้มีการตรวจสอบงานกันเป็นครั้งคราว
           5.2.3 นักวิเคราะห์การเงินและผู้ลงทุนควรติตตามข้อมูลของธุรกิจอย่างต่อเนื่อง 

           5.2.4 ประยุกต์ใช้แนวความคิด Momentum Accounting โดยคำนึงถึง ปัจจัยเรื่องเวลาในการพิจารณาเปรียบเทียบผลการดำเนินงานด้วย

5.3 ข้อเสนอแนะเรื่องการแก้ไขปัญหา 

          5.3.1 การกำหนดกฎหมาย มาตรฐานการบัญชี ควรทำความเข้าใจระหว่างหน่วยงานกำกับดูแลที่เกี่ยวข้อง

          5.3.2 เมื่อตรวจสอบพบการบัญชีสร้างสรรค์ ควรมีการแก้ไขโดยอาจพิจารณาทั้งระบบงานเดิมและปัญหาจากพนักงานคนนั้น ๆ และดำเนินการแก้ไข หากปัญหามีความสำคัญ อาจต้องปรับนโยบายการบริหารงาน

          5.3.3 ในกรณีปัญหามีความรุนแรง ควรกำหนดในสัญญาว่าจ้างพนักงาน เพื่อให้เป็นระเบียบการจ้างงานในอนาคต

           -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

บทความเกี่ยวกับข้อบกพร่องและข้อสังเกตเกี่ยวกับงบการเงิน: สิ่งที่นักบัญชีและผู้สอบบัญชีไม่ควรมองข้ามในปี 2000 ปีที่ 21 ฉบับที่ 82 ธันวาคม 2542 โดย อาจารย์ ดร. วรศักดิ์ ทุมมานนท์ 

มาตรฐานการบัญชีไทยกับการทำ Creative Accounting ฉบับที่ 46 สิงหาคม – พฤศจิกายน 2542 โดย อาจารย์นพกร พรวิจิตรจำเริญ  
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